PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

PROCESSO DE TRABALHO: [Gestdo de Contratos de Terceirizados]
GESTOR DO RISCO: [Victor Lins Pereira]

CICLO [12] - DATA CONCLUSAO DA ANALISE: 01/06/2022]

1 - ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO: [Designagdo do Gestor do Contrato — Extin¢do do Contrato]

2 - IDENTIFICACAO 3 — ANALISE 4 - AVALIACAO

ID RISCO ‘ PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL APETITE RESPOSTA

1 |Capacitagdo e atualizagdo precaria/insuficiente para servidores Média (10% a 20%) |Alto (15% a 20%) 12 Inaceitavel Mitigar

P Quagro funcigna_l ge servidores insuficiente, causando sobreposi¢éo e aciumulo de o 12 - Mitigar
funcdes e atribuicdes Média (10% a 20%) |Alto (15% a 20%) Inaceitavel

3 |Processos de aditivos sem a devida formalizagao Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) 2 Oportuno Aceitar

4 Falta de padror_liza(;éo dg docgmentos que compdem o processo, gerando . o 6 » Aceitar
retrabalhos e divergéncias na interpretacédo Baixa (5% a 10%) Médio (10% a 25%) Aceitavel

5 |Compreenséo incompleta/parcial das obrigagdes contratuais pela contratada Média (10% a 20%) |Baixo (5% a 10%) 6 Aceitavel Aceitar

6 Impropriedades nas planilhas de custos e formagao de precos dos servigos com . L 6 » Aceitar
dedicacéo exclusiva de m&o de obra Baixa (5% a 10%) Médio (10% a 25%) Aceitavel

7 _|Comunicagéo ineficaz e ineficiente entre contratante e contratada Alta (20% a 30%) Médio (10% a 25%) 12 Inaceitavel Mitigar

8 |Pendéncias referentes a seguro-garantia Muito Baixa (<5%) Alto (15% a 20%) 4 Oportuno Aceitar
Auséncia de abertura da conta vinculada para provisionamento de valores para o

9 |pagamento de verbas trabalhistas e rescisorias aos trabalhadores de empresa 4 Aceitar
que presta servigos terceirizados Muito Baixa (<5%) Alto (15% a 20%) Oportuno

10 |Auséncia da indicacdo e designag&o de fiscal e gestor de contrato Muito Baixa (<5%) Muito Alto (>20%) 5 Oportuno Aceitar

11 |Auséncia de atestes dos servigos/notas fiscais Média (10% a 20%) [Baixo (5% a 10%) 6 Aceitavel Aceitar

12 Auséncia de relatérios de acompanhamento do fiscal e do gestor do contrato . . L 3 Aceitar
constando as ocorréncias verificadas Muito Baixa (<5%) Médio (10% a 25%) Oportuno

13 |Pendéncias referentes aos insumos de méo de obra e materiais Baixa (5% a 10%) Médio (10% a 25%) 6 Aceitavel Aceitar
/Auséncia de comprovante de substituicdo em razdo de auséncia de funcionario

14 |que presta servigo terceirizado ou, ndo sendo possivel a substituigéo, 1 Aceitar
comprovante de realizagdo de glosa no pagamento Muito Baixa (<5%) Muito Baixo (<5%) Oportuno

15 |Registros incorretos de funcionarios Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) 2 Oportuno Aceitar

16 |Jornada de trabalho indevida e sem autorizagdo da contratante Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) 2 Oportuno Aceitar

17 Auséncia de detalhamento dos servigos executados nas .faturas apresenta(}as . . 4 Aceitar
para pagamento, quando se tratar de contratagdo de varios postos de servico Baixa (5% a 10%) Baixo (5% a 10%) Oportuno
/Auséncia dos documentos comprovantes do cumprimento das obrigagées

18 [trabalhistas e sociais nas contratagdes continuadas com dedicagéo exclusiva dos 6 Aceitar
trabalhadores da contratada Baixa (5% a 10%) Médio (10% a 25%) Aceitavel

19 |Auséncia do controle individual de frequéncia dos funcionarios terceirizados Muito Baixa (<5%) Médio (10% a 25%) g Oportuno Aceitar

20 /Atrasos nos pagamgntos dos funcionarios terceirizados pelas empresas o 12 » Mitigar
prestadoras de servigos Média (10% a 20%) |Alto (15% a 20%) Inaceitavel

21 Ocorréncia§ de aqideptgsﬂe trabalho com funcionarios terceirizados nas . . . 2 Aceitar
dependéncias da instituicdo Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) Oportuno

22 |Prorrogagdo da vigéncia e execugéo de contrato fora do prazo contratual Muito Baixa (<5%) Alto (15% a 20%) 4 Oportuno Aceitar

23 Auséncia de comprovante de entrega da d(_)cumemag:éo obrigatéria quangﬁo da . . . 2 Aceitar
rescisdo ou extingdo do contrato apds o Ultimo més de prestagdo de servigos Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) Oportuno

24 Empresa cumpre coma prestagao qe servigos previstos contratualmente, porém . . . 5 Aceitar
n&o cumpre com obrigagdes trabalhistas Muito Baixa (<5%) Muito Alto (>20%) Oportuno

25 Empresa contratac'ie] deixar de prestar os servigos previstos em contrato por ter . . . 5 Aceitar
encerrado suas atividades Muito Baixa (<5%) Muito Alto (>20%) Oportuno

26 |Rescisao unilateral por descumprimento contratual Muito Baixa (<5%) Médio (10% a 25%) g Oportuno Aceitar

27 {’-\plicggéo d_e sangées.e penalidades devido impontualidade e qualidade L . 6 " Aceitar
insatisfatéria dos servigos prestados Média (10% a 20%) |Baixo (5% a 10%) Aceitavel

28 |Auséncia de aplicagdo de IMR (Instrumento de medigdo de resultado) Muito Baixa (<5%) Baixo (5% a 10%) 2 Oportuno Aceitar

29 |Auséncia dos documentos comprobatorios de movimentagéo da conta vinculada Muito Baixa (<5%) Médio (10% a 25%) 8 Oportuno Aceitar

Jodo Pessoa, 15/06/2022




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO ~
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

PROCESSO DE TRABALHO: [Gestdo de Contratos de Terceirizados]
GESTOR DO RISCO: [Victor Lins Pereira]
CICLO [12] - DATA CONCLUSAO DA ANALISE: 01/06/2022]
1 - ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO: [Designacdo do Gestor do Contrato — Extingdo do Contrato]

5 - TRATAMENTO 6 — MONITORAMENTO
RISCO AcAo RESPONSAVEL DATA PREVISTA SITUACAO OBSERVACAO
Capacitagdo e atualizagdo precaria/insuficiente para dSoIlutar a azlitménlst‘ragac;? désponlltallliaczo Chefe do Nucleo de Anualmente até
servidores € cursos voltados a gestao de contratos de Contratos 30/11.
mdo de obra terceirizada.
Novo

Solicitar a reestruturagdo da unidade com
Quadro fgnflonal (fle servidores |[\suﬁmer1te,lcz~ausando criagdo de fungdo especifica para o SADM/NC Até 30/07
sobreposi¢do e acimulo de fungdes e atribuigbes acompanhamento dos contratos

terceirizados.

Novo
o . Reforgar a utilizagdo de todos os meios de |Chefe da Segdo de Gestdo

Comunicacdo ineficaz e ineficiente entre contratante e comunicagdo disponiveis (oficio, e-mail, de Contratos de mao de Ato continuo.
contratada L

whatsapp, telefone) obra terceirizada

Concluido

Implantagdo de um novo controle pelo
Atrasos nos pagamentos dos funcionarios terceirizados pelas fiscal administrativo: indagar aos
emoresas rZSgadoras de servicos P colaboradores terceirizados acerca do Fiscal administrativo Mensal

p P ¢ recebimento do salario e demais
obrigagdes trabalhistas nos prazos legais. Em Andamento

Joao Pessoa, 15/06/2022
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