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1 OBIETIVO

Este documento tem por objetivo detalhar os processos de gestao de riscos previstos na Politica de Gestao de

Riscos do Tribunal, a fim de auxiliar a sua implantacao.

2 APLICABILIDADE

Este documento tem aplicabilidade para todo o Tribunal, sem prejuizo da utilizagdo de outras normas

complementares especificas relativas aos processos de trabalho, projetos ou acdes de cada unidade.

3 REFERENCIAS NORMATIVAS

1.

2.

ATO TRT GP N. 396/2016, que institui o Comité de Gest3do de Riscos deste Tribunal;

ATO TRT GP N. 370/2017, que dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos deste Tribunal;
PORTARIA TRT GP N. 537/2017, que institui o Escritério de Riscos Corporativos deste Tribunal;
Norma ABNT ISO Guia 73:2009, Gestdo de Riscos — Vocabulario;

Norma ABNT NBR ISO 31000:2009, Gestdo de Riscos — Principios e Diretrizes;

Plano de Gestdo de Riscos da Secretaria do Tribunal Superior do Trabalho - Junho de 2015;
Metodologia de Gestao de Riscos do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido — Versao 1;

Manual de Gestdo de Riscos do Tribunal Regional do Trabalho da 82 Regido - 2015;

4 TERMOS E DEFINICOES

1.

Apetite a Risco: E a quantidade de risco, em sentindo mais abrangente, que o Tribunal se dispde a
aceitar na busca por agregar valor aos servicos prestados para a sociedade.

Categorias de Riscos: As categorias de riscos abrangem riscos estratégicos, operacionais, de
comunicagao e de conformidade.

Causas ou Fatores do Risco: Condi¢cdes que viabilizam a concretizacdo de um evento que afeta os
objetivos. Sdo resultantes da juncdo das fontes de risco com as vulnerabilidades.

Consequéncias: Resultado de um evento que afeta os objetivos.

Contexto: Diz respeito a definicdo dos parametros externos e internos e dos critérios de risco a serem
levados em consideragao no gerenciamento de riscos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Controle Interno: Conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados,
estabelecidos com vistas a assegurar que os objetivos das unidades da Secretaria do Tribunal sejam
alcangados, evidenciando eventuais desvios.

Dimensdes do Objetivo: Os objetivos sdo mensurdveis para que se tenha a dimensdo dos possiveis
prejuizos. Desta forma, as dimensdes do objetivo classificam-se em Custo, Prazo (Cronograma),
Qualidade e Escopo.

Escopo: E a soma total de todos os produtos do processo de trabalho e seus requisitos ou
caracteristicas.

Evento: Um evento é um incidente ou uma ocorréncia que afeta a implementagao da estratégia ou a
realizacao dos objetivos.

Fonte de Risco: E um elemento (pessoas, processos, sistemas, estrutura organizacional, infraestrutura
fisica, tecnologia, eventos externos) que, individualmente ou de maneira combinada, tem o potencial
intrinseco para dar origem ao risco. Sdo consideradas fontes de riscos: ameacgas, oportunidades e
perigos.

Gestores de Riscos: Conforme definido na Politica de Gestdo de Riscos institucional, sdo considerados
gestores de riscos, em seus respectivos ambitos e escopos de atuacdo: o Diretor-Geral, o Secretario-
Geral da Presidéncia, o Secretdrio do Tribunal Pleno e de Coordenacdo Judicidria, os Diretores de
Secretaria, os Diretores de Vara, os Assessores, os Coordenadores, os Chefes de Nucleo e os Chefes de
Secao.

Impacto: Uma das consequéncias da ocorréncia de um evento. Ocasiona mudanga adversa no nivel
obtido dos objetivos.

Orgios de Controle Interno: Unidades administrativas, integrantes dos sistemas de controle interno da
administracdo publica federal, incumbidas, entre outras funcodes, da verificacdo da consisténcia e
gualidade dos controles internos, bem como do apoio as atividades de controle externo, exercidas pelo
TCU.

Portfdlio de Riscos Prioritarios: Grupo de riscos com impacto potencialmente elevado para o negécio.
Deve ter a gestao priorizada e os controles monitorados regularmente.

Processo de Gestao de Riscos: Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestdo
para as atividades de comunicacdo, consulta, estabelecimento do contexto, identificacdo, analise,
avaliacdo, tratamento, monitoramento e analise critica dos riscos.

Processo de Trabalho: Para as finalidades da metodologia de Gestdo de Riscos, processo de trabalho
sdo 0s processos, projetos e acdes relacionadas as competéncias e atribuicdes das unidades do
Tribunal.
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17. Risco: Possibilidade de algo acontecer e ter impacto negativo nos objetivos, sendo medido em termos
de consequéncias e probabilidades.

18. Risco Residual: Risco remanescente apds o tratamento de risco ter sido implementado. O risco residual
pode conter riscos ndo identificados.

19. Vulnerabilidade: Auséncia, inadequacdo ou deficiéncia em uma fonte de risco, a qual pode vir a
contribuir com a concretizacdo de um evento indesejado.

5 CONDICOES GERAIS

5.1 Motivagao

Uma boa gestdo de riscos busca, dentre outros beneficios, o aumento da probabilidade de alcance dos
objetivos tracados, o aprimoramento do processo de identificacdo de oportunidades e ameacgas, o
fornecimento de uma base sdlida e segura para a tomada de decisdo e planejamento, o aprimoramento da
eficacia na alocacdo e do uso de recursos, a melhoria da eficiéncia operacional e a reducdo das perdas e dos
custos, a melhora da conformidade com os requisitos legais e normativos, o aprimoramento do controle e da
governanga corporativa.

5.2 Escopo

O escopo da gestdo de riscos é o de analisar o nivel de exposicdo as ameacgas, bem como as vulnerabilidades
que se traduzam em riscos para os objetivos estratégicos.

5.3 Atores

A hierarquia dos diferentes atores envolvidos na gestdo de riscos do TRT13.2 Regido é a seguinte:

PRESIDENCIA

COMITE DE RISCOS

ESCRITORIO DE RISCOS

GESTORES DOS RISCOS GESTORES DOS RISCOS GESTORES DOS RISCOS

Hierarquia dos atores na gestdo de riscos, fonte: Manual de Gestdo de Riscos do TRT18.¢
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De acordo com a Politica de Gestdao de Riscos institucional, sdo considerados gestores de riscos, em seus
respectivos ambitos e escopos de atuacdo: o Diretor-Geral, o Secretario-Geral da Presidéncia, o Secretario do
Tribunal Pleno e de Coordenacao Judicidria, os Diretores de Secretaria, os Diretores de Vara, os Assessores, 0s
Coordenadores, os Chefes de Nucleo e os Chefes de Secao.

5.4 Responsabilidades

As responsabilidades da Presidéncia do Tribunal, do Comité de Gestdo de Riscos, do Escritorio de Riscos
Corporativos e dos Gestores de Riscos estdo definidas na Politica de Gestdao de Riscos do TRT 132 Regido.

6 PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Os métodos e critérios para priorizar os processos de trabalho serdo definidos pelos Gestores de Riscos, de
acordo com o preconizado na Politica de Gestao de Riscos.

O processo de gestdo de riscos do Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido baseia-se na norma ISO
31000:2009, que pode ser verificado no Anexo | — Processo de Gestdo de Riscos (ISO 31000:2009).

O processo é composto por 7 (sete) atividades que interagem de forma ciclica. Uma vez priorizados os
processos de trabalho, dar-se-a inicio ao processo de gestdo de riscos, apresentado no Anexo |l — Processo de
Gestdo de Riscos do Tribunal.

6.1 Estabelecimento do Contexto Especifico

Diz respeito a definicdo dos parametros externos e internos e dos critérios de risco a serem levados em
consideracdo ao gerenciar riscos.

Compdem os critérios de risco:

1. Escala de probabilidade: define como a probabilidade sera medida. A probabilidade esta associada as
chances de um evento ocorrer.

2. Escala de impacto: define natureza e tipos de consequéncias, e como elas serdo medidas nas diversas
areas. Para definir o nivel do impacto é necessdrio primeiro considerar as dimensdes do objetivo do
processo de trabalho avaliado.

3. Matriz ‘Impacto x Probabilidade’: define como o nivel de risco deve ser determinado.

4. Apetite a riscos: é o nivel em que um risco se torna aceitavel ou inaceitavel. Este parametro somente
pode ser alterado pelo Comité de Gestdo de Riscos.

5. Diretrizes para priorizacao e tratamento: determina como os riscos serao priorizados.

6. O contexto geral esta definido no Anexo Il — Estabelecimento do Contexto Geral e devera ser revisado
e atualizado com o ciclo de gestdo de riscos pelo Comité de Gestao de Riscos.
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7. Cada gestor de riscos estabelecerd seu contexto especifico, partindo do contexto geral definido pelo
Escritério de Gestdo de Riscos, que devera ser atualizado periodicamente com o ciclo de gestao de

riscos.

6.2 Identificacao

Consiste na busca, reconhecimento e descricdao de riscos, mediante a identificacdo das fontes de riscos, dos
eventos, suas causas e suas consequéncias potenciais. Tem como finalidade gerar uma lista abrangente de
riscos, baseada em eventos que possam evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacdo dos objetivos.

A identificacdo geral dos riscos devera ser realizada nas fases iniciais do processo de trabalho, visto que sua
identificacdo em fases posteriores implicaria retrabalho e assung¢do de maiores custos.

Recomenda-se que a identificacao inclua todos os riscos, inclusive os provenientes de fontes ndao controladas
pela drea do respectivo gestor de riscos, bem como os efeitos cumulativos, as causas, as consequéncias e as
reacdes em cadeia.

Para auxiliar a identificacdo de riscos, podem ser utilizadas técnicas e ferramentas como Brainstorming,
guestionarios, entrevistas, checklist, analise SWOT (forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas), analise de
dados histoéricos, analise de premissas, opinides especializadas, necessidades das partes interessadas e
diagramas de causa e efeito. No caso do questiondrio, recomenda-se inclui as seguintes questdes:

* Qual o objetivo do processo de trabalho a ser submetido a gestao de riscos?
* Quais as causas associadas aos eventos?
* Quais os eventos que podem impactar o objetivo?
* Quais as consequéncias decorrentes da concretizagdo dos eventos?
A ferramenta mais adequada varia de acordo com a natureza do trabalho executado na unidade.

O formulario para o registros dos riscos identificados pode ser encontrado no Anexo IV — Formulario de
Identificacdo, Analise e Avaliacdo de Riscos.

6.3 Analise

Analisar riscos é buscar compreender os riscos existentes na organiza¢do. A analise de riscos contribui para a
tomada de decisOes estratégicas sobre os riscos e a foma mais adequada de tratamento.

A andlise de riscos envolve a apreciacdo das causas e das fontes de riscos, suas consequéncias negativas e a
probabilidade de que essas consequéncias venham a ocorrer.

Deve-se identificar os fatores que afetam as consequéncias e a probabilidade de ocorréncia dos riscos, ou a
combinag¢do de ambos.
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A combinacdo das consequéncias, as quais podem ser expressas em termos de impactos tangiveis e
intangiveis, com a probabilidade serve para determinar o nivel e tipo do risco.

Por conta da interdependéncia dos diversos riscos e das suas fontes, a andlise de riscos podera ser realizada
em diferentes niveis de detalhe, dependendo do risco, da finalidade da andlise, das informacdes, dos dados e
dos recursos disponiveis.

Serdo utilizadas escalas quantitativas para estimar a probabilidade e o impacto, que se encontram
representadas na Escala de Probabilidade e na Escala de Impacto, constantes no Anexo Ill — Estabelecimento
do Contexto Geral.

Os riscos identificados devem ser analisados e atualizados no Anexo IV — Formulario de Identificacdo, Andlise e
Avaliagcao de Riscos.

6.4 Avaliagao

A avaliagdo de riscos utiliza os resultados da andlise de riscos como subsidio para a tomada de decisGes sobre
guais riscos necessitam ser tratados e quais terdo prioridade no tratamento.

A avaliagdo deve considerar a probabilidade de ocorréncia, bem como o impacto sobre os objetivos. Quanto
maior a probabilidade e o impacto, maior serd o nivel do risco. As definigGes de como encontrar corretamente
a probabilidade e o impacto podem ser consultadas na Escala de Probabilidade e Escala de Impacto
respectivamente.

A finalidade é confrontar o nivel de risco encontrado durante o processo de analise com o apetite ja definido
pelo Tribunal, encontrando assim os riscos que poderdo ser tratados. O apetite pode ser consultado na Matriz
“Apetite a Risco”.

O formulario para avaliacdo de riscos consta no Anexo IV — Formulario de Identificagdo, Analise e Avaliagdo de
Riscos.

6.5 Tratamento

O tratamento dos riscos tem como objetivo a definicdo e implementacdo de uma ou mais acdes de resposta
aos riscos gerando o Plano de Tratamento dos Riscos. O processo pode ser deflagrado quando nas etapas de
analise e avaliacdo forem fornecidas informacdes suficientes para determinar as acGes necessdrias para

reduzir os riscos a niveis aceitaveis.
As agOes de resposta a um risco podem ser classificadas da seguinte forma:
1. Evitar: agdo para evitar totalmente o risco.
2. Transferir: compartilhar ou transferir totalmente ou parte do risco a terceiros.

3. Mitigar: reduzir o impacto ou a probabilidade de ocorréncia do risco.
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4.

Aceitar: aceitar ou tolerar o risco sem que nenhuma ac¢do especifica seja tomada, pois ou o nivel do
risco é considerado baixo ou a capacidade da organizacdo para tratar o risco é limitada ou o custo é
desproporcional ao beneficio.

A elaboracgao do Plano de Tratamento dos Riscos, que deve levar em consideragao:

1.

2.

6.

7.

As restricOes organizacionais, técnicas e estruturais;
Os requisitos legais;

A andlise custo/beneficio;

As acdes a serem realizadas;

Os responsaveis;

As prioridades;

Os prazos de execugao.

Concluido o Plano, suas acbes deverao ser implementadas pelos responsdveis e monitoradas pelo Gestor do

Risco. O responsavel por uma ac¢do de tratamento pode ser qualquer servidor do Tribunal.

O plano de tratamento de riscos pode ser preenchido e acompanhado conforme o Anexo V — Plano de

Tratamento dos Riscos.

6.6 Monitoramento

O monitoramento trata da revisdo e avaliacao periddica da gestao de riscos, objetivando o aprimoramento

continuo da instituigao.

As finalidades do monitoramento sdo:

1.

2.

Garantir que os controles sejam eficazes e eficientes no projeto e na operagao.
Obter informacgdes adicionais para melhorar a avaliagdo dos riscos.
Analisar os eventos, as mudancas e aprender com o sucesso ou fracasso do tratamento dos riscos.

Detectar mudancas nos contextos externo e interno, incluindo altera¢des nos critérios de risco e no
préprio risco, que poderao exigir a revisdo da forma de tratar os riscos e das prioridades.

Identificar os riscos emergentes, que poderdo surgir apés o processo de anadlise critica, reiniciando o
ciclo do processo de gestdo de riscos.

Convém que os resultados do monitoramento e da analise critica sejam registrados e reportados

periodicamente utilizando o préprio Anexo V — Plano de Tratamento dos Riscos.
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6.7 Comunicagao e Consulta

A comunicagdo e a consulta constituem no fluxo de informagGes entre as partes envolvidas no processo de
gestdao de riscos a fim de assegurar a compreensao necessdria a tomada de decisdao, devendo acontecer
durante todas as fases do processo de gestdo de riscos. As informag¢des devem estar consolidadas e
organizadas de forma que seja facil e inteligivel o acompanhamento de todo o processo.

A consulta consiste na disponibilizacdo das informacgdes consolidadas em local de facil acesso, como o portal
corporativo do Tribunal. A publicidade dessas informacoes ficara a critério do Comité Gestor de Riscos. A
comunicagdo consiste no envio periddico das informagbes disponibilizadas na consulta para todos os
envolvidos.

7 METODOLOGIA

A metodologia de gestdo de riscos é composta pela Politica, pelo Plano de Gestdo de Riscos e se baseia na
norma ABNT NBR ISO 31000:2009, cuja proposta é fornecer diretrizes e principios para a implementacdo da
Gestdo de Riscos.

O processo de gestao de riscos definido por esta norma consta no Anexo | — Processo de Gestao de Riscos (ISO
31000:2009) e é complementado no item PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS deste documento.

Conforme a Politica de Gestdo de Riscos institucional, compete ao Escritdrio de Riscos Corporativos construir
e manter atualizada a metodologia de gestdo de riscos corporativos do Tribunal, submetendo-a ao Comité de
Gestdo de Riscos para aprovacao.

8 IMPLEMENTAGAO DA GESTAO DE RISCOS

Na implementacdo da metodologia, poderdo ser utilizados os modelos e formularios integrantes dos anexos
da presente norma, contudo, recomenda-se o uso de softwares corporativos, de forma a automatizar as varias
etapas do processo e criar uma base Unica de riscos para o Tribunal.

A implementacdo da gestdo de riscos devera contemplar acGes para evitar, transferir e mitigar os riscos.

O primeiro ciclo do processo de gestdo de riscos inicia-se com a publicacdo deste Plano de Gestdo de Riscos,
previsto na Politica de Gestado de Riscos deste Tribunal.
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9 Anexo | - Processo de Gestao de Riscos (ISO 31000:2009)

Comunicacao e
consulta
(5-2)

Estabelecimento do contexto (5.3)
Processo de avaFiTéo de riscos (5.4)
-+ = Identificagdo de riscos (5.4.2)
» Analise de riscos (5.4.3)
4 = Avaliagao de riscos (5.4.4)
% * Tratamento de riscos (5.5)

Monitoramento e
analise critica
(5.6)

Processo de Gestdo de Riscos, fonte: Norma ABNT NBR ISO 31000:2009
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10 Anexo Il — Processo de Gestao de Riscos do Tribunal

PROCESS0 DE GESTAO DE RISCOS

Revisar a Palitica Priariza o3 itens Define os Gerar ato para Maonitarar e
=t e de Gestdo de para gestio de Gestores de gestdo de risco sualiar
E Risco risco Risco do exercicio
o
Conmunicar e L .
Iniciar o ciclo de )
-E Cansultar, gestdo Tenm risco fora
E Monitorar e Avaliar do apetite?
Z
w Simn e }{:::)
{ET)
5 ESTABELECER o Identificar e Analisar: Avaliar Gerarfdtualizar Maonitorar
E contexto categorizar Calcular impacto Selecionar riscos o Plano de Plano de
3 especifico 035 Fscos e probahilidade fora doapetite Tratamento sim Tratamento
Plano
necessita de
ajustes?
= .
8- Executar agdes
g de tratamento
o .
-1 de rizco
&
e
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11 Anexo lll — Estabelecimento do Contexto Geral

O estabelecimento do contexto tem como propdsito definir os fatores, internos e externos, e os critérios de
riscos para os quais os riscos deverao ser geridos. A definicdo desses fatores parametrizard a atuagao das
demais atividades que compdem este documento.

11.1 Fatores internos e externos

Ficam definidas as seguintes categorias de eventos: Conformidade e Fiscalizacdo, Regulamentacdo, Recursos
Humanos, Fornecedores, Tecnologia da Informacdo, Desastres, Controles Fisicos, Reputacdo, Cultura
Organizacional, Ambiente Cultural, Social e Politico e Econémicos. Tais categorias estdo distribuidas pelos
contextos externo e interno, conforme Tabela de Contexto Externo e Interno, abaixo.

Contexto Interno

Contexto Externo

Conformidade e Fiscalizacio:
o Normatizacdo, controle e
interna;
¢ Gestdo dos elementos que influenciam o
alcance dos objetivos estratégicos.

fiscalizacido

Regulamentacio:
e Ambiente regulatorio;
e Aderéncia aos principais requisitos
regulatorios externos.

Recursos Humanos:
e (arga de trabalho;
e Segregacio de funcgdes;
¢ (lima organizacional.

Fornecedores:
e Relacido com os fornecedores;
e Sancdes ao contratado;
e (lausulas contratuais sobre a entrega
do objeto contratado.

Tecnologia da Informacio:

e Abrangéncia dos beneficios da TI;

¢ Demanda interna por recursos de TI;

¢ Alinhamento da TI ao plano corporativo de
continuidade de negdcios;

e Definicio de pardmetros minimos de
qualidade e eficiéncia dos servigos prestados
pela TL

Desastres:
e Inundacdo, incéndio, etc.;
e Vandalismo, terrorismo.

Controles Fisicos:
¢ Controles de seguranca fisica;
¢ Alinhamento entre os controles de seguranca
fisica e logica;
e Existéncia do Plano de Continuidade de
Negocios ou Plano de Recuperacio de
Desastres.

Reputacio:
e Percepcio da sociedade.

Cultura Organizacional
e Adaptacdo da cultura organizacional as
mudancgas no contexto interno.

Ambiente Cultural, Social e Politico:
e Mudangas de governo.

Econdmicos
¢ Disponibilidade financeiro-or¢amentaria.

Tabela de Contexto Externo e Interno, fonte: Plano de Gestdo de Riscos do TST — 2015.
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11.2 Escala de Probabilidade

Abaixo definimos a escala de probabilidade a ser utilizada no processo de gestdo de riscos. A probabilidade
esta associada as chances de o evento ocorrer, logo deve estar associada um percentual de ocorréncia para
um periodo determinado:

Escala de Probabilidade

Descritor Nivel Frequéncia Descrigao

Muito Baixa 1 Menor que 5% Evento extraordindrio

Baixa 2 Entre 5% e menor que 10% Evento casual e inesperado

Média 3 Entre 10% e menor que 20% Evento esperado, mas de frequéncia reduzida

Alta 4 Entre 20% e menor que 30% Evento usual, com histérico de ocorréncia conhecido
Muito Alta 5 Maior que 30% Evento repetitivo e constante

Tabela de Escala de Probabilidade.

11.3 Impacto nas Dimensdes dos Objetivos

Para que o nivel de impacto seja definido, é necessario considerar quais sdo as dimensdes (custo, prazo,
escopo e qualidade) do objetivo do processo de trabalho avaliado que serdo influenciadas direta ou
indiretamente. O impacto estd associado as consequéncias do evento ocorrido.

Vale salientar que nem sempre o nivel serda o mesmo para todas as dimensdes. Caso isso acontega, considerar-
se-a o nivel mais alto.

Impacto nas dimensdes do objetivo
Custo Prazo Escopo Qualidade Nivel
(aumento %) (atraso %) (afetacio) (degradacéo)

Até S Até 5 Insignificante Irrisoria 1
> 5 at¢ 10 > 5 até 10 Pouco Pouco 2
> 10 até 15 >10 até 15 Significativa Relevante 3
> 15 até 20 > 15 até 20 _ Muito Muito relevante 4

significativa
>20 >20 Ampla Grave 5

Tabela de Impacto nas Dimensdes do Objetivo, fonte: Plano de Gestdo de Riscos do TST — 2015.
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11.4 Escala de Impacto

Ap0ds considerar o impacto nas dimensdes do objetivo, chega-se aos niveis de impacto. O gestor de riscos

pode, quando necessario, adequar somente os quantitativos das colunas “Custo” e “Prazo”.

Escala de impacto

Descritor Descricdo Nivel
Muito Baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Medio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacgao. 3
Alto Impacto signiﬁcante nos objetivos, com possibilidade remota de 4
recuperagao.
Muito Alto | Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacgio. 5

Tabela de Escala de Impacto, fonte: Plano de Gestdo de Riscos do TST — 2015.

11.5 Matriz “Impacto x Probabilidade”

A Matriz Impacto x Probabilidade tem por finalidade relacionar os niveis de probabilidade e impacto, para,

entao, definir o Nivel de Risco. O gestor de riscos ndo pode fazer adequagdes nesta matriz.
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Legenda Nivel de Risco Probabilidade
Extremo
1
. 2 5
; LT Baixa Muito Alta

Baixo Baixa

S 5

Muito Alto

Impacto

Matriz “Impacto x Probabilidade”, fonte: Plano de Gestdo de Riscos do TST — 2015.

11.6 Matriz “Apetite a Risco”

O apetite a risco é a quantidade de risco, em sentindo mais abrangente, que o Tribunal se dispde a aceitar na
busca por agregar valor aos servicos prestados para a sociedade. O apetite a risco estd diretamente associado
a estratégia da instituicdo e deve ser considerado no momento de definir as estratégias, pois estas expdem o
Tribunal a diferentes riscos. O apetite a risco estd definido na Matriz Apetite a Risco. Ndo cabe aos gestores de
riscos fazer adequacdes neste critério de riscos.
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Legenda Nivel de Risco

Matriz Apetite a Risco, fonte: Plano de Gestdo de Riscos do TST — 2015.

Absolutamente Inaceitavel

Probabilidade
Extremo
1
L Bazixs
Baixo Baixa
5
Muito Alto
4
Alto
=
g 3
E- Médio

Aceitavel

11.7 Diretrizes para priorizacao do tratamento de riscos

Como ultimo critério de riscos, encontram-se as diretrizes para priorizacdo do tratamento de riscos cuja

finalidade é auxiliar na avaliacdo da resposta mais adequada no tratamento dos riscos. Abaixo, listamos as

diretrizes definidas pelo Comité de Gestdo de Riscos para o estabelecimento do contexto geral. O gestor de

riscos ndo pode fazer adequacdes nas diretrizes.

* Absolutamente Inaceitdvel: Qualquer risco encontrado nessa area deve ter uma resposta imediata.

Admite-se postergar o tratamento somente mediante parecer do Secretdrio da Unidade, ou cargo

equivalente.

* Inaceitdvel: Qualquer risco encontrado nessa drea deve ter uma resposta em um intervalo de tempo

definido pelo Secretario da Unidade, ou cargo equivalente. Admite-se postergar o tratamento somente

mediante parecer do Secretario da Unidade, ou cargo equivalente.

*  Acezitdvzl: Ndo se faz necessario adotar medidas especiais de tratamento, exceto manter os controles

ja existentes.

* Oportuno: Explorar as oportunidades, se determinado pelo Secretdrio da Unidade, ou cargo

equivalente.
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12 Anexo IV — Formulario de Identificacao, Analise e Avaliagao de Riscos

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

PROCESSO DE TRABALHO: [NOME DO PROCESSO]
GESTOR DO RISCO: [NOME OU FUNCAO]
CICLO [N] - DATA CONCLUSAO DA ANALISE dd/mm/aaaa

IDENTIFICACAO ANALISE AVALIACAO

ID RISCO CATEGORIA PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL APETITE RESPOSTA
1 |Nome do Risco 1 RH - Carga de trabalho; Muito Alta Alto 20 Absolutamente Inaceitavel Mitigar
2 [Nome do Risco 2 Tl - Demanda interna por recursos] Muito Baixa Baixo Oportuno Aceitar
3 [Nome do Risco 3 Fornecedores - Sangdes ao contral Média Baixo Aceitavel Aceitar
4 |Nome do Risco 4 Tl - Alinhamento da Tl ao plano co| Alta Médio 12 Inaceitavel Evitar
5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15
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13 Anexo V — Plano de Tratamento dos Riscos

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

PROCESSO DE TRABALHO: [NOME DO PROCESSO]
GESTOR DO RISCO: [NOME OU FUNCAQ]
CICLO [N] - DATA CONCLUSAO DA ANALISE dd/mm/aaaa

TRATAMENTO MONITORAMENTO
RISCO ACAO RESPONSAVEL DATA SITUACAD OBSERVACAD
PREVISTA
Nome do Risco 1 Criar Checklist Servidor 1 04 /2018 Concluido Checklis criado e formalizado no Ato ...
Nome do Risco 1 Realizar reforma Servidor 2 10 /2018 Em Andamento Processo licitatdrio em andamento ...
Nome do Risco 1 Contratar consultoria Servidor 1 06 /2018 Em Andamento Elaboracdo do ETP em andamento ...
Nome do Risco 4 Designar responsavel para verificar  Servidor 3 03 /2018 Novo
Nome do Risco 4 Implementar mudanca no processo  Servidor 3 11 /2018 Em Atraso Falta de mdo de obra
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