.

EMPREGABILIDADE
DA POPULACAD
LGBT |A+

AR

@ TRT13 - DIVERSIDADE
S ® & EINCLUSAO




Presidente do TRT13
Desembargador Thiago de Oliveira Andrade

Vice-Presidente e Corregedora
Desembargadora Margarida Alves de Aratjo Silva

Ouvidor
Desembargador Eduardo Sergio de Almeida

Ouvidora da Mulher
Desembargadora Herminegilda Leite Machado

EXPEDIENTE

)

Juizes Auxiliares da Presidéncia e da Corregedoria
Lindinaldo Silva Marinho
Alexandre Roque Pinto

Secretario-Geral da Presidéncia
Hyderlandson Coelho da Costa

Diretora-Geral da Secretaria
Simone Farias Perrusi

Assessoria de Projetos Sociais e Promogao de Direitos Humanos — ASPROS

Humberto da Silva Miranda

Jamilly Rodrigues da Cunha

Francineide Dias Braga

Samuelson Wagner de Aratjo e Silva
Ricardo Luiz Gomes Silva

Rute Prado de Morais

Priscila Costa de Lucena Rodrigues de Lima
Wilson Quirino da Silva

Equipe de Elaboragao e Revisao

Ricardo Luiz Gomes Silva
Francineide Dias Braga
Karla Fonseca Maranhéao
Humberto da Silva Miranda
Karina Espinola Guedes do Vale
(Vice-Presidente da Associa¢ao IGUAIS LGBT+ e AliangaNacional LGBTI+)

Equipe da Assessoria de Comunicacao Social

Patricia Rocha Magalhaes Sakaue (Assessora)
Eduardo Pinelli Pereira (Designer da cartilha)



B&23e

Brasil. Tnbunal Regional do Trabalho (13° Regao).
Assessonia de Projelos Sociais @ Promocdo dos
Direitos Humanos = ASPROS.

Empregabilidade da populacéo LGBTQIA+. Jodo
Pessoa: TRT 13* Regidio, 2023,

38 p.
1. Empregabilidade. 2. Populagdo LGBTQIA+ 3

Diversidade de género. |. Titulo.
CDU:3315




CONTEUDO

| APRESENTACAD

| NOCOES SOBRE 0 TEMA

| NOME SOCIAL

| EMPREGABILIDADE

| ASSEDIO MORAL

| DICAS PARA CONSEGUIR UMA VAGA
NO MERCADO DE TRABALHO

| PROCESSO SELETIVO:
COMO FUNCIONA?



y

CONTEUDO

| DICAS IMPORTANTES

|CﬂDIGﬂ DE VESTIMENTA
(DRESSCODE)

| RECRUMENTO ON-LINE

| REDE SOCIAL

| CONCLUSAD




APRESENTACAD

Com satisfagcdo, a Aspros - Assessoria de Projetos Sociais e
Promocao de Direitos Humanos apresenta a primeira
publicagdao voltada para a promoc¢ao dos direitos humanos e
justica social. Neste primeiro documento, contemplamos a
questdo da Empregabilidade da populacao LGBTQIA+,
inaugurando uma série de producdes voltadas para as
pessoas e coletivos que vivenciam situagoes de
vulnerabilidade social, politica e economica no mundo do
trabalho.

Visando oferecer uma ferramenta de educagcdo e insergao
social a uma parcela da populagdo que tem poucas vozes a
seu favor, de modo a somar forgas para o enfrentamento da
discriminagao social e da transfobia, contribuindo, de tal
forma, para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
igualitaria, apresentamos esta cartilha.

Os esteredtipos negativos comumente relacionados as
pessoas LGBTQIA+ estimulam de forma cotidiana a exclusao
social e a violagao dos direitos humanos desses individuos,
que além de marginalizados, sdo vitimas constantes de atos
de transfobia, que embora ilicitos, sdo socialmente tolerados.



Segundo a Associagcdo de Travestis e Transexuais - Antra, o
Brasil ocupa a triste liderangca no ranking mundial de
assassinatos de pessoas trans, parcela da populagdo que, no
nosso pais, possui uma expectativa média de vida de 35 anos.
A rejeigdo social, infelizmente, muitas vezes se inicia no
préprio seio familiar.

A pesquisa mostra que 90% das pessoas trans tém a sua
condicao pessoal negada pela prépria familia, e ainda é
comum que esses individuos sejam expulsos de casa.

A isso, alia-se outro fator relevante, o alto indice de evasao
escolar, ambiente que, refletindo o modelo estrutural
conservador da nossa sociedade, é sempre muito hostil aquilo
que se apresenta como diferente do tradicional.

Esses fatores, somados a outros, conduzem a um baixo nivel
de escolaridade, que por sua vez, traz reflexos negativos na
qualificagdao profissional e, por fim, na inser¢do no mercado
de trabalho formal e exclusdo social.

Partindo desse pressuposto, e buscando, para além das
contendas litigiosas, o pleno exercicio da sua vocagdo social,
0 Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regiao decidiu criar
um material que possa, de alguma forma, auxiliar no acesso
dessa parcela da populagdo a empregabilidade, como forma
de ocupar o espacgo que lhes é de direito no mundo social do
trabalho.

Nesse sentido, a Aspros - Assessoria de Projetos Sociais e
Promogao dos Direitos Humanos objetiva contribuir com a
construgdao de uma sociedade mais justa e fraterna, com
respeito a sociodiversidade.



NOGOES
SOBRE 0 TEMA

Pessoas cisgéneras sdo pessoas cuja identidade de
género corresponde ao sexo que lhe foi atribuido no
momento do nascimento.

LGBTQIA+ é a sigla para “lésbicas, gays, bissexuais,
transgéneros, travestis, transexuais, intersexo, queer,
assexuais”.

Lésbica

Gay

Bissexual

Travesti, transexual e transgénero
Queer

Intersexual

Assexual ou Aliados

inclusdo de outras orientagdes sexuais,
identidades e expressbes de género
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Léshicas sdo mulheres que sentem atracao
afetiva/sexual pelo mesmo género.

Gays sdo homens que sentem atragao afetiva/sexual
pelo mesmo género.

Bissexuais sao homens e mulheres que sentem
atracao afetiva/sexual pelos géneros masculino e
feminino.

Transexuais, transgéneros ou travestis sdo pessoas
que se identificam com outro género que nao aquele
atribuido no nascimento. Essas pessoas podem ou
ndo modificar sua aparéncia ou funcdo corporal, por
meios médicos cirurgicos etc..

Explicando melhor, transgénero (que, as vezes,
é abreviado para trans) é um termo genérico
utilizado para descrever uma ampla gama de
identidades - incluindo pessoas transexuais,
travestis, pessoas que se identificam como
terceiro género ou outros termos nédo binarios,
e outros, cujas aparéncias e caracteristicas sdo
percebidas como atipicas do género. Mulheres
trans identificam-se como mulheres, mas
foram, ao nascer, classificadas como sendo do

sexo masculino.
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Homens trans sentem-se como homens, mas
foram definidos como do sexo feminino quando
nasceram. Algumas pessoas trans passam por
cirurgias ou tomam horménios para colocar seu
corpo em harmonia com sua identidade de
género, outras ndo. Pessoas trans podem ter
qualquer orientagao sexual incluindo, assumindo
uma postura heterossexual, homossexual,
bissexual ou assexual.

e 0 termo queer ndo se refere a uma orientagao
sexual especifica ou identidade de género, mas diz
respeito a pessoas que transitam entre os géneros
masculino e feminino ou em outros géneros nos
quais o binarismo nao se aplica.

e Intersexuais sdo pessoas cujo desenvolvimento
sexual corporal naturalmente ndo se encaixa na
norma bindria (homem/mulher), revelando uma
condicdo que pode, até certo ponto, ser associada
ao conceito de androginia.

e Assexuais sdo pessoas que nao tém atracao afetiva
e/ou sexual por outras, traduzindo-se como a falta
de interesse em atividades sexuais e até mesmo de
orientacdo sexual.

9
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e 0 simbolo “+" quer dizer que ha diversas outras
formas e identidades, variantes ou dissidentes, que
possam ter ou vir a ser identificadas e/ou
reconhecidas, pois a diversidade humana é infinita e
imponderéavel. Exemplos:

1) Demissexuais: sdo pessoas que somente
sentem atracao sexual em relagdo a outra
quando ja existem um envolvimento ou lago
emocional, afetivo ou intelectual para com
essa outra pessoa.

2) Pansexuais: sdo pessoas que sentem
atracdo por todos os géneros sem fazer
distingdo, pessoas que sentem atragédo por
outras pessoas independentemente de género.
Diferenciam-se dos bissexuais, pois as pessoas
bissexuais reconhecem os diferentes géneros e
os encaram de forma diferente, sendo que a
percepg¢éo de diferengas pode levar a uma
atracdo de diferentes graus, conforme o género.

Tt
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E importante ressaltar que, no Brasil, a identidade
"travesti” é uma importante reivindicagao politica do
movimento social.

Embora esses termos tenham cada vez mais
ressonancia global em diferentes culturas, outros
termos podem ser utilizados para descrever pessoas
que se sentem atraidas por pessoas do mesmo género,
pessoas cuja identidade de género se diferencia do
sexo designado ao nascimento, pessoas que
apresentam identidades de género nao binarias e
pessoas cujas caracteristicas sexuais ndao se encaixam
nas tipicas definigoes de macho e fémea.

No contexto dos direitos humanos, léshicas, gays,
bissexuais e transgéneros sdao pessoas que tém
desafios comuns e especificos.

Pessoas intersexuais (aqueles que nascem com
caracteristicas sexuais atipicas) sofrem vérios dos
mesmos tipos de violagoes de direitos humanos que

as pessoas LGBTQIA+.

11
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A orientagdo sexual é a atragédo fisica, romantica e/ou

emocional que uma pessoa sente em relagdao a outra.

Todo mundo tem uma orientagdo sexual, pois é parte
integral da identidade de cada um.

Homens gays e mulheres léshicas sdo atraidos por
individuos de seu género. Heterossexuais sentem-se
atraidos por pessoas diferentes de seu género.

Bissexuais sdo pessoas que podem sentir atragdo por
individuos de seu género ou de género diferente.

A orientagao sexual nao esta relacionada a identidade
de género. Identidade de género é um sentimento e
uma vivéncia profunda do prdprio género. A identidade
de género de uma pessoa pode ou ndo estar alinhada
com o sexo que lhe foi atribuido no momento do
nascimento.

12



NOME SOCIAL

N

Nome social se refere ao nome proprio pelo qual, pessoas
transgénero, travestis e transexuais geralmente desejam ser
chamadas, em contraste com o nome oficialmente registrado
ao nascimento, que muitas vezes nao reflete sua identidade

de género.

No dmbito federal, o Decreto n.° 8.727/16, da Presidéncia da Repiblica
normatizou o uso do nome social pelos drgédos e entidades da
administragdo piblica federal direta, autdrquica e fundacional.

Em 2019, o Senado apresentou o Projeto de Lei n.° 2.745 de 2019 sobre o
reconhecimento da identidade de género, derivado de uma sugestdo popular
enviada por uma cidadad de Minas Gerais ao Portal e-Cidadania.

0 projeto de lei encontra-se aguardando designagdo do relator.

ﬁ?ﬁ




A Lei 13.460/17, que trata da participagéo,
protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos
servigos publicos da administragdo publica:

Assegura a todos os
cidadaos, o direito a serem
tratados com urbanidade,
respeito, acessibilidade,
cortesia, presungao de boa-
fé, igualdade, eficiéncia,
seguranca e ética.

Dessa forma, a lei respalda o respeito
ao nome social, por se tratar de um
direito da comunidade LGBTQIA+,
como expressdo de sua dignidade e
respeito a sua individualidade.

RESOLUGAO CNJ N° 270 DE 11/12/2018:

"Dispde do uso do NOME SOCIAL pelas pessoas trans, travestis e
transexuais usudrias dos servigos judicidrios, membros, servidores,
estagidrios e trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros."



¢
EMPREGABILIDADE

A baixa escolaridade, aliada a auséncia de experiéncia e
qualificagao profissional sdo elementos que contribuem para a
dificuldade no acesso ao mercado de trabalho formal por parte

das pessoas trans.

Por outro lado, mesmo as pessoas trans que possuem
experiéncia profissional e niveis avangados de estudo e
qualificagao, preenchendo os requisitos necessdarios para o
preenchimento de vagas no mercado de trabalho, sao
comumente discriminadas nos processos seletivos, em virtude
da sua identidade de género.

Quando conseguem ser admitidas, também enfrentam desafios
adicionais, como a transfobia, para permanecerem empregadas
e ascenderem profissionalmente.

A realidade acima descrita mostra a necessidade de adocao de
politicas basicas de inclusao para beneficiar aqueles que
desejam ser formalmente absorvidos pelo mercado de trabalho,
medidas essas que se iniciam na oferta de vagas para uma
adequada qualificagdo profissional.

Além disso, as diversas nuances sociais que cercam o tema, e
a necessidade de quebra de paradigmas, torna importante uma
intermediacdo junto ao mercado de trabalho, seja para
absorgcdo da mao de obra, seja para o preparo do ambiente
empresarial para a recepcao desses profissionais.



Na sequéncia, algumas dicas de
instituicées que podem ajudar os
interessados a subir os degraus
necessarios a conquista de um
espaco no mercado de trabalho.

Institutos Federais pelo Brasil

Instituigbes que oferecem cursos profissionalizantes gratuitos,
na forma de cursos e programas de formagdo inicial e
continuada de trabalhadores (FIC), educagdo profissional
técnica de nivel médio e educagdo profissional tecnoldgica de
graduacgdo e de pds-graduagdo. Para participar do processo
seletivo basta fazer um cadastro no site da instituicdo mais
proxima. A escolha é efetivada por meio de sorteio eletrénico.

Escola do Trabalhador 4.0

Programa do Ministério do Trabalho e Previdéncia voltado a
qualificagdo de trabalhadores e trabalhadoras e o combate ao
desemprego. Os cursos sao online, gratuitos e sem necessidade
de escolaridade prévia. A inscrigdo é fdcil e rdpida: basta se
inscrever e comegar o curso.

Vocé comega seu curso logo apds a inscrigcdo e o recebimento de
um e-mail de confirmagédo. Por ser totalmente online, o hordrio de
estudo é o que for mais conveniente para vocé. Ao final, os alunos
que concluiram o curso com a nota minima de cinco pontos e
responderam a avaliagdo recebem um certificado da Universidade
de Brasilia (UnB), na qualidade de curso de extensao.


http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes
https://www.escoladotrabalhador.gov.br/cursos/

Programa SENAC de Gratuidade (PSG)

Programa que proporciona o acesso a diversos cursos a
distancia, destinado a pessoas com renda familiar mensal per
capita que ndo ultrapasse dois salarios minimos.

Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato deverd tomar
conhecimento das informagodes disponiveis na guia “Pré-
requisitos” de cada curso e certificar-se de que atende a todos
0s critérios exigidos.

A selegdo dos candidatos considera os seguintes critérios:

a) Selecdo por Estado;

b) Selegdo para o curso oferecido, conforme disponibilidade de vagas;
c¢) Classificagdo obtida pela ordem de inscri¢do no curso pelo
candidato;

d) Comprovagédo do atendimento da documentagdo exigida para a
matricula.

Programa Nacional de Acesso ao

Programa do Ministério do Trabalho e Previdéncia voltado a
qualificagdo de trabalhadores e trabalhadoras e o combate ao
desemprego. Os cursos sdo online, gratuitos e sem necessidade
de escolaridade prévia. A inscrigdo é fdcil e rdpida: basta se
inscrever e comegar o curso.

Vocé comega seu curso logo apds a inscrigdo e o recebimento de
um e-mail de confirmagao.

Por ser totalmente online, o hordrio de estudo € o que for mais
conveniente para vocé. Ao final, os alunos que concluiram o curso
com a nota minima de cinco pontos e responderam a avaliagéo
recebem um certificado da Universidade de Brasilia (UnB), na
qualidade de curso de extenséo.


https://www.ead.senac.br/gratuito/
http://portal.mec.gov.br/pronatec
http://portal.mec.gov.br/pronatec
http://portal.mec.gov.br/pronatec

¢
s ASSEDID MORAL

Léshicas, gays, bissexuais, pessoas trans, intersexo e +.
sofrem discriminacdao e assédio no mundo do trabalho por
conta de sua orientagao sexual e identidade de género.

0 assédio moral ocorre quando o trabalhador é submetido a

situacoes, repetitivas ou sistematizadas, de humilhagao,

degradacao, vexatorias, hostis, vulgares ou agressivas no
ambiente de trabalho.

Sdo exemplos de conduta que, reiteradas,
caracterizam o dano moral:
Gritar, xingar, apelidar, contar piadas para menosprezar,
ridicularizar e humilhar, ordenar realizagao de tarefas

impossiveis ou incompativeis com a capacidade profissional,
repetir criticas e comentdrios improcedentes ou que
subestimem os esforcos do empregado, isolar a pessoa no
corredor ou em sala, entre outros.

0 assédio moral causa sérios danos a saude fisica e mental
do trabalhador, além de prejudicd-lo no seu desempenho
profissional, social e familiar. Por isso, a Constituigao
Federal, em seus arts. 5° e 7°, XXX, e a CLT, art. 483,
protegem a integridade do trabalhador no seu direito a
intimidade, dignidade, igualdade, honra e vida privada.



As principais vitimas de assédio moral sao:

Pessoas Idosas.

Pessoas Negras.

Pessoas em situagcdo de estabilidade provisdria (gestante,
membro de CIPA, dirigente sindical e beneficidrio de
auxilio-doenga).

LGBTIQA+.

Portadores de HIV ou doengas graves.

Pessoas obesas ou com sobrepeso, entre outras.

A violagao dos direitos fundamentais ou a ocorréncia de
situagcdes de assédio moral a comunidade LGBTQIA+, no
ambiente de trabalho por empregadores, superiores
hierarquicos e colegas de trabalho devem ser comunicadas
pelos ofendidos ao Ministério Piblico do Trabalho
(www.prt13.mpt.mp.br).

O prejudicado também pode procurar o Ministério do
Trabalho e Previdéncia, a quem compete a fiscalizagédo do
cumprimento das Leis Trabalhistas.

Acesse: Rede de Atendimento — Portugués (Brasil)



http://www.prt13.mpt.mp.br/
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/canais_atendimento/unidades-de-atendimento

DICAS PARA
CONSEGUIR UMA VAGA NO
MERCADO DE TRABALHO

0 curriculo é o resumo da vida profissional de um candidato ou
candidata a emprego. Para produzir um bom curriculo:

o Nunca coloque nele informagdes pessoais ou profissionais que
ndo sejam verdadeiras;

o Descreva todas as suas habilidades profissionais, mas de forma
simples e resumida (detalhes devem ser deixados para a
entrevista de emprego);

o Apresente de forma clara e direta tudo o que a pessoa que vai
analisar seus dados precisa saber sobre vocé, que tenha relagédo
com a vaga em questao.

Como o curriculo é o primeiro contato e a primeira impressao do
empregador, é importante que ele passe com clareza as suas
competéncias técnicas e conquistas. F importante que o
documento seja organizado e nao contenha erros de portugués ou
de digitagcao. Antes de imprimir ou enviar, revise e peca para
alguém verificar.

0 visual vai depender da 4rea em que vocé estd procurando
trabalho. Em regra, nao use letras muito enfeitadas ou grandes.
Além disso, use cores como preto ou azul escuro. Mas se vocé esta
buscando algo em dreas como publicidade ou designer gréfico, por
exemplo, o seu curriculo pode e deve ser mais arrojado.
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O curriculo é dividido em mais ou menos
8 partes, a depender das informacsGes que vocé
possa e queira demonstrar para o empregador.

1. Informacdes pessoais

Deve-se informar seus dados pessoais: nome completo, endereco completo, telefone,
e-mail. No lugar do seu nome de registro, vocé pode colocar seu nome social.

2. Objetivo definido

Curriculos sem objetivo, com objetivo genérico (por exemplo: estou a disposicdo da
empresa) ou com muitas opc¢des (por exemplo: recepcionista, assistente financeiro ou
designer grafico) mostra que a pessoa nao tem foco definido e correm mais risco
de nao receberem a atencdo adequada. Coloque o cargo (por exemplo,
recepcionista) ou a drea (por exemplo, atuar com atendimento ao publico) que deseja
desempenhar. Lembre-se de que a descri¢ao do objetivo deve ser igual ou
similar a vaga que esteja concorrendo. Assim, se vocé tem muitos interesses e
habilidades, faca um curriculo para cada objetivo profissional, dando destaque para
as experiéncias mais relacionadas ao que estd buscando.

3. Formacao Académica

Nesta secdo, vocé deverd colocar em ordem, do mais recente para o mais antigo, os
cursos que realizou. Lembrando de colocar o nome da instituicdo de ensino, tipo de
curso e ano de conclus@o.



4. Qualificacdes

Aqui, vocé vai descrever sobre o que faz bem, seus talentos e resumir suas
caracteristicas pessoais e profissionais. Exemplo: responsavel pelo atendimento a
recepc¢do social e cadastro de visitantes; atendimento telefonico; organizagéo de
arquivos; desenvoltura para falar em pablico.

5. Experiéncia Profissional

Se vocé tiver experiéncias profissionais anteriores, coloque-as nesta secdo, da mais
recente para a mais antiga. Sempre indique o nome da empresa, 0 cargo que atuou e 0
periodo em que vocé ficou nesse emprego. Se achar necessario, faca uma breve
descricdo das suas principais responsabilidades ou atribuicBes exercidas na empresa.

6. Conhecimentos em Informatica

Caso possua conhecimentos em informatica, informe, também no curriculo, as
ferramentas que vocé domina ou com as quais ja trabalhou. Exemplo: pacote office
intermedidrio (word, excel, power point e outlook), SAP bdsico etc..

[. ldiomas

Caso domine outras linguas, além da sua lingua nativa (no caso dos brasileiros, 0
portugués), informe-as nesta parte.

8. Outras Informacdes

Essa secdo € opcional e é utilizada para descrever trabalhos voluntarios, participacéo
em projetos especificos ou, ainda, alguma viagem de intercambio que seja relevante.
Exemplo: experiéncia de trés anos como voluntario em abrigo de animais, no qual
ajudava com a limpeza e alimentacdo dos animais abandonados.



PROCESSO SELETIVO:
- COMO FUNCIONA?

Em processos seletivos é muito comum as empresas entregarem um
formulario de cadastro de candidato, por isso sempre tenha uma
caneta azul ou preta com vocé.

Tenha também em maos seus documentos originais de identidade,
como RG (Registro Geral), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica), CNH
(Carteira Nacional de Habilitagdo) etc..

Tais documentos poderdo ser utilizados na entrada ou portaria da
empresa, para autorizar seu ingresso nas dependéncias do local de
trabalho.

Quanto a outros documentos, como CTPS (Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social), PIS (Programa Integracdo Social), Titulo de
Eleitor, Reservista, Certidao de Casamento, Certidao de
Nascimento, Histérico Escolar etc., estes documentos realmente
sdo importantes e vocé precisa deles para preencher alguns
formularios de cadastro.

Caso vocé perca alguns desses documentos, deve gerar um B.O.
(boletim de ocorréncia), solicitar e pagar pela segunda via etc..

Sugere-se que vocé anote os nimeros destes documentos, leve
cépias simples ou, ainda, uma foto e arquivada no seu celular.

Além disso, atualize seus dados de contato em seu curriculo, como
e-mail (se vocé ainda ndo tem um, é essencial criar); telefone e
endereco.



¢

DICAS IMPORTANTES

Evite e-mails com apelidos ou caracteristicas pessoais
(exemplo: maite.gatinha@xpto.com.br) ou ainda utilizar um
e-mail para fins comerciais (logadacris@xpto.com.br).
Sugere-se usar variagdes de nome, sobrenome e data de
nascimento (exemplo: maira.silval971@xpto.com.br).

Lembre-se: o seu e-mail é uma forma que a empresa vai
entrar em contato com vocé. Procure acessd-lo com
frequéncia.

0 nimero de telefone pode ser de um celular.
0 importante é que seja o nimero que vocé esteja
usando no momento.

Evite a troca de nimero de telefone com frequéncia ou,
caso haja necessidade, pode reservar ou manter um
outro telefone para recados. Se for necessdrio, escolha
algum de confianga para lhe avisar o mais rdpido
possivel quando surgir uma oportunidade de trabalho.


mailto:maite.gatinha@xpto.com.br
mailto:logadacris@xpto.com.br
mailto:maira.silva1971@xpto.com.br

Endereco

Néao precisa levar um comprovante de enderego para o
processo seletivo, mas tenha em méos os dados de onde vocé
mora, incluindo o CEP (Cdédigo de Enderegcamento Postal).

Se nao souber do seu CEP, vocé pode consultar no site dos
Correios: correios.com.br.

Acompanhante

Se vocé for acompanhado para a entrevista por um amigo
ou familiar, pode causar uma ma impressao, pois pode
parecer inseguranca, falta de autonomia, etc.. Contudo, se
alguém quiser lhe acompanhar, pega para a pessoa lhe
aguardar na portaria do prédio ou em um local préximo,
por exemplo, uma lanchonete.

Lembre-se que as pessoas chamadas para o processo
seletivo sao avaliadas a todo momento, desde o
curriculo recebido até o momento da admisséo.



http://www.correios.com.br/
https://www.google.com/search?q=correios&oq=correios&aqs=chrome.0.0i131i355i433i512j46i131i199i433i465i512j0i131i433i512j0i433i512j0i131i433i512j0i512j0i131i433j69i64.1696j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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CODIGO DE VESTIMENTA

X (DRESSCODE)

Dresscode é um termo muito comum no mundo do trabalho,
que diz respeito ao modo de se vestir apropriado para cada
trabalho. Ele existe porque as empresas entendem que a
forma de se vestir € uma das formas de transmitir os valores
e a imagem da empresa para o mercado, clientes e
fornecedores.

Quando pesquisamos sobre a empresa, ja conseguimos ter
uma ideia de como é seu dresscode, se é mais formal ou
informal. Mas, na divida, pergunte como é o dresscode da
empresa para a pessoa que entrou em contato com vocé
oferecendo o trabalho.

Atengao: A forma como vocé se apresenta gera uma
imagem de quem vocé é para a pessoa que estd te
entrevistando, entdo reserve um tempo para pensar
sobre o que ird usar na entrevista.
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Calgados: escolha um calgcado confortdvel e que ndo esteja
sujo, furado, com manchas etc..

Roupas: escolha uma roupa que vocé se sente bem, mas
tenha cuidado e verifique se esta limpa, se precisa passar,
se ndao tem manchas, se tem todos os botdes etc..

Lembre-se: Roupa amassada, furada, manchada, pode passar
a impressdo de desleixo.

Importante: Alguns processos seletivos tém dindmicas ou
testes prdticos, por isso cuidado com roupas que dificultam
seus movimentos: muito justas, curtas, decotadas etc..

Cabelo e barba: o cabelo e a barba sdao partes integrantes
da nossa personalidade e cada pessoa tem seu estilo. Eles
podem ser longos, curtos. Os cabelos podem ser presos,
soltos, ser lisos, cacheados, blackpower. O importante é
que eles estejam limpos e arrumados.

Maquiagem: se vocé usa maquiagem, é bom que seja uma
maquiagem mais leve e basica.

Higiene pessoal: limpeza e bom cheiro sdo fundamentais,
mas se deve tomar cuidado com desodorantes ou perfumes
muito fortes. E bom lembrar que algumas pessoas séo
alérgicas ou se incomodam com alguns tipos de aroma.
Faca de tudo para garantir a melhor interagdo com quem
estiver fazendo a entrevista.

Piercing e tatuagem: esses acessdrios sao mais aceitos
hoje em dia pelas empresas. Porém, como ja dissemos,
algumas sao mais flexiveis e outras nao.



0 dresscode reflete a sua apresentagao pessoal, entédo
cuidado com excessos, desleixos e uso de acessdrios como
boné, fones de ouvido e dculos escuros.

Deixe o celular desligado e nao masque chiclete durante a
entrevista.

Enfim, seja uma pessoa auténtica, mas tenha atengdo ao
perfil da empresa e cuidado com excessos.

Quando chegar na empresa para a entrevista e caso nao
tenha alterado seus documentos, informe a pessoa que esta
atendendo seu nome social e a forma como gostaria de ser

tratado.

Ao preencher o formulario de cadastro, faga com calma,
atencdo, com letra legivel, evite rasuras e revise todas as
informagdes antes de entregar ao entrevistador.

Lembre-se: nem todas as pessoas estao
preparadas ou tém conhecimento sobre o uso
do nome social. Seja paciente.




As etapas mais comuns do processo de seletivo sao:

Dinamica de apresentagao

Nesta etapa é avaliada a forma como vocé se apresenta e se
comunica, como administra o tempo dedicado a atividade e as
orientagcbes passadas.

Treine em casa, na frente de um espelho, uma apresentagao rapida,
de uns dois minutos, na qual vocé conta quem é vocé, o que vocé
faz e porque quer trabalhar naquela empresa.

Atengdo para sua postura e evite girias e figuras de linguagem.

Dinamica de grupo

Esta dindmica é usada para avaliar as suas caracteristicas em
relagdo ao grupo. Ela pode avaliar o trabalho em equipe, a
habilidade para negociagao ou lideranga, a depender do perfil da
vaga em questdo.

Nesta etapa também deve-se tomar cuidado com a postura, a forma
de se comunicar, o tempo e as orientagoes que foram dadas.

Entrevista individual

Seja com a drea de selegdo, seja com o gestor, o objetivo € lhe
conhecer melhor. E a oportunidade de a empresa se aprofundar na
sua experiéncia, quais sdo seus pontos fortes e quais
caracteristicas precisa desenvolver.

Por isso é importante ser uma pessoa auténtica.



Procure manter contato visual e responder com detalhes,
dando exemplos de situagdoes reais, mesmo que vocé nao
tenha experiéncia profissional.

Se este for o caso, dé exemplos de outras situagdoes que
demonstrem o que esta sendo perguntado.

Por exemplo, vocé pode demonstrar sua habilidade de jogo

de cintura contando situagcdes que vivenciou na escola, na

sua comunidade, em atividades voluntdrias ou em trabalhos
informais.

E, se nao entender a pergunta, questione e pega para a

pessoa repetir.
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Lembre-se: O processo seletivo é uma via de mao dupla,
onde a empresa estd avaliando se vocé é a melhor pessoa

para a vaga e vocé também estd avaliando se esta € a fungéo
e a empresa onde quer trabalhar.

Este é o momento de tirar dividas sobre a vaga e de saber
qual o tempo de retorno e/ou prazo para as préximas etapas.

Em resumo: seja auténtico e mostre porque vocé é a pessoa
a ser contratada para esta vaga.



RECRUTAMENTO
- ON-LINE

Varias empresas estdao utilizando métodos mais tecnoldgicos
e que otimizem o tempo do recrutamento.

Antes de uma etapa presencial, algumas empresas podem
pedir para que o candidato ou candidata faga alguns testes
online, como de portugués, raciocinio logico e/ou de
conhecimentos especificos.

Esse tipo de ferramenta possibilita avaliar o perfil e as
habilidades da pessoa que se candidata, bem como verificar
se ela estd apta para seqguir no processo seletivo.

Assim, é fundamental que os testes sejam preenchidos sé
por vocé. Faca sem ajuda de ninguém, afinal eles estao
avaliando os seus conhecimentos.




Outra ferramenta on-line que vem sendo utilizada é o
video do candidato.

Normalmente, as empresas que optam por esse método como

uma etapa do processo seletivo, solicitam a gravagao de um

video com um tempo preestabelecido e com um roteiro a ser
seguido.

Lembre-se: Ndo é porque vocé ndo estd falando com o
recrutador pessoalmente que vocé ndo deve se
preocupar com a aparéncia.

O video é como uma entrevista, s6 que gravada. Entéo
capriche no visual, como se estivesse indo para uma
entrevista pessoal.

Outra dica importante é fazer sua gravagcdo em um local com
fundo claro, sem ruido ou barulhos e que ndao seja passagem

de pessoas.

Escolha um local tranquilo para que ninguém o atrapalhe.




REDES SOCIAIS

As redes sociais passaram a ter um peso grande nos processos

seletivos. Algumas vezes, os departamentos de recrutamento se

utilizam dessas ferramentas para conhecer um pouco mais sobre
a pessoa que se candidatou.

Isso ndo significa que vocé tem que apagar as suas redes. Para
manter sua privacidade, pode ser melhor, talvez, deixar o seu
perfil com acesso apenas para contatos pessoais.

Se o seu perfil for aberto para qualquer pessoa, sugere-se tomar
cuidado com opinides politicas, postagens ofensivas e/ou
discriminatdrias, por exemplo.

No caso do LinkedlIn, isso é ainda mais importante, pois trata-se
de uma ferramenta para uso profissional. Vocé tem acesso as
pessoas, empresas, oportunidades, grupos de discussao,
recrutadores e vagas de emprego. O intuito é estritamente
profissional.

Lembre-se: a pessoa que faz o recrutamento nao lhe conhece, mas o que
vocé coloca nas suas redes sociais e foto de perfil irdo causar uma
impressao que poderd influenciar no processo seletivo.
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CONCLUSAD

Pronto, agora que vocé passou por todas as etapas, so
resta esperar o resultado.

Né&o fique ligando ou enviando e-mail todo dia para a
empresa. Controle a ansiedade.

Contudo, isso ndo quer dizer que vocé ndo pode entrar
em contato, mas procure aguardar o prazo dado pela
empresa.

Passada a data estipulada, ligue ou envie um e-mail
perguntando a situagao do seu processo e, se a vaga
ainda néo tiver sido fechada, pergunte novamente sobre
0 prazo que deve aguardar.

Se vocé for chamado, celebre a vitdria e organize a
documentagao que serd entregue na drea de RH
(recursos humanos) da empresa.

E importante que seus documentos estejam
regularizados e atualizados, por isso verifique-os com
antecedéncia e ndo deixe para a ultima hora.



Dica final:
Avalie se vocé tem o perfil e o interesse pela
vaga que estao lhe oferecendo.

Aceitar uma vaga que néo esta alinhada aos
seus objetivos profissionais ou que vocé nao
se identifica com as atividades, apenas lhe
fara perder a chance de encontrar algo que
realmente interessa a vocé.
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