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1.

PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO DE AUDITORIA N2 05/2017

IDENTIFICAGAO

1.1. Protocolo 8805/2017

1.2. Areas Auditadas: AGE/SCR/ACS/SEGEPE/SETIC/SPF/SADM
1.3. Periodo Auditado: 2016

1.4. Objetivos:

Objetivo 1: Avaliacao dos indicadores instituidos pela Unidade Prestadora
de Contas (UPC) para aferir o desempenho da sua gestao, pelo menos
quanto a:

a) Capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
situacao que a UPC pretende medir e de refletir os resultados das
intervencoes efetuadas na gestao;

b) Capacidade de proporcionar medicao da situacao pretendida ao longo
do tempo, por intermédio de séries historicas;

c¢) Confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do
indicador, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para
coleta, processamento e divulgacao é transparente e reaplicavel por
outros agentes, internos ou externos a UPC;

d) Facilidade de obtencao dos dados, elaboracao do indicador e de
compreensao dos resultados pelos usuarios da informacao;

e) Razoabilidade dos custos de obtencao do indicador em relacao aos
beneficios da medicao para melhoria da gestao da unidade.

Objetivo 2: Avaliacao da qualidade e suficiéncia dos controles internos
administrativos com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos

sejam atingidos, considerando os seguintes elementos do sistema de
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controles internos da unidade:
a) ambiente de controle;

b) avaliacao de risco;

c) atividades de controle;

d) informacao e comunicacao;

e) monitoramento.

1.5. Equipe de Auditoria: Marcos José Alves da Silva, Mari Hara Onuki
Monteiro, Mauricio Dias Sobreira Bezerra e Nathalia de Almeida Torres.
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2. INTRODUCAO

A Secretaria de Controle Interno do Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regiao,
em cumprimento ao seu Plano Anual de Auditoria 2017, item 2.5. Auditoria de Indicadores
do Desempenho de Gestdo, Comunicado de Auditoria 05/2017 da SCI TRT 132 Regiéo,

Protocolo 8805/2017, instaurou a presente auditoria, com 0s seguintes objetivos:

® Avaliacdo dos indicadores instituidos pela UPC para aferir o desempenho da sua

gestéao, pelo menos quanto a:

a) Capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que a UPC
pretende medir e de refletir os resultados das intervencoes efetuadas na gestao;

b) Capacidade de proporcionar medicao da situacao pretendida ao longo do tempo, por
intermédio de séries histéricas;

c) Confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo do indicador, avaliando,
principalmente, se a metodologia escolhida para coleta, processamento e divulgagcéo é
transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou externos a UPC;

d) Facilidade de obtencado dos dados, elaboracdo do indicador e de compreensédo dos
resultados pelos usuarios da informacao;

e) Razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relagdo aos beneficios da
medicdo para melhoria da gestao da unidade.

® Avaliagcdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos com
vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os
seguintes elementos do sistema de controles internos da unidade:

a) ambiente de controle;
b) avaliagédo de risco;

d) informagédo e comunicacgao;

)
)
c) atividades de controle;
)
€) monitoramento.

Sendo assim, foi constituida a Equipe de Auditoria pelo COMUNICADO DE
AUDITORIA/TRT/SCI 05/2017, de 19 de junho de 2017, sequencial 01 do protocolo
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8805/2017.

Nesse sentido, delegou-se a responsabilidade aos servidores apontados pelo
comunicado supra para desenvolver esta auditoria, com vistas a responder as seguintes
questbes definidas na matriz de planejamento, com a finalidade de obtencdo de

evidéncias necessarias ao embasamento da auditoria:

1. Os indicadores instituidos pelo TRT/13 sdo capazes de representar, com a maior

proximidade possivel, a situacdo ou fenbmeno que esta sendo medido?

2. Os indicadores instituidos pelo TRT/13 possuem capacidade de proporcionar
comparacoes ao longo do tempo e entre diferentes objetos?

3. Os indicadores instituidos pelo TRT13 possuem fonte de dados confiaveis?

4. Os indicadores instituidos pelo TRT/13 possuem custo de obtencao razoavel?

5. Na construcao dos indicadores foram consideradas apenas varidveis homogéneas?

6. Os resultados dos indicadores instituidos sao de facil compreensao, nao envolvendo
dificuldades de célculo ou de uso?

7. Os indicadores instituidos pelo TRT/13 representam adequadamente a amplitude e a
diversidade de caracteristicas do fendbmeno monitorado?

8. Ha facilidade de acesso as informacdes primarias bem como de registro e manutencao
para céalculo dos indicadores?

9. A apuracado do indicador esta disponivel sempre que necessaria e em tempo para
tomada de decisao?

10. A definicdo do indicador é clara e objetiva de forma a evitar disputa sobre seu
significado?

11. As variaveis que compdem o indicador possuem estabilidade conceitual, de maneira
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que sua forma de calculo nédo varie no tempo, e os procedimentos de coleta de dados

para apuracao sejam estaveis?

12. O Indicador é realmente util para 0 monitoramento e a tomada de decisdo?

13. Os indicadores sao influenciados por fatores externos?

14. Os indicadores instituidos pelo TRT/13 especificam as seguintes dimensdes de

célculo: a) base geogréafica; b) grupo populacional; c) periodicidade; d) fontes de

informacao?

3. VISAO GERAL DO OBJETO

Avaliar os indicadores instituidos pelo Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regiao
para aferir o desempenho de sua gestao, considerando-se, na presente auditoria, apenas
o exercicio de 2016.

Todos os indicadores avaliados encontram-se no Mapa Estratégico do TRT/13,
disponivel no Portal de Gestao Estratégica deste Regional.

3.1 SETORES ENVOLVIDOS NO ESCOPO DA AUDITORIA

+ AGE

+ SCR

« ACS

+ SEGEPE
+ SETIC

+ SPF

+ SADM

3.2 LEGISLAGAO PERTINENTE UTILIZADA NA AUDITORIA

* Resolucao 171/2013 do CNJ;
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Resolucdo CNJ 198/2014;

Resolucdo CNJ 114/2010;

Resolucao n® 49/2007 do CNJ;

Resolucdo n® 195/2014 do CNJ;

Resolucdo n® 76/2009 do CNJ;

Resolucdo n® 70/2010 do CSJT;

Resolugao n® 122/2013 do CSJT;

Resolucdo n® 04/2005 do CSJT;

Ato 419/2012 do CSJT.GP.SG;

Resolugao TRT13 n® 43/2011;

Boletim do TCU Especial n® 3, ano XLIV — Técnica de Indicadores de
Desempenho para Auditorias;

Indicadores de programas: Guia Metodolégico / Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Secretaria de Planejamento e
Investimentos Estratégicos - Brasilia: MP, 2010.

METODOLOGIA

Para alcance dos objetivos e comprovagao das questdes de auditoria definidas no

planejamento, a equipe de auditoria utilizou-se de metodologia atualmente adotada pelos

diversos Orgédos e Entidades de Fiscalizagdo Superior (EFS), notadamente a Resolugéo

171/2013 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), sendo utilizadas as seguintes técnicas

de auditoria:

Exame de Registros Auxiliares - representa a andlise que o auditor realiza com
base nos registros elaborados como suporte a registros principais.

Exame de Documentos Originais - o procedimento referente a analise dos
documentos que representam as operagdes ou transagdes efetuadas pela
entidade.

Correlacao das Informacoes Obtidas - cotejamento de informacdes obtidas de
fontes independentes, autbnomas e distintas, no interior da prépria organizagao.
Entrevista - uso de entrevistas e questionarios junto ao pessoal da(s)
unidade(s)/entidade(s) auditada(s), para a obtencao de dados e informacdes.
Testes de Observancia - visam a obtengédo de uma razoavel seguranga de que os

procedimentos de controle interno estabelecidos pela unidade estdo em efetivo
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funcionamento, inclusive quanto ao seu cumprimento pelos funcionarios da

entidade.

5. ACHADOS

Este item foi estruturado de forma a relacionar as constatacdes as
questdes de auditoria, definidas na matriz de achados lancada no
sequencial 02.

Com o objetivo de localizar as Acdes/Projetos que foram
inseridos como metas no Plano de Obras para 2016, foi emitida a
Requisicdo de Documentos e Informacdes, RDI de n? 03 (protocolo n®
9063/2017), a Secretaria Administrativa, responsavel pelo Objetivo
Estratégico n® 05 - Indicador n° 07 (Ato GP n® 41/2017).

A definicdo das Acbes que fizeram parte da meta para 2016
foram localizadas na pagina da AGE e nas Atas das Reunides de Analise da
Estratégia (RAE), disponiveis na intranet - Gestdo Estratégica -
Planejamento Estratégico 2015-2020.

5.1
a) Achado de Auditoria:

® Necessidade de atualizacdo do quadro do indicador n® 07 do Objetivo
Estratégico n® 05.

a) Situacao Encontrada:
No quadro do indicador n® 07 do Objetivo Estratégico n® 05 — as metas
de cada exercicio ndo foram definidas.

b) Objeto:

Planejamento Estratégico 2015-2020 - versao 2016-4 (alteracobes
promovidas pelas RAE's n®s 01 e 02/2015, 01 e 02/2016).
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c¢) Critério:

1) Boletim do TCU Especial n? 3, ano XLIV — Técnica de Indicadores
de Desempenho para Auditorias.

2) Resolucdo CNJ 114/2010; Resolugcdo CSJT 70/2010; Resolucéao
Administrativa TRT13 n.43/2011 e Resolucdo CNJ 195/2014.

3) Indicadores de programas: Guia Metodolégico / Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestao, Secretaria de Planejamento e
Investimentos Estratégicos - Brasilia : MP, 2010.

d) Evidéncias:

Arquivo do Planejamento Estratégico 2015-2020 publicado na Intranet:
https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-
2020/planejamento-estrategico-2015-2020/PE1%20-%202015-
2020%20v.2016-4.pdf .

e) Causas da ocorréncia do achado:
Possivel deficiéncia nos controles internos da(s) unidade(s)

responsavel(is).

f) Efeitos/Consequéncias do achado:

1) Sem o estabelecimento de metas a medicao de desempenho fica
prejudicada, pois o objetivo é a comparagdao do resultado obtido com as
metas preestabelecidas;

2) O indice nao vai fazer o seu papel de instrumento para tomada de
decisdo do gestor.

g) Manifestacdo do Orgao/Entidade ou do Responsavel:

“O indicador n® 7" indice de execugdo do Plano de Obras" é o medidor
do Objetivo Estratégico 05, entretanto, este ndo pode ser detalhado até o
final do Planejamento, uma vez que depende da liberacdo de verba
orgcamentaria. Assim, as obras do Plano de Obras s6é podem ser indicadas
no inicio de cada exercicio, apés a definicdo de orcamento especifico para
este fim.” (sequencial 08 do protocolo 8805/2017).
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h) Analise da Equipe de Auditoria:

Independentemente do momento da liberagdo de verbas
orgcamentarias, da mesma forma que ha necessidade de envio de valores
para a inclusdo nas propostas orgamentarias anual e plurianual, hd também
estabelecimentos de metas a serem atingidas de acordo com as
necessidades do planejamento estratégico, assim como do préprio
cronograma de execucdo de cada obra, oportunidade em que todos os
estudos realizados podem ser utilizados para o estabelecimento dos indices

e metas a serem atingidos para o indicador em analise.

i) Recomendacodes:

Recomendamos a atualizacdo do indicador n? 7, "indice de execugéo
do Plano de Obras", bem como do estabelecimento das metas a serem
atingidas para que possa atender ao seu objetivo primordial, que é nao
somente de servir de fonte de informacbes e suporte as decisdes
estratégicas do 6rgédo, como também assegurar a transparéncia da gestao

publica.

j) Beneficios Esperados:
- Aproveitamento das oportunidades;

Melhoria do planejamento, desempenho e eficacia;

Economia e eficiéncia;

Melhoria das informacdes para a tomada de deciséao;

Aumenta a probabilidade de se atingir os objetivos;
- Apoio ao planejamento estratégico e ao uso eficaz dos recursos;

5.2

a) Achado de Auditoria:

® O Plano de Obras nao contempla a definicdo de quais acdes fazem
parte das metas previstas para cada exercicio.
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b) Situacao Encontrada:

O Plano de Obras apresentado elenca as obras de acordo com o
indice de prioridade cuja forma de calculo foram definidos na mesma
oportunidade para o exercicio de 2015 a 2017 e aprovados pelo Tribunal
Pleno. Porém, ndo contempla a definicdo de quais Acdes fazem parte das
metas previstas para cada exercicio assim como o quantitativo de recursos

envolvidos.

c) Objeto:
Protocolos n%s 8927/2010 e 9063/2017.

d) Critério:
1) Resolucdo CNJ 114/2010; Resolugdo CSJT 70/2010;

Resolucdao Administrativa TRT13 n. 43/2011 e Resolugcdo CNJ 195/2014.

2) Boletim do TCU Especial n® 3, ano XLIV — Técnica de Indicadores
de Desempenho para Auditorias.

3) Indicadores de programas: Guia Metodolégico / Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestao, Secretaria de Planejamento e
Investimentos Estratégicos - Brasilia: MP, 2010.

e) Evidéncias:
Documento n® 06 do protocolo n® 9063/2017 (RDI n? 03/2017).

f) Causas da ocorréncia do achado:
Possivel falha na comunicacdo ou necessidade de elaboracao
em conjunto de um uUnico documento (“Plano de Obras Consolidado”) que
contemple as informacgdes necessarias a todos os setores envolvidos com o

planejamento e a execugéo.

g) Efeitos/Consequéncias do achado:

1. Retrabalho, maior imprecisdao, para todos o0s setores que
necessitam dos mesmos dados;

2. Fonte de dados incompleto/imprecisos para tomada de decisao;

3. Impacta também no atingimento de Objetivos Estratégicos da
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Justica do Trabalho, como o objetivo estratégico n® 08, indice de execucéo
do orgcamento disponibilizado (IEOD).

h) Manifestacdo do Orgao/Entidade ou do Responsavel:

“Embora esta AGE néao tenha detalhado no SIGEST as obras definidas
para 2017 por ocasiao da 12 RAE deste ano
(https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-2020/Ata
%20RAE%2024%20abr%202017.pdf), o que fez no presente momento, as
obras a serem medidas no Indicador 7 para o exercicio 2017 sao: reforma
da Vara de Areia, Mamanguape, ltabaiana, Guarabira e Santa Rita.”
(sequencial 08 do protocolo 8805/2017).

i) Analise da Equipe de Auditoria:

A Resolugdo n. 114/2010 CNJ nasceu objetivando além de outros
pontos, “estipular um referencial para acompanhamento da gestdo dos
contratos de obras e servicos de engenharia’, “estabelecimento de
diretrizes e critérios para a racionalizacao dos recursos orcamentarios,
com vista ao atendimento ao interesse primario da atividade jurisdicional”.
Assim, descreve no seu art 22, “Os tribunais elaborardo o plano de obras, a
partir de seu programa de necessidades, de seu planejamento
estratégico e das diretrizes fixadas pelo Conselho Nacional de Justiga,
atendendo a Resolucdo n® 102, de 15 de dezembro de 2009“; no Art. 4° “As
obras, com a indicacdo do grau de prioridade e agrupadas pelo custo total,
compordo o plano de obras do tribunal, o qual devera ser aprovado pelo
seu pleno ou corte especial, bem como suas atualizacoes ou
alteracoes, quando necessarias’; e, de acordo com o § 4°, art. 7° da
Resolucao 70/2010 CSJT (editada para regulamentar conforme determina a
Resolugédo n. 114/2010 CNJ), “O Tribunal encaminhara ao CSJT o seu Plano
Plurianual de Obras e suas alteragcbes, acompanhado de justificativa
técnica do Sistema de Priorizacdo de Obras”; e ainda, no art. 20, da
Resolucao 70/2010 CSJT: “No caso de empreendimento cuja execu¢ao
ultrapasse um exercicio financeiro, a Administragdo ndo podera inicia-lo
sem prévia inclusdo no plano plurianual, ou sem lei que autorize a

inclusdo, sob pena de crime de ordenacdo de despesa ndo autorizada (Art.
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359-D do CP).”

No mesmo sentido, o Conselho Nacional de Justi¢ca, por meio do art.
4°, § 4°, da Resolucdo n.? 198/2014, vem reafirmar que “as propostas
orcamentarias dos tribunais e conselhos devem ser alinhadas aos seus
respectivos planos estratégicos, de forma a garantir 0S recursos
necessarios a sua execugao’.

Depreende-se dai que o Plano de Obras ou Plano Plurianual de
Obras (termo usado na Resolucdao 70/2010 CSJT), necessita conter quais
Obras fazem parte das metas previstas para cada exercicio, assim como o
quantitativo de recursos envolvidos.

Cabe ressaltar que este mesmo documento (Plano Plurianual de
Obras), resultado da contribuicdo/informacao de todos os setores
envolvidos (Administragcdo, Planejamento e Financas, Comissdes, Area
Técnica, Area Estratégica...), podera servir para alimentar os setores que
precisam das mesmas informacées com dados mais precisos possiveis, ja
que concentrara as atualizacGes e alteracbes que forem necesséarias no
decorrer dos exercicios. Alteracdes e atualizacdes que, dependendo da
proporgcao, sera necessario o encaminhamento para aprovacao do Tribunal
Pleno, e dependendo da ocorréncia, comunicada ao CSJT e CNJ, conforme
determina as Resolucgcdes ja citadas.

Dessa forma, o Plano de Obras torna-se um material imprescindivel
para o planejamento, ja& que através dela serd possivel, inclusive a
elaboracdo das propostas orcamentarias para a LOA, assim como para a
revisdao do PPA.

j) Recomendacoes:

Recomendamos, portanto - baseado também no § 1% do art. 7° da
Resolugdo n. 70/2010CSJT - o ajuste do Plano de Obras no sentido de que
se contemple, além das obras relacionadas em ordem de prioridade, os
custos envolvidos para cada exercicio, para o préximo procedimento de
atualizacao/alteracao do Plano de Obra que esteja em andamento ou a ser
providenciado, conforme determina as Resolu¢cdes n®s. 114/2010 CNJ e
70/2010 CSJT.

Dessa forma, o mesmo documento necessario para inclusao nas
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propostas orcamentarias anual e plurianual, que relaciona as obras em

ordem de prioridade, os custos envolvidos para cada exercicio, servira de

base para o calculo do Indicador em analise e que, por sua vez, refletira a

realidade, sendo um instrumento valido e completo para uma tomada de

decisao.

5.3

com

k) Beneficios Esperados:

Aproveitamento das oportunidades;

Melhoria do planejamento, desempenho e eficacia;

Economia e eficiéncia;

Melhoria das informacdes para a tomada de deciséao;

Aumenta a probabilidade de se atingir os objetivos;
- Apoio ao planejamento estratégico e ao uso eficaz dos recursos;

a) Achado de Auditoria:
[ Nado inclusdo da acao Construcdo da 22 Etapa do FMF, no
calculo do indicador n? 07 do Objetivo Estratégico n® 05.

b) Situacao Encontrada:
Acao Construcao da 22 Etapa do FMF: trata-se de obra em andamento,

elevado volume de recursos envolvidos, grande numero de

beneficiados quando for concluida e nédo foi incluida no exercicio em

analise.

c) Objeto:
RAE's n%s 01, 02 e 03/2016.

d) Critério:
Boletim do TCU Especial n® 3, ano XLIV — Técnica de Indicadores de

Desempenho para Auditorias.

Resolucdo CNJ 114/2010; Resolucao CSJT 70/2010; Resolucao
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Administrativa TRT13 n. 43/2011 e Resolucao CNJ 195/2014.

Indicadores de programas: Guia Metodolégico / Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestao, Secretaria de Planejamento e
Investimentos Estratégicos - Brasilia: MP, 2010.

e) Evidéncias:

Arquivo das Atas de Reunibes de Analise da Estratégia publicado na
Intranet: https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-
2020/Ata%20RAE%20001_2016.pdf; https.//www.trt13.jus.br/age/planejamento-
estrategico-2015-2020/Ata%202b0%20RAE %202016%20-%2010%20ago
%202016%20completa.pdf e https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-
2020/ATA%20RAE%2012_12_2016.pdf.

f) Causas da ocorréncia do achado:
Possivel deficiéncia nos controles internos da(s) unidade(s)

responsavel(is).

g) Efeitos/Consequéncias do achado:
1. O indice ndao demonstra a real situacado que propde medir.
2. Indica ou induz erroneamente a tomada de decisao por parte do

gestor.

h) Manifestacidao do Orgao/Entidade ou do Responsavel:

“No que tange as obras de construcdao do novo FMF, essas, embora
estejam como prioritarias no Plano de Obras, a administragdo achou por
bem néao inclui-la, uma vez que tem recurso préprio, especifico para sua
construcao. Assim, preferiu-se que fossem incluidas obras, também
constantes do Plano de Obras, mas que pudessem ser tocadas com 0sS
valores do orcamento para obras em geral.” (sequencial 08 do protocolo
8805/2017).

i) Analise da Equipe de Auditoria:
Complementando as consideracdes feitas na Analise da Equipe de

Auditoria do Achado 5.2, acrescentamos que, embora constitua acao
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especifica no orcamento, entendemos que a Acdao de Construgcdo da 2%
Etapa do FMF, deveria compor o Plano de Obra, jA que é uma obra em
andamento e que tem precedéncia na alocacao de recursos, o valor dos
recursos envolvidos é significativo, a quantidade de beneficiarios e
beneficios ap6s a conclusdo da obra é grande, o que o torna uma Acédo de
extrema importancia.

Nesse sentido, entendemos que no formato atual de calculo, o
Indicador em questao fica prejudicado quanto aos requisitos, como o da
Validade, onde o indicador instituido deve refletir com maior proximidade
possivel a situacdo ou fendbmeno que esta sendo medido; o da Completude,
onde o0 indicador deve representar adequadamente a amplitude e a

diversidade de caracteristicas do fenb6meno monitorado.

j) Recomendacoes:

Sugerimos, portanto, para o aperfeicoamento do indicador em anélise,
um estudo em conjunto com o setor de Estatistica, no sentido de verificar as
seguintes questdes: se considera apenas a inclusdao da Acao (construcdo da
22 etapa do FMF, por exemplo) ou se ha necessidade de criacdo de féormula
de calculo, a fim de espelhar melhor a realidade necessaria para que o
indice atinja o objetivo, que € o de servir como instrumento de tomada de

decisao.

k) Beneficios Esperados:

Aproveitamento das oportunidades;

Melhoria do planejamento, desempenho e eficacia;

Economia e eficiéncia;

Melhoria das informacdes para a tomada de deciséao;

Aumenta a probabilidade de se atingir os objetivos;
- Apoio ao planejamento estratégico e ao uso eficaz dos recursos;
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6. AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS

Por existirem auditorias de avaliacdo de controles internos sendo
monitoradas nas unidades auditadas, ndo serdo realizados novos
procedimentos. Sera feita apenas uma andalise do andamento dos

monitoramentos ja existentes.
Protocolo 25.432/2015 (Monitoramento da Auditoria de Cumprimento de metas)

Recomendacao: Realize acbes para conscientizacdo dos gestores
sobre a importancia da gestdo de riscos para os resultados da
instituicdo, bem como, realize treinamento e capacitacdo de servidores para

avaliar riscos.

- Foi realizada, no dia 17 e 18 de novembro de 2016, capacitacdo no tema
"Gestao de Risco na Administragcdo Publica" que contou com a participagao
de servidores das diversas unidades deste tribunal.

Recomendacao: Defina objetivos institucionais, identifique os riscos
chave (por exemplo: risco de imagem e financeiros), avalie e mensure a
probabilidade de que ele venha a ocorrer e suas consequéncias para a
consecucao daqueles objetivos, avalie qual o risco toleravel e promova o
desenvolvimento de respostas apropriadas.

Recomendacao: Implemente um efetivo sistema de controle interno
nas areas com atividades criticas identificadas no planejamento, de modo a

manter o risco em nivel aceitavel.

- Foi criado, através do Ato TRT GP N° 396/2016, o Comité de Gestdo de
Riscos do TRT13 a quem compete a definicdo da Politica de Gestdao de
Riscos do TRT13, que contemplara todas as acdes relativas a identificacao,

gestado e controle dos riscos dentro do tribunal.

Foi realizada, no dia 06 de junho de 2017, a primeira reunidao do
Comité Gestor de Riscos, que teve como objetivo inaugurar as atividades
relativas a elaboracdo da Politica de Gestdo de Riscos deste Regional
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(Protocolo 25.432/2015), Nesta reunido foi registrada a necessidade de
treinamento para nivelamento dos membros do referido comité sobre o tema
gestao de riscos, através do servidor do TST Sandro Tomazeli, e, através da
Escola Judicial, iniciou-se os procedimentos para a realizacdo deste curso.

Protocolo 8.100/2016 (Auditoria dos Resultados da Gestao)

Recomendacdo: Recomenda-se que as metas definidas para os
Planejamentos Estratégicos dos préximos exercicios sejam revisadas e
atualizadas, com base na experiéncia e nos parametros do exercicio de

2015, de modo a torna-las mais fidedigna e representativa.

- Encontra-se em estudo, na AGE, a possibilidade de revisao das
metas processuais em bases mais proximas da realidade regional e com
indicadores mais representativos e na Corregedoria Geral, consta a
proposta oficial de revisdo da metodologia de apuracdo do tempo médio de
duracao dos processos. (Protocolo 8.100/2016)

Protocolo 2.941/2015 (Auditoria de Indicadores)

No ano de 2015 foi realizada auditoria de indicadores, que teve como
objetivo e escopo, avaliar os indicadores instituidos pelo Tribunal Regional
do Trabalho da 132 Regido, a fim de aferir o desempenho de sua gestao
durante o exercicio de 2014, de forma que foi considerado o Planejamento
Estratégico Institucional 2010-2014.

Como resultado, foram feitas as seguintes recomendacgées:

1 - Todas as informagdes enviadas por e-mail devem ser confirmadas nos
devidos sistemas informatizados, de modo a diminuir a possibilidade de
utilizacdo de dados equivocados;

2 - Todos os indicadores instituidos por este tribunal devem ser elaborados
de forma a atender a acessibilidade e transparéncia, como previsto pela

Resolucao CNJ n® 70/2009, que dispde sobre o Planejamento e a Gestao
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Estratégica no ambito do Poder Judiciario, para que possa atender ao
objetivo primordial de utilizagcdo do SIGEST, que € ndo somente de servir de
fonte de informacdes e suporte as decisdes estratégicas do 6rgao, como
também assegurar a transparéncia da gestdo publica dos Tribunais
Regionais do Trabalho;

3 - Todos os indicadores instituidos por este tribunal, para os futuros Planos
Estratégicos Institucionais, devem ser pensados e instituidos para
representar fiel e adequadamente a amplitude e a diversidade de
caracteristicas do fenémeno monitorado, para que possa servir de fonte de
informacao e suporte as decisdes estratégicas do 6rgao.

Por esta auditoria ter como escopo o Planejamento Estratégico
Institucional 2010-2014, que ja estava no ultimo ano de vigéncia, todas as
recomendacdes realizadas serviram de oportunidade de melhoria, tendo
sido implementadas quando da elaboracdo do Planejamento Estratégico
Institucional em vigor 2015-2020.

7. CONCLUSOES

Finalizado o relatério e cumpridas as determinacées emanadas do
COMUNICADO DE AUDITORIA 05/2017 da SCI TRT 132 Regiao, sequencial
01 do Protocolo 8850/2017, com o objetivo de avaliar os indicadores
instituidos pela UPC para aferir o desempenho da sua gestdo, pelo menos
no tocante a:

a) Capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
situacdo que a UPC pretende medir e de refletir os resultados das
intervencdes efetuadas na gestao;

b) Capacidade de proporcionar medi¢cao da situacao pretendida ao longo do
tempo, por intermédio de séries histéricas;

c) Confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do
indicador, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para
coleta, processamento e divulgacao é transparente e reaplicavel por outros
agentes, internos ou externos a UPC;
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d) Facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de
compreensao dos resultados pelos usuarios da informacao;
e) Razoabilidade dos custos de obtengcdo do indicador em relacdo aos
beneficios da medicao para melhoria da gestao da unidade.

Bem como, avaliar a qualidade e suficiéncia dos controles internos
administrativos com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam
antingidos, concluiu-se, apés analise das 14 questdes elaboradas, que a
presente auditoria resultou, respectivamente, em 03 (trés) achados, quais

sejam:

1. Necessidade de atualizacdo do quadro do indicador n® 07 do Objetivo
Estratégico n® 05.

2. O Plano de Obras nao contempla a definicdo de quais Acdes fazem
parte das metas previstas para cada exercicio.

3. Nao inclusdao da acao Construcdo da 22 Etapa do FMF, no
calculo do indicador n? 07 do Objetivo Estratégico n® 05.

8. RECOMENDACOES

Desta forma, apos finalizados os trabalhos de auditoria e frisando que
o tépico avaliacao dos controles internos ja possui recomendacdes sendo
acompanhadas através dos Protocolos de monitoramento referidos no item

6, foram sugeridas as seguintes recomendacdes:

Achado 5.1: Necessidade de atualizacdo do quadro do indicador n? 07 do
Objetivo Estratégico n® 05.

Recomendacao:
Recomendamos, a atualizagdo do indicador n® 7," indice de execucéo
do Plano de Obras", bem como do estabelecimento das metas a serem
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atingidas para que possa atender ao seu objetivo primordial, que é nao
somente de servir de fonte de informacbes e suporte as decisdes
estratégicas do 6rgao, como também assegurar a transparéncia da gestao
publica.

Competéncia: AGE

Achado 5.2: O Plano de Obras nao contempla a definicdo de quais Acdes
fazem parte das metas previstas para cada exercicio.

Recomendacao:

Recomendamos, portanto - baseado também no § 1° do art 7° da
Resolugcdo n. 70/2010 CSJT - o ajuste do Plano de Obras no sentido de que
se contemple, além das obras relacionadas em ordem de prioridade, os
custos envolvidos para cada exercicio, para o préximo procedimento de
atualizacao/alteracdo do Plano de Obra que esteja em andamento ou a ser
providenciado, conforme determina as Resolu¢cdes n®%s. 114/2010 CNJ e
70/2010 CSJT.

Competéncia: SADM/AGE

Achado 5.3: Nao inclusdao da acao Construcdo da 22 Etapa do FMF, no
calculo do indicador n? 07 do Objetivo Estratégico n® 05.

Recomendacao:

Recomendamos, portanto, para o aperfeicoamento do indicador em
analise, um estudo em conjunto com o setor de Estatistica, no sentido de
verificar as seguintes questdes: se considera apenas a inclusdo da Acéao
(construcao da 22 etapa do FMF, por exemplo) ou se ha necessidade de
criacdo de férmula de calculo, a fim de espelhar melhor a realidade
necessaria para que o indice atinja o objetivo, que é o de servir como

instrumento de tomada de decisao.

Competéncia: AGE
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8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face do caréater conclusivo deste relatério, sugere-se seu envio ao
Exmo. Sr. Desembargador Presidente deste Tribunal Regional do Trabalho
da 132 Regiao, para conhecimento e sugestdao das providéncias que

entender necessarias.
A superior apreciacdao do Diretor da Secretaria de Controle Interno.

Joao Pessoa, 21 de julho de 2017

Marcos José Alves da Silva

Secao de Fiscalizacdo e Auditoria de Pessoal
Lider da Auditoria

Mari Hara Onuki Monteiro
Chefe da Secao de Fiscalizacao e Auditoria em Planejamento e Execucédo de Obras
Membro da Auditoria

Mauricio Dias Sobreira Bezerra
Secao de Fiscalizacao e Auditoria Operacional e de Conformidade
Membro da Auditoria

Nathalia de Almeida Torres

Chefe do Nucleo de Fiscalizag&o e Auditoria Contabil, Financeira e Orgcamentaria
Membro da Auditoria
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GLOSSARIO

ACS — Assessoria de Comunicacao Social

AGE — Assessoria de Gestao Estratégica

CNJ — Conselho Nacional de Justica

COSO - Committee of Sponsoring Organizations
CSJT — Conselho Superior da Justica do Trabalho
EFS — Entidades Fiscalizadoras Superiores

FMP — Férum Maximiliano de Figueiredo

PEIl — Planejamento Estratégico Institucional

RAE — Reunido de Analise da Estratégia

RDI — Requisicao de Documentos e Informagdes
SADM — Secretaria Administrativa

SCI — Secretaria de Controle Interno

SCR — Secretaria da Corregedoria

SEGEPE — Secretaria de Gestdo de Pessoas
SETIC — Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
SIGEST — Sistema de Gestao Estratégica

SPF — Secretaria de Planejamento e Finangas
TRT — Tribunal Regional do Trabalho

UPC - Unidade Prestadora de Contas
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