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RESOLUQI\O ADMINISTRATIVA N.2 114/2019

O Egrégio TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA TERCEIRA
REGIAO, em Sessdo Administrativa realizada em 24/10/2019, sob a Presidéncia de Sua
Exceléncia o Senhor Desembargador WOLNEY DE MACEDO CORDEIRO, com a
presenca do Representante da Procuradoria Regional do Trabalho, Sua Exceléncia o
Senhor Procurador JOSE CAETANO DOS SANTOS FILHO, presentes Suas Exceléncias
os Senhores Desembargadores LEONARDO JOSE VIDERES TRAJANO, ANA MARIA
FERREIRA MADRUGA, FRANCISCO DE ASSIS CARVALHO E SILVA, PAULO MAIA
FILHO, CARLOS COELHO DE MIRANDA FREIRE ¢ EDUARDO SERGIO DE ALMEIDA,

CONSIDERANDO o0 Acérdéao do Plenario do Tribunal de Contas da Uniao
n.21200/2014 , que indica a necessidade de reformulacéo da politica de pessoal de TIC nos
orgaos da Administragéo Publica Federal;

CONSIDERANDO a Resolugao do Conselho Nacional de Justica n.? 211, de
15 de dezembro de 2015, que dispde sobre a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), determinando a todos os
orgaos sob sua fiscalizacdo a definicdo e aplicagdo da politica de gestao de pessoas que
promova a fixagao e valorizagao de recursos humanos na area de TIC;

CONSIDERANDO a Recomendacao do Conselho Superior da Justica do
Trabalho n.® 23, de 31 de outubro de 2018, que recomenda aos Tribunais Regionais do
Trabalho a fixacdo dos servidores da especialidade de TIC na Unidade de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao;

CONSIDERANDO a auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho
realizada em 2017, neste Tribunal, conforme o Acérdao CSJT-A-15153-58.2017.5.90.0000;

CONSIDERANDO o Perfil de Governanca de TIC, aferido periodicamente
pelo Tribunal de Contas da Unido, bem como o iGovTIC-JUD, medido regularmente pelo
Conselho Nacional de Justica, com vistas a mensurar, dentre outros pontos, o nivel de
governanca do pessoal de TIC na Administragdo Publica Federal e nos Tribunais
brasileiros, respectivamente;

CONSIDERANDO que o Plano Estratégico 2015-2020 do Tribunal do
Trabalho da 132 Regido define como objetivos, dentre outros, a promog¢ao da melhoria da
gestdo de pessoas e da qualidade vida dos servidores e magistrados, além do
aprimoramento da infraestrutura e da governanca de TIC;




CONSIDERANDO o0s objetivos estratégicos “Desenvolver competéncias
técnicas e gerenciais com foco na estratégia” e “Garantir a adequacao dos quadros de
pessoal de TIC para a execugao da estratégia”, estabelecidos no Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagédo e Comunicacao — PETIC 2015-2020;

CONSIDERANDO a Politica de Governanca e Gestdao de TIC - PGTIC
vigente neste Tribunal, consubstanciada na Resolugdo Administrativa n. 118/2018;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a convergéncia dos recursos
humanos, administrativos e financeiros empregados pelos segmentos do Poder Judiciario
no que concerne a Tecnologia da Informacao e Comunicagao;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer principios e diretrizes
formalizados sistematicamente para fundamentar as praticas de gestdo de pessoas,
objetivando o bem-estar dos servidores de TIC, bem como a promo¢do de um ambiente
ético, profissional e transparente ,

RESOLVEU, por unanimidade de votos:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 19, Esta Resolucao fixa a Politica de Gestdo de Pessoas da area de
Tecnologia da Informagéo (PGPTIC) do TRT da 132 Regido, definindo seus fundamentos,
principios, diretrizes e objetivos.

Art. 2°. Para fins desta Resolucdo Administrativa, considera-se:

| - Gestdao de pessoas: conjunto de politicas, métodos e praticas de uma
organizacao voltados a propiciar condi¢cdes para que os trabalhadores de uma instituicao
possam desenvolver o seu trabalho, favorecendo o desenvolvimento profissional, a relagdo
interpessoal, a saude e a cooperagdo, com vistas ao alcance efetivo dos seus objetivos
estratégicos;

I — Governanga de pessoas: conjunto de mecanismos de avaliagao,
direcionamento e monitoramento da gestdo de pessoas para garantir a realizagdo da
missado institucional com qualidade, ética, eficiéncia, efetividade e de modo sustentavel,
com reducgao de riscos e promogao da saude;

[l — Politica de gestdo de pessoas: conjunto de principios e diretrizes que
orientam as praticas em gestdo de pessoas, com vistas a obtencdo de resultados
desejados
pelo servidor, pela instituicdo e pela sociedade;

IV - Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC: ativo estratégico de
suporte ao negécio institucional por meio da conjugagao de recursos, processos e técnicas
utilizados para obter, processar, armazenar e disseminar informacoes;



V - Quadro permanente de servidores de TIC:

a) Todos os servidores efetivos detentores do cargo de Analista Judiciario -
Apoio Especializado - Tecnologia da Informacao, pertencentes ao quadro permanente de
servidores do TRT da 132 Regiao;

b) Todos os servidores efetivos detentores do cargo de Técnico Judiciario -
Apoio Especializado - Tecnologia da Informacao, pertencentes ao quadro permanente de
servidores do TRT da 132 Regiao;

c) Todos os servidores efetivos detentores do cargo de Técnico Judiciario -
Apoio Especializado - Informéatica, pertencentes ao quadro permanente de servidores do
TRT da 132 Regido.

VI. Forga de trabalho de Tecnologia da Informacao e Comunicagao:

a) Todos os servidores que compdéem o quadro de TIC definido no inciso V
deste artigo e que nao estejam licenciados ou removidos para outro 6rgao;

b) Todos os servidores oriundos de outros 6rgaos, removidos extra-quadro,
cuja especialidade do cargo seja "Apoio Especializado - Tecnologia da Informacao”;

c) Todos os servidores de outras especialidades lotados na Secretaria de
Tecnologia da Informagéao e Comunicagao;

d) Todos os ocupantes de cargo ou funcéo de livre nomeacao da area de
TIC ndo enquadrados nas alineas a,bec;

e) Todos os terceirizados de TIC;
f) Todos os estagiarios de TIC.

CAPITULO Il
DOS PRINCIiPIOS, OBJETIVOS E DIRETRIZES

Art. 3°. Séo principios da PGPTIC:

| — valorizagdo dos servidores, de seus conhecimentos, habilidades e
atitudes;

Il — promogao do bem-estar fisico, psicoldgico, social e organizacional;

[l — aprimoramento continuo das condicées de trabalho, contemplando a
concepgao ergondmica dos espagos, instrumentos e processos de trabalho;

IV — fomento de cultura orientada a resultados, com foco no aperfeicoamento
dos servicos prestados, assegurando a efetividade da prestagao jurisdicional;



V - desenvolvimento de agbes de gestdo com foco no aumento da
produtividade da unidade;

VI — desenvolvimento profissional alinhado aos objetivos estratégicos;
VIl — identificacao e promocao de acdes de capacitagdo de pessoas;
VIl — estimulo a gestao de talentos, ao trabalho criativo e a inovagao;

IX — préticas de gestao de pessoas pautadas na ética, eficiéncia, isonomia,
impessoalidade, publicidade, transparéncia e respeito a diversidade;

X — fomento a gestdo do conhecimento e ao desenvolvimento das
competéncias .

Xl - garantia de acessibilidade a todos os servidores;

XIl - carater participativo da gestdo, com fomento a cooperacao vertical,
horizontal e transversal;

Art. 4°. A PGPTIC do TRT da 132 Regidao tem por finalidade promover a
eficiéncia, a exceléncia e a valorizagdo da forca de trabalho de TIC, bem como os
seguintes
objetivos:

| — propiciar o crescimento profissional dos servidores, fomentando o
desenvolvimento de competéncias;

Il — valorizar o desempenho dos servidores, observados o grau de
responsabilidade e as atribuicdes técnicas especificas;

Il — promover a fixagdo de recursos humanos na area de TIC, por meio de
estimulos motivacionais, inclusive financeiros;

IV - promover o aumento da produtividade, da qualidade e da celeridade na
entrega de resultados;

V - assegurar o alinhamento das praticas de governanca e gestao da forgca
de trabalho de TIC as necessidades e a estratégia do Tribunal;

VI — contribuir para o alcance da missdo institucional e dos objetivos
estratégicos do Tribunal;

VIl — aperfeigoar os processos de tecnologia da informagao e comunicagao;
VIl — subsidiar a avaliacao e o gerenciamento de riscos na area de TIC;

Art. 5°. A organizacao do pessoal de TIC observara as seguintes diretrizes:



| - Definicdo formal e periddica de plano para desenvolvimento de
competéncias de gestores e de pessoal técnico de TIC necesséarias ao exercicio pleno de
todas as
suas atribuicdes, com incentivo a obtencao das certificacdes profissionais correspondentes;

Il - Definicdo formal de critérios para avaliagdo e incentivo, inclusive
financeiro, ao desempenho de gestores e pessoal técnico de TIC;

lll - Departamentalizacdo por funcédo e hierarquizagao dos niveis de deciséo,
quais sejam, estratégico ou institucional, tatico ou gerencial, e operacional, a fim de
garantir a plena execugao dos processos de TIC;

IV - Selecao dos gestores das unidades de TIC dentre servidores que
satisfagam as competéncias previstas no plano de gestao de competéncia do Tribunal para
o referido cargo e que, preferencialmente, gozem de experiéncia na area a ser gerida;

V - Definicdo formal de critérios para a concessao de funcdes e
gratificacdes, inclusive para os gestores de projetos de TIC, conforme a complexidade e a
criticidade envolvida em sua execuc¢ao;

VI - Facilitacdo do teletrabalho aos servidores de TIC, inclusive por meio de
sua flexibilizacdo, mediante o estabelecimento de controles capazes de aferir a
produtividade.

CAPITULO 1l
DA FORCA DE TRABALHO DE TIC

Art. 62 A area de TIC contara com estrutura organizacional prépria e forga de
trabalho especifica.

§ 12 O Tribunal comporda seu quadro permanente com servidores que
exercerao atividades voltadas exclusivamente para essa area e viabilizara cargos,
especialidades, fungdes e gratificagdes especificos.

§ 2° O quadro permanente de servidores de que trata o paragrafo anterior
devera ser compativel com a demanda, adotando-se como critérios para fixar o quantitativo
necessario o numero de usuarios internos e externos de recursos de TIC, bem como o
quantitativo minimo estabelecido para o Poder Judiciario, nos termos do Anexo | da
Resolugdo CNJ n.? 211/2015 e suas alteragoes.

Art. 7°. O Tribunal promovera agdes para evitar a evasao dos servidores da
area de TIC, bem como estimulos para o retorno dos egressos.

CAPITULO il ‘
_DOS ESTIMULOS AO APERFEICOAMENTO, AO DESEMPENHO, A
PROGRESSAO E A FIXACAO NA CARREIRA DO PESSOAL DE TIC

Art. 8°. O Tribunal devera elaborar e implantar Plano Anual de Capacitacao
de TIC - PACTIC, voltado para a Forca de Trabalho de TIC, a fim de desenvolver as



competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizagdo da governanga, da
gestao e do uso da TIC.

§ 12 O PACTIC devera promover e suportar, de forma continua, o
alinhamento das competéncias gerenciais e técnicas dos servidores lotados na area de TIC
as melhores praticas de governancga, gestao e atualizagao tecnolégica.

§2° A unidade de governanca e gestao de TIC, em conjunto com a unidade
de gestao de pessoas e a Escola Judicial, elaborara e avaliara a execugado do PACTIC,
verificando se os objetivos, metas e resultados esperados foram alcancados.

Art. 92 O Tribunal estimulara e facilitara a obtencdo do adicional de
qualificacao pelos servidores de TIC, inclusive oportunizando capacitagdes no PACTIC.

Art. 10. O Tribunal estimulara e facilitara, inclusive com disponibilidade
financeira, a obtencao de certificacbes profissionais referenciais no mercado relativas a
area de atuacao do servidor de TIC.

Art. 11. Serao definidos requisitos minimos para o exercicio de funcao
comissionada e cargo em comissdo da area de TIC, conforme previsto em andlise
especifica de gestdao por competéncia.

Paragrafo unico. O cargo em comissdao de Diretor da Secretaria de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagado sera preenchido, exclusivamente, por servidor
efetivo dos quadros da Justi¢a do Trabalho, com formagao superior e experiéncia no campo
de atuacao, observados os demais requisitos exigidos em lei.

Art. 12. O Tribunal regulamentara as atividades extraordinarias, assim
consideradas aquelas que envolvam a manutencdo de servicos que necessitem ser
realizados em horarios distintos da jornada de trabalho normal do servidor, observando a
necessidade de suporte ao processo judicial e demais servicos essenciais.

Paragrafo Unico. Como forma de contraprestacdo pelo real ou potencial
servico requerido na forma do caput, o Tribunal devera realizar o pagamento de hora-extras
ou autorizar a compensagao em banco de horas.

Art. 13. O Tribunal facilitard a realizacdo de teletrabalho aos servidores de
TIC interessados nessa modalidade, observados os critérios gerais definidos pela
instituicao.

Paragrafo unico. A flexibilizacdo do teletrabalho podera ocorrer de diversas
formas,dentre elas a combinacéo de trabalho presencial e a distancia, desde que nao haja
comprometimento da produtividade, aferida mediante controles adequados.

CAPITULOIV
DA VALORIZAGAO E DO BEM-ESTAR NO AMBIENTE LABORAL

Art. 14. A unidade de saude do Tribunal realizara periodicamente pesquisas
de bem-estar fisico e psicoldgico da forca de trabalho de TIC, com vistas a promover a



saude e a qualidade de vida dessa categoria profissional, bem como aperfeicoar o seu
ambiente de trabalho e as acdes de gestao de pessoal voltadas para a area.

Art. 15. O Tribunal promovera ag¢des de melhoria continua no ambiente de
trabalho de forma integrada, contemplando as dimensées fisica, social, psicologica e
organizacional, e favorecendo a adogao de habitos saudaveis, a melhoria das relagbes de
trabalho, a qualidade e efetividade dos servicos e o0 aumento do desempenho.

Art. 16. Pelo menos um servidor de TIC sera indicado para participar de
comissao de magistrados e servidores cujo objetivo seja o de identificar problemas e propor
acoes de melhoria no ambiente de trabalho e na Politica de Gestdo de Pessoas do
Tribunal.

Art. 17. O Tribunal realizard agdes de prevencdo e combate a mecanismos,
gestao e atitudes que favorecam o assédio ou o desrespeito aos valores profissionais da
forca de trabalho de TIC.

Art. 18. O Tribunal promovera acdes de favorecimento da visibilidade e de
reconhecimento da contribuicdo do trabalho, de modo a fomentar a cooperacdo e o
desempenho coletivo e individual.

Art. 19. O Tribunal devera primar para que as condigbes de trabalho e as
acoes de valorizacdo favorecam a motivagdo, o comprometimento organizacional, a
cooperacao e a retencao de talentos de TIC.

CAPITULOV ,
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 20. Devera ser realizada periodicamente, com apoio da unidade de
gestao de pessoas, andlise de rotatividade da forga de Trabalho de TIC, para avaliar a
efetividade das medidas adotadas nas politicas definidas pelo Tribunal e minimizar a
evasao de servidores do quadro permanente.

Art. 21. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Comité de Governanca de
TIC (CGOVTIC) e pela Presidéncia do Tribunal.

Art. 22. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.
Art. 23. Revogam-se as disposigdes em contrario.

Observacao: Sua Exceléncia o Senhor Desembargador Eduardo Sérgio de Almeida
participou deste julgamento nos termos do artigo 29 do Regimento Interno.

MARIA CARDOSO BORGES
Secretaria Geral Judiciaria, em exercicio.



