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Bruno Sales /
Raimundo Campos

Apresentado o Plano de Transformação Digital 2023/2024 com as seguintes alterações:
● Remover a ação “Mapeamento dos autotextos relativos a cada pedido da inicial”;
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Bruno Sales

Não havendo outras manifestações nem deliberações a tratar, a reunião foi encerrada. Luís Fabiano

5. PENDÊNCIAS

6. ANEXOS
6.1. Relatório da pesquisa de satisfação com os serviços de TIC
6.2. Indicadores de TIC 2024

6.2.1. Ações e Projetos
6.2.2. Capacitação
6.2.3. Plano de Transformação Digital
6.2.4. Orçamento

6.3. PDTIC - Ações e Projetos 2024
6.4. PDTIC - Capacitações 2024
6.5. PDTIC - Contatos e Orçamento 2024
6.6. PDTIC - Contratos e orçamento para 2025
6.7. Mudanças no Plano de Transformação Digital 2023/2024
6.8. Plano Diretor de Governança de TIC 2024

7. FECHAMENTO DA ATA - ASSINATURAS
LINDINALDO SILVA MARINHO

Juiz Auxiliar da Presidência
Coordenador

LUÍS FABIANO SALDANHA BANDEIRA
Assessor de Governança de TIC

Relator



Relatório sobre a Pesquisa de
Satisfação dos Serviços de

TIC 2024

ASSESSORIA DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E
COMUNICAÇÃO

Novembro/2024



Desembargador Presidente
Thiago de Oliveira Andrade

Juiz Auxiliar da Presidência
Lindinaldo Silva Marinho

Secretaria-Geral da Presidência
Hyderlandson Coelho da Costa

Secretaria de Governança e Gestão Estratégica
Max Frederico Guedes Pereira

Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação
Bruno Rafael de Araújo Sales

Assessoria de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação
Luís Fabiano Saldanha Bandeira

Elaboração e Revisão
Luís Fabiano Saldanha Bandeira
Bruno Rafael de Araújo Sales

2/13



Sumário

1. Introdução 4
2. Visão Geral 5

2.1 Objetivo 5
2.2 Justificativa 5

3. Metodologia 6
4. Respondentes 6

4.1. Público interno 6
4.2. Público externo 6

5. Avaliação das respostas à pesquisa 7
5.1 Usuários Internos 7

5.1.1 Índices de Satisfação por Serviço 7
5.1.2 Índice Geral de Satisfação 8
5.1.3 Análise dos Comentários 8

5.1.3.1. Atendimento 8
5.1.3.2. Equipamentos 8
5.1.3.3. Google Workspace 8
5.1.3.4. Acesso à Internet 9
5.1.3.5. PROAD 9
5.1.3.6. Sispae 9
5.1.3.7. Portais da Intranet e Internet 9
5.1.3.8. Zoom e Google Meet 9
5.1.3.9. Sistema PJe 9
5.1.3.10. SIGS 10
5.1.3.11. SIGEP JT 10
5.1.3.12. Considerações Finais 10

5.2 Usuários Externos 11
5.2.1 Índices de Satisfação por Serviço 11
5.2.2 Índice Geral de Satisfação 11
5.2.3 Análise dos Comentários 11

5.2.3.1. Atendimento 11
5.2.3.2. Sistema de Videoconferência 12
5.2.3.3. Sistema PJe, Portal PJe e JTE 12
5.2.3.4. Portal de Serviços 12
5.2.3.5. Considerações Finais 12

6. Índice de Satisfação com os Sistemas de TIC - ISTIC 12
7. Considerações Finais e Encaminhamentos 13

3/13



1. Introdução

Este relatório apresenta os resultados da última pesquisa de satisfação sobre os
serviços de TI prestados pela Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação
(SETIC) aos usuários internos e externos do TRT da 13ª Região.

Para viabilizar esse conhecimento, a enquete para os usuários internos e externos foi
conduzida entre os dias 14 e 31 de outubro de 2024, na internet, intranet e demais
mídias sociais do Tribunal, focando, no primeiro caso, magistrados, servidores e
estagiários, e, no segundo caso, advogados, peritos, procuradores, partes e demais
interessados.

Esse trabalho deu origem ao presente documento, no qual serão conhecidos os
resultados da sondagem, bem como as suas conclusões. Além disso, a metodologia
adotada, as medições obtidas e um resumo dos principais comentários deixados pelos
respondentes serão apresentados em detalhe.

Diante de tal cenário, o presente relatório revela-se de grande importância, uma vez
que põe em foco a percepção dos usuários internos e externos sobre os serviços de
TIC e, em última instância, fornece uma avaliação do próprio Tribunal e da atuação de
suas unidades.Os resultados da pesquisa fazem parte do plano de ação de TIC que
compõe o Plano Diretor de Tecnologia da informação do TRT 13ª Região.

Desse modo, as informações trazidas por esse relatório são de interesse de toda a
sociedade e imprescindíveis para a melhoria dos serviços de TIC do TRT da 13 ª
Região.
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2. Visão Geral

2.1 Objetivo

O objetivo principal na elaboração deste relatório é produzir um instrumento de
diagnóstico e avaliação da percepção dos usuários internos e externos do Tribunal
acerca da experiência com os serviços de TIC oferecidos pela SETIC.

Essa compreensão, decodificada em termos quantitativos, dará ensejo à mensuração
dos indicadores de TIC, necessários à sinalização do desempenho dos serviços de TIC.

Além disso, e com auxílio do viés qualitativo, o conhecimento obtido servirá de insumo
para possibilitar um adequado balizamento na tomada de decisões institucionais e um
melhor planejamento e controle de todas as ações e serviços fornecidos pela SETIC do
TRT 13ª Região.

2.2 Justificativa

O presente documento, e a pesquisa que lhe deu origem, tem como fundamento a
necessidade de auxiliar o TRT da 13ª Região no direcionamento das suas ações rumo
ao alcance da visão de futuro organizacional e ao correto desempenho da missão
institucional, previstas em seu Plano Estratégico (PEI).

Segundo o Objetivo Estratégico nº 9 do referido Plano, o Tribunal deve Aprimorar a
Governança de TIC e a Proteção de Dados. Por sua vez, o Plano Diretor de TIC
(PDTIC), plenamente alinhado ao documento anterior, define, no seu plano de ação, a
atividade Pesquisa de Satisfação de TIC - 2024. Além disso, o PDTIC está alinhado
ao ENTIC-JUD 2021-2026 em relação ao objetivo n. 1, que cuida de Aumentar a
Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário.

Diante dessa perspectiva, o trabalho ora apresentado vem ao encontro das diretrizes
apontadas, dado que promove a medição da percepção dos usuários de TIC e realiza
diagnóstico útil ao aprimoramento da experiência destes, contribuindo sobremaneira
para o caminho necessário ao alcance da visão de futuro almejada pela organização.
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3. Metodologia

A avaliação se deu em relação aos principais serviços oferecidos pela Secretaria de TIC
do TRT da 13ª Região, tanto para usuários internos quanto para externos.

Para cada serviço avaliado, as opções foram disponibilizadas de acordo com a escala
Likert contendo os seguintes valores: Muito Satisfeito, Satisfeito, Indiferente,1

Insatisfeito e Muito Insatisfeito.

Para a realização do cômputo do índice de satisfação de cada serviço, foram levados
em consideração o somatório das opções Muito Satisfeito e Satisfeito dividido sobre o
total de respostas do serviço em questão.

Além do índice de satisfação de cada serviço, foi calculado também o índice de
satisfação de cada público, ou seja, interno e externo.

Por fim, foi calculado o índice de satisfação geral, através da média aritmética dos
índices de satisfação de cada público.

4. Respondentes

4.1. Público interno

Período de realização da pesquisa: 14/10 a 31/10/2024

Total de usuários internos: 1.052

Usuários internos respondentes: 177

4.2. Público externo

Período de realização da pesquisa: 14/10 a 31/10/2024

Total de usuários externos: em torno de 16.078

Usuários externos respondentes: 41

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Escala_Likert
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5. Avaliação das respostas à pesquisa

Nesta seção, será realizada a análise das respostas dos usuários acerca de suas
experiências com os serviços de TIC oferecidos pela SETIC deste Tribunal no ano de
2024.

Para auxiliar no entendimento, serão utilizados gráficos e tabelas, acompanhadas da
devida análise, e breves considerações acerca das respostas dos usuários internos
acerca dos principais serviços de TIC oferecidos pela SETIC.

5.1 Usuários Internos

5.1.1 Índices de Satisfação por Serviço

Segue, abaixo, o índice de satisfação dos usuários internos para cada serviço oferecido
pelo Secretaria de TIC:

Índices de satisfação por serviço de TIC para o público interno
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5.1.2 Índice Geral de Satisfação

O índice geral de satisfação dos serviços oferecidos para os usuários internos deve ser
calculado pela média aritmética dos índices de satisfação de cada serviço. Sendo
assim, o índice de satisfação para os usuários internos ficou em 91,33%.

5.1.3 Análise dos Comentários

5.1.3.1. Atendimento

● Aspectos positivos: a maioria dos comentários elogia a qualidade do
atendimento, com servidores descritos como competentes, prestativos e
eficientes. Muitos destacam a presteza e a simpatia no atendimento.

● Pontos a melhorar: alguns usuários gostariam de um atendimento mais
personalizado para certos chamados, mencionando que isso reduziria a
necessidade de retrabalho. Sugestão de um tutorial sobre como abrir chamados
e mais orientação técnica detalhada para demandas específicas. Comentários
sobre a demora na resolução e o uso de respostas padrões que nem sempre
atendem às necessidades específicas.

5.1.3.2. Equipamentos

● Aspectos positivos: muitos elogiam a qualidade dos equipamentos e sugerem
que todos os assistentes de juízes, especialmente os em teletrabalho, deveriam
receber notebooks do tribunal.

● Pontos a melhorar: reclamam de problemas com a durabilidade e qualidade de
alguns dispositivos, como monitores, mouses e impressoras. Há falta de portas
USB em certos computadores, dificuldades com câmeras e fones de ouvido
desconfortáveis. Relatam uma longa espera para o conserto de impressoras e
mencionam a necessidade de melhorias nas câmeras usadas para reuniões
online.

5.1.3.3. Google Workspace

● Aspectos positivos: muitos elogiam a integração e facilidade de uso, embora
alguns façam uso limitado da ferramenta.

● Pontos a melhorar: alguns usuários sentem falta de permissão para acesso ao
Workspace a partir do exterior e mais treinamento sobre o uso de certas
ferramentas, como o Google Drive. Existem dificuldades com a busca e
organização de arquivos, especialmente com planilhas e a precisão da busca no
drive.

8/13



5.1.3.4. Acesso à Internet

● Aspectos positivos: a velocidade e estabilidade da conexão no desktop são
destacadas positivamente.

● Pontos a melhorar: problemas recorrentes de conectividade com Wi-Fi,
especialmente em locais específicos como a ACS. Recomendam a criação de
uma rede Wi-Fi para advogados e público geral no tribunal. Sugestão de
melhorias para suportar eventos online de outros tribunais, que exigem uma taxa
de download mais alta.

5.1.3.5. PROAD

● Pontos a melhorar: diversos usuários acham a interface do sistema pouco
intuitiva e burocrática, com uma navegação confusa e ferramentas limitadas.
Pedem por um curso de capacitação para novos usuários e sugestões de
integração do sistema ao PJe.

5.1.3.6. Sispae

● Pontos a melhorar: sugestões de ampliação de serviços disponíveis no sistema e
permissão de acesso para aposentados. Comentários que sugerem um sistema
mais acessível e abrangente para facilitar o uso.

5.1.3.7. Portais da Intranet e Internet

● Aspectos positivos: atualizações na interface são bem recebidas, com elogios ao
design mais acessível.

● Pontos a melhorar: comentários sobre lentidão, instabilidade e dificuldades de
navegação no portal, além de algumas seções inacessíveis em dispositivos
móveis. Sugestão para destacar os links mais úteis e facilitar o acesso a
informações como contracheques.

5.1.3.8. Zoom e Google Meet

● Aspectos positivos: ambos são utilizados para reuniões, com preferência pelo
Google Meet por sua estabilidade.

● Pontos a melhorar: Zoom apresenta problemas de conexão e travamentos
frequentes durante reuniões.

5.1.3.9. Sistema PJe

● Aspectos positivos: reconhecido por facilitar as tarefas processuais, agilizando
andamentos.
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● Pontos a melhorar: relatos de instabilidade e bugs, como problemas com o
desaparecimento de menus e barras de ferramentas. Sugestões para melhorias
nas funcionalidades e inclusão de um curso para novos usuários.

5.1.3.10. SIGS

● Aspectos positivos: fácil acesso.

● Pontos a melhorar: algumas limitações no sistema, como dificuldades de
agendamento e falta de opções para escolha de dependentes.

5.1.3.11. SIGEP JT

● Pontos a melhorar: o sistema apresenta problemas de funcionamento em
dispositivos Android.

5.1.3.12. Considerações Finais

Em geral, a SETIC é bem avaliada, com reconhecimento pela competência e presteza
da equipe. Algumas sugestões foram feitas para maior agilidade no suporte,
especialmente no que se refere ao conserto de equipamentos e mais informações sobre
mudanças e atualizações nos sistemas.
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5.2 Usuários Externos

5.2.1 Índices de Satisfação por Serviço

Resumo dos índices de satisfação por serviço de TIC para o público externo

5.2.2 Índice Geral de Satisfação

O índice geral de satisfação dos serviços oferecidos para os usuários externos deve ser
calculado pela média aritmética dos índices de satisfação de cada serviço. Sendo
assim, o índice de satisfação para os usuários externos ficou em 78,05%.

5.2.3 Análise dos Comentários

5.2.3.1. Atendimento

● Aspectos positivos: comentários indicam que a prestação de serviços ao público
é satisfatória, com destaque para a busca contínua do departamento pela
excelência.

● Pontos a melhorar: alguns usuários mencionam dificuldades em entender as
orientações recebidas devido à falta de conhecimento técnico. Sugere-se
padronizar a agilidade entre as diferentes varas do trabalho para que todas
apresentem níveis de resposta equivalentes.
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5.2.3.2. Sistema de Videoconferência

● Aspectos positivos: o sistema é elogiado por facilitar o trabalho dos advogados.
● Pontos a melhorar: dificuldades relatadas com o uso do Zoom, considerado

menos intuitivo do que o Google Meet ou Microsoft Teams. Sugere-se oferecer
alternativas e simplificar o acesso para entrada nas audiências, que nem sempre
é rápido.

5.2.3.3. Sistema PJe, Portal PJe e JTE

● Aspectos positivos: o sistema facilita a organização e o acompanhamento
processual.

● Pontos a melhorar: comparações foram feitas com o TJPE, considerado mais
intuitivo. Há reclamações sobre limitações de caracteres especiais no nome dos
arquivos. No JTE, usuários desejam o retorno das notificações em tempo real,
que foram alteradas em 2024.

5.2.3.4. Portal de Serviços

● Aspectos positivos: usuários elogiam a transparência e acessibilidade dos
serviços.

● Pontos a melhorar: recomendam incluir vídeos curtos com dicas sobre o uso do
PJe, para tornar o sistema mais amigável e acessível.

5.2.3.5. Considerações Finais

Sugestões incluem maior transparência sobre honorários de peritos e uma série de
vídeos educativos de curta duração para o uso otimizado do PJe. A avaliação geral do
serviço é positiva, com sugestões de melhorias contínuas.

6. Índice de Satisfação com os Sistemas de TIC - ISTIC
O TRT13 possui o Índice de Satisfação com os Sistemas de TIC (ISTIC)

como indicador estratégico e que possui como meta o valor de 75%, conforme Plano
Estratégico Institucional 2021 a 2026 . Este índice é calculado pela média aritmética2

dos índices de satisfação dos públicos interno e externo. Assim, este ano, o índice ficou
em 84,69%. Em 2023, este índice estava em 83,41%, o que demostrar uma discreta
melhora em relação à satisfação com os serviços de TIC, conforme mostra o gráfico
abaixo:

2

https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2021-2026/planejamento-estrategico-2021-2026/CADERNO%20PEI%20TRT1
3%202021-2026%20Versao%20Final%20-1.pdf
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Índice de Satisfação com os Sistemas de TIC (ISTIC) nos anos 2023 e 2024

7. Considerações Finais e Encaminhamentos

A análise dos comentários sobre os serviços providos pela Secretaria de TIC destacou
vários itens positivos, mas identificou pontos de melhoria que orientam os seguintes
encaminhamentos:

1. Capacitação e Comunicação: investir em treinamentos periódicos e tutoriais
práticos para melhorar o uso de sistemas e ferramentas, incluindo orientações
mais claras sobre abertura de chamados e funcionalidades avançadas dos
serviços oferecidos.

2. Otimização de Infraestrutura: atualizar e ampliar os recursos tecnológicos,
priorizando a substituição de equipamentos com problemas ou fora de garantia e
melhorias na cobertura e estabilidade do Wi-Fi disponibilizado pelo Tribunal.

3. Melhoria de Sistemas e Interfaces: tornar os serviços mais intuitivos e
funcionais, com foco em acessibilidade e ampliando a integração entre os
serviços.

4. Padronização e Agilidade no Atendimento: padronizar os níveis de serviço e
resposta entre unidades, promovendo um atendimento mais eficiente,
personalizado e ágil para atender às expectativas dos usuários.

5. Aprimoramento de Portais: reforçar a responsividade e acessibilidade dos
portais, facilitando o acesso através de dispositivos móveis.

Essas ações fortalecerão o papel da Secretaria de TIC como referência em excelência
e inovação, oferecendo serviços mais eficientes e intuitivos e promovendo um
atendimento cada vez mais alinhado às necessidades dos usuários internos e externos
ao Tribunal do Trabalho da 13ª Região.
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Pessoal

Capacitação

PTD

Orçamento

iGovTIC-JUD

Indicadores de TIC - 2024
Ações e
Projetos

SISTEMAS LOCAIS

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

SISTEMAS NACIONAIS

GESTÃO

INFRAESTRUTURA

ATENDIMENTO

SEGURANÇA CIBERNÉTICA

95,65%

88,89%

87,50%

86,67%

80,95%

69,23%

53,85%

TEMA TIPO DESCRIÇÃO
ATENDIMENTO Ação Adequação dos equipamentos de TIC ao Ato de Nivelamento.
ATENDIMENTO Ação Atualização das imagens de todas as marcas e modelos de computadores e notebooks ativos no parque
ATENDIMENTO Ação Criação da Imagem dos computadores Dell
ATENDIMENTO Ação Criação de uma Base de Conhecimento do Pje
ATENDIMENTO Ação Manutenção preventiva e corretiva de impressoras
ATENDIMENTO Ação Revisão da Política de Gerenciamento de Patches
ATENDIMENTO Ação Revisão do Ato de Nivelamento de Equipamentos de TIC e do Procedimento de Solicitação e Devolução de 
ATENDIMENTO Ação Revisão e manutenção preventiva e corretiva dos notebooks POSITIVO
ATENDIMENTO Ação Revisão quantitativo de estações necessárias (considerando o teletrabalho) para redução de custo com máq
ATENDIMENTO Ação Solução com arduíno para economia de energia elétrica
ATENDIMENTO Ação Substituição dos computadores no FMF - Etapa 1
ATENDIMENTO Projeto Implantação do CITSmart (fase 1)
ATENDIMENTO Projeto Implantação do CITSmart (Fase 2)
GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (CDSS) Alimentação automática do portal da transparência
GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (CDSS) Solução de avaliação de produtos
GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (DAU) Implantação do CITSmart - Fase 1
GESTÃO Ação Auditoria nos chamados de incidentes, requisições e RDM
GESTÃO Ação Definição e implantação de fluxo de priorização e gestão de RDMs
GESTÃO Ação Definir e Implementar cerimônias da metodologia de projetos ágeis
GESTÃO Ação Elaborar esboço de metodologia de gestão de produtos - Etapa pós-entrega
GESTÃO Ação Estudo do CITSmart como ferramenta de gestão de projetos
GESTÃO Ação Ideação do Novo Portal da SEGEPE e Meu Portal

81,82%
Executado

Concluído
90

Previsto
110

TEMA

Todos 

TRIMESTRE

Todos 

TIPO

Todos 

CONCLUÍDO

Todos 

Contratos
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PTD

Orçamento

iGovTIC-JUD

Indicadores de TIC - 2024

Capacitação
TEMA
 

CAPACITAÇÃO PLANEJADO REALIZADO
Ciência de Dados A deep understanding of deep learning [57,5h] 1 1
Ciência de Dados Anotação de Dados para Modelos de Inteligência Artificial no Judiciário [10h] 3 2
Ciência de Dados Curso MLflow in Action - Master the art of MLOps using MLFlow tool 1 1
Ciência de Dados Inteligência artificial e machine learning: O guia completo [25h] 1 1
Ciência de Dados Introdução à Inteligência Artificial para o Poder Judiciário 1 1
Ciência de Dados LangChain with Python Bootcamp [7,5h] 1 1
Ciência de Dados LLamaIndex [4,5h] 1 1
Ciência de Dados LLMs Mastery: Complete Guide to Transformers & Generative AI [2h] 4 4
Ciência de Dados Machine Learning [44h] 1  
Ciência de Dados NLP - Natural Language Processing with Python [11,5] 2 2
Ciência de Dados OpenAI API Bootcamp [9h] 1 1
Desenvolvimento Apache AirFlow [3,5h] 1 1
Desenvolvimento Banco de Dados 1 1
Desenvolvimento Banco de Dados Oracle 2024 Completo: SQL+PLSQL+Modelagem [32h] 1 1
Desenvolvimento BI 1 1
Desenvolvimento Clean Code [6,5h] 6 3
Desenvolvimento Curso UX/UI (udemy) [20h] 24 13
Desenvolvimento DevOps 1 1
Desenvolvimento DevOps 2 2
Desenvolvimento Docker Essencial para o Desenvolvedor [8,5h] 1  
Desenvolvimento Oracle PL/SQL Especialista: do Básico ao Avançado 1 1
Desenvolvimento Oracle SQL Performance Tuning Masterclass (2023) [20h] 2

% Executado

Ciência de Dados

Segurança

Infraestrutura

Gestão e Gover…

Desenvolvimento

88,24%

85,71%

82,46%

75,00%

72,73%

77,61%
Executado

Realizado
156

Planejado
201

Tema

Todos 

Previsão

Todos 

Contratos

Ações e
Projetos
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Capacitação

Orçamento

iGovTIC-JUD

Indicadores de TIC - 2024

PTD

TEMA
 

DESCRIÇÃO PREVISÃO CONCLUÍDO CONCL
Atendimento Gabinetes - Migração das pastas para o google workspace dez./2023 Sim dez./202
Atendimento Setores Administrativos - Migração das pastas de rede para o google workspace - Parte 1 (2023) dez./2023 Sim nov./20
Atendimento Varas - Migração das pastas de rede para o google workspace dez./2023 Sim nov./20
Governança Elaboração de painel para acompanhamento da execução do PTD dez./2023 Sim set./202
Inteligência Artificial Experimentos para geração da ementa dos votos com LLMs open-source dez./2024 Não  
Inteligência Artificial Mapeamento dos autotextos relativos a cada pedido da inicial dez./2024 Não  
Seg. Cibernética Implantação de VPN com 2FA para acesso ao SIF e SISCONDJ dez./2023 Sim nov./20
Sis. Locais Acessibilidade dos Portais jul./2023 Sim jul./202
Sis. Locais Aprimoramento do Portal do PJE out./2023 Sim out./202
Sis. Locais Criação de aplicativo para realização de inventário set./2023 Sim set./202
Sis. Locais Implantação e configuração do Sistema de Banco de Talentos do TRT23 mar./2023 Sim mar./20
Sis. Locais Implantar repositório digital confiável (ATOM e Arquivemática) jun./2023 Sim mai./20
Sis. Locais SEGEPE - Meu portal dez./2024 Sim dez./202
Sis. Nacionais Implantação do app SIGEP-JT jun./2023 Sim fev./202
Sis. Nacionais Implantação do GEST (Gestão de Estagiários) mar./2023 Sim mar./20
Sis. Nacionais Implantação do HórusJud (painéis eGestão TRT08) set./2024 Sim dez./202
Sis. Nacionais Implantação do SAF (Sistema Nacional de Assentamento Funcional) jul./2023 Sim jul./202
Sis. Nacionais Implantação robôs do solaria (RJ9) set./2024 Sim jul./2024
Sis. Nacionais Incorporação da Startup PJe Admissibilidade no PJe dez/2024 Não  
Sis. Nacionais SAOPJe - Incorporação do Marketplace e unificação SAOAdm - Projeto Nacional set./2023 Sim out./202

% Executado

Atendimento

Governança

Seg. Cibernética

Sis. Locais

Sis. Nacionais

Inteligência Artificial

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

85,71%

0,00%

85,00%
Executado

Tema

Todos 

Concluído

Todos 
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PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
PLANO DE AÇÃO DE TIC - ANOS 2023/2024

TEMA TIPO DESCRIÇÃO DATA
CONCLUSÃO PREVISÃO DEMANDANTE RISCOS SITUAÇÃO CONCLUÍDO TRIMESTRE

PREVISÃO ATRASADO

ATENDIMENTO Ação Manutenção preventiva e corretiva de impressoras 12/12/2024 Dez/2024 SETIC
Risco de atraso, aguardar chegada dos
suprimentos necessários, adquiridos
pelo CMP como material de consumo

Concluído Sim 4 Não

ATENDIMENTO Ação Revisão do Ato de Nivelamento de Equipamentos de TIC  e do Procedimento de Solicitação e Devolução de
Equipamentos de TIC 14/11/2024 Mar/2024 SETIC Concluído Sim 1 Não

ATENDIMENTO Ação Revisão da Política de Gerenciamento de Patches 18/10/2024 Dez/2024 Concluído Sim 4 Não

ATENDIMENTO Ação Revisão e manutenção preventiva e corretiva dos notebooks POSITIVO 10/09/2024 Jun/2024 SETIC
Risco de atraso devido a sobrecarga de
trabalho com o responsável pela
atividade.

Concluído Sim 2 Não

ATENDIMENTO Ação Substituição dos computadores no FMF - Etapa 1 12/07/2024 Mar/2024 SETIC
Pendentes apenas poucos
computadores cujo servidores e
magistrados encontra-se ausentes.

Concluído Sim 1 Não

ATENDIMENTO Ação Revisão quantitativo de estações necessárias (considerando o teletrabalho) para redução de custo com máquinas 12/06/2024 Mar/2024 SETIC Pendente apenas apresentação a
Gestão. Concluído Sim 1 Não

ATENDIMENTO Ação Criação de uma Base de Conhecimento do Pje Não Priorizado Backlog Não 0 Não

ATENDIMENTO Ação Adequação dos equipamentos de TIC ao Ato de Nivelamento. Jun/2024 Priorizado Não 2 Sim

ATENDIMENTO Projeto Implantação do CITSmart (fase 1) 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

ATENDIMENTO Ação Criação da Imagem dos computadores Dell 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

ATENDIMENTO Ação Solução com arduíno para economia de energia elétrica Jun/2024 SETIC Atrasos devidos ao andamento de outras
tarefas e demandas urgentes Em andamento Não 2 Sim

ATENDIMENTO Ação Atualização das imagens de todas as marcas e modelos de computadores e notebooks ativos  no parque Jun/2024 SETIC Risco de atraso na implantação por
conta da exoneração de Ranieri. Em andamento Não 2 Sim

ATENDIMENTO Projeto Implantação do CITSmart (Fase 2) 10/06/2024 Jun/2024 SEGEJUD Adaptando a tela de login. Adicionando
"Esqueci minha senha" e link para FAQ. Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS NACIONAIS Ação Implantação do HórusJud (painéis eGestão TRT08) 06/12/2024 Set/2024 SEGEJUD

O painel e o extrator de dados foram
instalados, porém existe um problema na
atualização automática dos dados que
não está ocorrendo devido a problemas
na máquina que faz a publicação dos
painéis na nuvem do CSJT.

Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Evolução SAO - Implementação do Segundo Fator de Autenticação 12/12/2024 Set/2024 CSJT

Durante a geração da versão do
SAOADM com o 2FA, verificou-se um
defeito no sistema que precisará ser
corrigido antes da conclusão do projeto

Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Migração do Mentorh para o SIGEP - Fase 1 11/10/2024 Set/2024 SEGEPE

Migração dos dados concluída. Está
sendo feito uma conferência a fim de
garantir que todos os dados foram
migrados

Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Implantação PJe 2.11 28/09/2024 Set/2024 CSJT Implantação prevista para o dia
28/09/24 Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS NACIONAIS Ação Implantação robôs do solaria (RJ9) 01/08/2024 Set/2024 SCR Execução da ação iniciada
antecipadamente Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Startup-JT - PJe Admissibilidade - Piloto (3ª etapa) 30/06/2024 Jun/2024 CSJT

A etapa de desenvolvimento do piloto
será finalizado no 2º trimestre conforme
planejado. O programa StartupJt irá até o
final de julho. Durante esse mês, as
demandas relativas a StartupJT serão
tratadas como operação (apenas
correção de defeitos)

Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Startup-JT - PJe Gestão - Piloto (3ª etapa) 30/06/2024 Jun/2024 CSJT

A etapa de desenvolvimento do piloto
será finalizado no 2º trimestre conforme
planejado. O programa StartupJt irá até o
final de julho. Durante esse mês, as
demandas relativas a StartupJT serão
tratadas como operação (apenas
correção de defeitos)

Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Implantação módulos SIGEP: DMAG, GAA e GECJ 30/06/2024 Jun/2024 SEGEPE Sistema implantado em produção por
ordem de Dr. Lindinaldo. Concluído Sim 2 Não
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TEMA TIPO DESCRIÇÃO DATA
CONCLUSÃO PREVISÃO DEMANDANTE RISCOS SITUAÇÃO CONCLUÍDO TRIMESTRE
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SISTEMAS NACIONAIS Projeto Incorporação da Startup PJe Gestão no PJe Dez/2024 CSJT
Projeto em andamento. Análises iniciais
para nacionalização realizadas e
desenvolvimento já iniciado

Em andamento Não 4 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto SAPI - Autoatendimento 30/06/2024 Mar/2024 SETIC - Finalizado, aguardando agenda para
apresentação ao 1º nível e Ilha Service Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Migração do Mentorh para o SIGEP - Fase 2 Dez/2024 SETIC
Estão sendo desenvolvidos relatórios no
SAO Adm para consultar os dados
migrados na fase 1

Em andamento Não 4 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto PJe Ver. 2.10 - Implantação 31/01/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS NACIONAIS Ação Plugin para inclusão de voto vencido no PJe 2º grau 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Startup-JT - Pje Gestão - Piloto (2ª etapa) 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS NACIONAIS Projeto Startup-JT - PJe Admissibilidade - Piloto (2ª etapa) 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS NACIONAIS Ação Análise dos módulos DMAG, GAA e GECJ 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Dashboard de estatísticas da Central de Atendimento da SEGEPE 09/12/2024 Dez/2024 Reunião de kickoff agendada para 01/10. Concluído Sim 4 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Importação de arquivos digitalizados para o SAF 07/12/2024 Dez/2024

Médio - Os arquivos estão sendo
disponibilizados pela empresa
contratada. É comum encontrarmos
alguns problemas, como nome de
classificações incorretos, mas
acreditamos que nada que não possa ser
superado.

Concluído Sim 4 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto SEGEPE - Meu portal 02/12/2024 Dez/2024 Produto lançado em produção em 02/12. Concluído Sim 4 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Adequação aplicações legadas ao uso de 2FA - Fase 2 30/10/2024 Dez/2024
Baixo: Dado que estamos aprimorando
nosso know how de lançamento de
aplicações legadas no keycloak

Concluído Sim 4 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Novo portal da SEGEPE 11/10/2024 Set/2024 Médio - Time está trabalhando nas
mudanças pedidas pela Segepe/ACS Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Adequação aplicações legadas ao uso de 2FA - Fase 1 27/09/2024 Set/2024 Baixo -  Falta apenas o sisrec, mais
crítico e tecnologia diferente Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto Dashboard para gestão de produtos (Módulos de Usuários e de Serviços) 27/09/2024 Set/2024 Médio - Backlog melhor estabelecido, em
desenvolvimento Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Implantação do Módulo ROL do SIGEP 10/09/2024 Set/2024 SEGEPE Baixo - Sistema já está em produção,
faltam poucos detalhes Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Implantação do módulo de prova de vida 10/09/2024 Set/2024
Muito baixo - O maior risco era a
integração com o gov.br, mas já foi
concluído.

Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Implantação do SMD em homologação - Sistema de Monitoramento de Desempenho (TRT14) 05/09/2024 Set/2024 GVP Muito baixo - Término do projeto deve
ocorrer esta semana Concluído Sim 3 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto Solução genérica para avaliação dos produtos de TIC 28/06/2024 Jun/2024 SETIC Sistema finalizado - Trabalhando na
confecção da notícia Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Estudo do Módulo ROL do SIGEP 21/06/2024 Jun/2024 SEGEPE Estudo finalizado Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Estudo para migração do portal da INTERNET Dez/2024

Risco Baixo: O objetivo do estudo é
aprimorar a estratégia para melhor
começar a fazer a migração do portal da
Internet

Em andamento Não 4 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Novo Portal da SEGEPE - Avaliação técnica do Drupal 10/06/2024 Jun/2024 SETIC Normal Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Atualização do PROAD 07/06/2024 Jun/2024 OUVIDORIA Baixo Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto Soluções para automarização das substituições de FC e progressões de servidores 03/06/2024 Jun/2024 Baixo Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Implantação do SAF 24/05/2024 Jun/2024 SEGEPE Baixo Concluído Sim 2 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto SISREC - Adaptação do sistema para implantação em outros tribunais (ACT com TRT5) 30/04/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Migrar Wildfly dos sistemas locais para a versão 26/27/29 (2ª etapa) 30/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS LOCAIS Projeto Eliminação de alimentação manual das informações referentes às páginas da transparência. 29/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Estudo melhor ferramenta portal 30/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não
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SISTEMAS LOCAIS Ação Estudo sobre migração de acervo físico dos assentamentos funcionais 30/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SISTEMAS LOCAIS Ação Adequações no portal da Transparência para Ranking da Transparência 30/03/2024 Mar/2024 Sim 1 Não

GESTÃO Ação Auditoria nos chamados de incidentes, requisições e RDM 12/12/2024 Dez/2024 SETIC Planejamento pronto. Será executado a
partir do início de Outubro. Concluído Sim 4 Não

GESTÃO Ação Definição e implantação de fluxo de priorização e gestão de RDMs 04/11/2024 Set/2024 SETIC

Modelo implementado e em
funcionamento na SQUAD Piloto, com os
produtos do contexto PJe-1º Grau.
Demanda finalizada.

Concluído Sim 3 Não

GESTÃO Ação Ideação do Novo Portal da SEGEPE e Meu Portal 20/09/2024 Jun/2024 SEGEPE
Protótipo de baixa aprovado pela
SEGEPE. Protótipo de alta sendo
desenvolvido. Previsão: 30 Setembro

Concluído Sim 2 Não

GESTÃO Ação Prototipação visual de dashboards para a gestão de produtos 31/05/2024 Jun/2024 Protótipo Concluído Concluído Sim 2 Não

GESTÃO Ação Imersão ágil e mapeamento de desafios na SEGEPE - Visitas a outros regionais e geração do relatório final 30/06/2024 Jun/2024 JAP Visita ao TRT-14 agendada para 17 a
21/06. Concluído Sim 2 Não

GESTÃO Ação Modelar Workshop de UX e UI 30/04/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

GESTÃO Projeto Implantação da Central de Serviços da SEGEPE Set/2024 JAP
Ações relativas à SETIC concluídas.
Cronograma em atraso, especialmente
em relação às ações relativas à reforma.

Em andamento Não 3 Sim

GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (CDSS) Solução de avaliação de produtos 04/05/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

GESTÃO Ação Reestruturação do catálogo de serviços para adequação à gestão por produtos Dez/2024 Priorizado Não 4 Não

GESTÃO Ação Estudo do CITSmart como ferramenta de gestão de projetos 30/04/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

GESTÃO Ação Definir e Implementar cerimônias da metodologia de projetos ágeis 29/02/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (DAU) Implantação do CITSmart - Fase 1 30/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

GESTÃO Ação Acompanhamento de Projeto: (CDSS) Alimentação automática do portal da transparência 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

GESTÃO Ação Elaborar esboço de metodologia de gestão de produtos - Etapa pós-entrega 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

GESTÃO Ação Imersão e mapeamento de desafios na SEGEPE / Folha de Pagamento (Etapas 1 e 2) 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Aprimorar procedimentos de testes de restauração 11/12/2024 Set/2024 SETIC

Em andamento. Identificamos a
necessidade de definir, em alto nível, o
processo de backup e restauração de
dados antes de prosseguir com a criação
dos planos. A previsão é que seja
concluída até o meio do mês de outubro.

Concluído Sim 3 Não

INFRAESTRUTURA Ação ETP e TR para a contratação de manutenção preventiva e corretiva dos no-breaks da sala cofre. 05/11/2024 Dez/2024 SETIC Finalizados os documentos pela equipe
de planejamento da contratação. Concluído Sim 4 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Implantação da solução de WAF + CDN (PJe) 18/10/2024 Set/2024 SETIC Implantado. Concluído Sim 3 Não

INFRAESTRUTURA Ação Avaliar alternativas de soluções de virtualização 26/09/2024 Set/2024 SETIC

PoC com a Oracle muito adiantada,
faltando apenas testar a integração da
solução com nossa ferramenta de
backup.

Concluído Sim 3 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Implantação da solução de WAF + CDN (Portal) 09/09/2024 Mar/2024 SETIC Implantado na data do dia 09/09. Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Ação Ativação do Spanning-Tree 30/06/2024 Dez/2024 SETIC Finalizado. Concluído Sim 4 Não

INFRAESTRUTURA Ação Elaboração de ETP e TR - Extensão de garantia do Blade HPE 16/07/2024 Jun/2024 SETIC

A proposta inicial veio bem acima do
esperado, o que implicou mais tempo
dedicado à pesquisa de mercado e à
análise de viabilidade da contratação.
Porém, o prazo continua o mesmo.

Concluído Sim 2 Não

INFRAESTRUTURA Ação Elaboração de ETP e TR - Roteadores para links de dados 29/06/2024 Jun/2024 SETIC

Está correndo dentro do prazo.
Necessário fazer alguns ajustes, pois
foram solicitados novos itens por outros
TRTs.

Dado que foram solicitados novos itens,
uma nova consulta formal será
necessária.

Concluído Sim 2 Não

Concluído
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INFRAESTRUTURA Ação Migração dos Storages Dez/2024

Instalação será realizado nos dias 17 e
18 e a migração de parte do ambiente de
produção será executado apenas no
recesso.

Em andamento Não 4 Não

INFRAESTRUTURA Ação Implantar mobile access no firewall 11/05/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Ação Implementação de novo firewalI 11/05/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Cópias de backups em local distinto do local primário Dez/2024 SETIC

Em andamento. A contratação será
efetuada por meio de uma ARP a ser
publicada pelo JFPB. A contratração
deve ser finalizada apenas em 2025.

Em andamento Não 4 Não

INFRAESTRUTURA Ação Implantação contínua em ambiente de homologação 14/05/2024 Set/2024 Concluído Sim 3 Não

INFRAESTRUTURA Ação Atualização de SO do cluster PJe 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Ação Atualização de SO do cluster ADM 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Ação Realocação dos servidores em rack 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Implementar funcionalidades do NAC para possibilitar o ingresso automatico na rede apenas de dispositivos que
atendam aos critérios de segurança estabelecidos. Set/2024 SETIC

Realizamos algumas atividades
preliminares, mas com a saída de
Adriana, essa atividade foi interrompida
para que possamos focar em outras que
consideramos mais importantes. Em
2025, será alinhado melhor com o núcleo
de segurança da informação o escopo
desta atividade e que caberá a cada
setor.

Em andamento Não 3 Sim

INFRAESTRUTURA Ação Atualização e padronização do SO dos servidores 30/04/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

INFRAESTRUTURA Projeto Criar planos de restauração dos serviços essenciais Set/2024 SETIC

Em andamento. Identificamos a
necessidade de definir, em alto nível, o
processo de backup e restauração de
dados antes de prosseguir com a criação
dos planos. Acredito que conseguiremos
entregar em novembro.

Em andamento Não 3 Sim

INFRAESTRUTURA Ação Desfazimento de equipamentos de TI obsoletos 07/05/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

INFRAESTRUTURA Ação Organização do Cabeamento nas salas de Telecom do Edifício Sede 23/04/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Estudo sobre infraestrutura para mitigação de vulnerabilidades Dez/2024 Em andamento Não 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Implantação de MFA no TRT 24/10/2024 Set/2024 Concluído Sim 3 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Implantação de varreduras periódicas para todas as aplicações Web do TRT-13 09/12/2024 Dez/2024 Concluído Sim 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Revisão e Controle de usuários administradores de sistemas da SETIC Dez/2024 Em andamento Não 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Revisão dos documentos com acesso público no PROAD e Portal de Serviços 09/09/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Otimização do Gerenciamento de Identidade e Acesso para sistemas, ativos e serviços Dez/2024 Em andamento Não 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Criação de fluxo de gestão de vulnerabilidades 30/04/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Suportar a CDSS na implantação de um modelo seguro para o desenvolvimento de sistemas 12/12/2024 Set/2024 Concluído Sim 3 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Elaboração de procedimentos para testes externos dos sistemas Web 11/10/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Implantação de um modelo com métricas para avaliação da Segurança Cibernética seguindo padrões internacionais Dez/2024 Priorizado Não 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Definir procedimento de análise de vulnerabilidades de estações, sistemas e ativos 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação Implantação de varreduras periódicas nas estações do CITIC e armazenamento de imagens Dez/2024 Priorizado Não 4 Não

SEGURANÇA CIBERNÉTICA Ação [PDGSI - RDI 09/2022] Apoio à revisão do Plano de Continuidade de TIC Jun/2024 Em andamento Não 2 Sim

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Estudo de solução para degravação de audiência 31/08/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Minuta de Relatório de Sentença - Versão 1.0 29/06/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Mapeamento dos autotextos relativos a cada pedido da inicial 12/12/2024 Dez/2024 Concluído Sim 4 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Rotulador 2.0 14/05/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Experimento com modelos de IA para classificação de documentos administrativos (imagens) 29/06/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não
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INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação POC - Chat para perguntas e respostas em escopo reduzido 31/05/2024 Jun/2024 Concluído Sim 2 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Estudos técnicos para contratação de infraestrutura para desenvolvimento de soluções de IA 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Treinamento de modelo de IA para classificação de anexos de protocolos do SISPAE/PROAD Set/2024

Modelo foi treinado, porém ainda precisa
ser refinado. Impedimento de dar
continuidade em razão da saída de
Elliackin e ausência de pessoa para dar
continuidade.

Em andamento Não 3 Sim

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL Ação Otimização do procedimento de OCRização e estruturação dos documentos do PJe 31/03/2024 Mar/2024 Concluído Sim 1 Não
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Infraestrutura Amazon Web Services (AWS): Essencial
[12h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre os principais recursos

disponíveis na AWS 2024 Ewerton, Thommas, José
Augusto 3 Ewerton, Thommas,  José

Augusto 3

Infraestrutura Git Completo: Do Básico ao Avançado
[7h] R$ 0,00

Desenvolver habilidades para que administradores
de sistemas consigam versionar a configuração da
infra

2024 Helton 1 Helton 1

Infraestrutura Ansible para SysAdmin [19h] R$ 0,00
Desenvolver habilidades para que administradores
de sistemas consigam automa�zar tarefas de seu
dia-a-dia

2024 Paulo, Wilberto, Ewerton,
Thommas, Helton 5 Wilberto, Paulo, Helton 3

Infraestrutura Ac�ve Directory e Polí�cas de Grupo no
Windows Server 2019 [7,5h] R$ 0,00

Capacitar servidores sobre administração do Ac�ve
Directory e Polí�cas de Grupo no Windows Server
2019

2024 Wilberto 1 Wilberto 1

Infraestrutura Netbox - Documentação de Redes
[20,5h] R$ 0,00 Documentar e gerenciar infraestrutura de TI,

u�lizando o netbox 2024 Adriana, Thommas 2 Adriana, Thommas 2

Infraestrutura AWS na prá�ca [31,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre os principais recursos
disponíveis na AWS 2024 Ewerton, Paulo, Danillo, José

Augusto, Thiago, Helton 6 José Augusto, Thiago,
Danillo, Ewerton 4

Infraestrutura GitLab CI - Para Pipelines CI/CD &
DevOps [4,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre os principais recursos

disponíveis na AWS 2024 Ewerton, Danillo, Paulo, Thiago,
José Augusto 5 Danillo, Thiago, Ewerton,

José Augusto, Paulo 5

Infraestrutura AWX para Sysadmin [8h] R$ 0,00
Capacitar os administradores de sistemas na
disseminação do AWX como ferramenta de
automa�zação

2024 Ruber, Danillo, Paulo, Wilberto,
Ewerton 5 Ruber, Wilberto, Danillo,

Ewerton 4

Infraestrutura Terraform - Do Básico ao Avançado
[14,5h] R$ 0,00

Capacitar os administradores de sistemas na
disseminação do AWX como ferramenta de
automa�zação

2024 Ruber, Danillo, Wilberto,
Ewerton 4 Wilberto 1

Infraestrutura Administrando o Google Workspace (G
Suite) [14h] R$ 0,00

Desenvolver competencias para gerenciar,
implantar e administrar por completo o dominio
dentro do Google Workspace

2024 Ruber, Wilberto 2 Ruber, Wilberto 2

Infraestrutura Dominando Zabbix do básico ao
avançado [10,5h] R$ 0,00 Aprimorar conhecimento da solução de

monitoramento Zabbix 2024 Ruber, Wilberto 2 Ruber, Wilberto 2

Infraestrutura Orquestração de Containers com
Kubernetes [10h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre a principal solução de

orquestração de containers u�lizada pelo mercado. 2024 Ruber, Danillo, Paulo, Wilberto,
José Augusto, Thiago 6 Danillo, José Augusto,

Wilberto, Thiago 4

Infraestrutura Curso Bacula [10,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre a principal solução de
backup u�lizada no TRT 2024 Ewerton, Helton 2 Ewerton, Helton 2

Infraestrutura Engenharia de Redes - LAN (Local Area
Networks) [8,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores para projetar redes de

computadores mais seguras e confiáveis. 2024 Adriana, Thommas 2 Adriana, Thommas 2

Infraestrutura Ac�ve Directory - do Zero ao Avançado R$ 0,00 Capacitar servidores sobre administração do Ac�ve
Directory 2024 Ranieri 1 Ranieri 1

Infraestrutura Aprenda PowerShell do Zero [4h] R$ 0,00 Capacitar servidores sobre PowerShell 2024 Romulo Mendes 1 Romulo Mendes 1
Infraestrutura Windows 11 R$ 0,00 Aprimorar conhecimentos no S.O Windows 11 2024 Alessandra 1 Alessandra 1

Infraestrutura Treinamento Check Point Security
Administra�on - CCSA Curso ministrado pelo fornecedor da solução R$ 9.127,00 Administração básica da solução de firewall 2024 Ewerton, Helton, Thommas 3 Ewerton, Helton, Thommas 3

Infraestrutura Treinamento Check Point Cer�fied
Security Expert - CCSE Curso ministrado pelo fornecedor da solução R$ 9.129,00 Administração avançada da solução de firewall 2024 Ewerton, Helton, Thommas 3 Thommas, Ewerton, Helton 3

Infraestrutura Desempenho e Troubleshoo�ng em
Redes de Computadores [6h] R$ 0,00

Iden�ficar e isolar problemas de uma rede.
Conhecer recursos e tecnologias que podem ser
implementados para mensurar e elevar o
desempenho de redes, servidores e aplicações.

2024 Adriana, Thommas 2 Adriana, Thommas 2

Segurança EJUD - Teste de Invasão de Aplicações
Web R$ 4.320,00 2024 Manuel, Ricardo 2 Manuel, Ricardo 2

h�ps://trt13br.udemy.com/course/amazon-web-services-essencial

h�ps://trt13br.udemy.com/course/git-completo-do-basico-ao-avancado

h�ps://trt13br.udemy.com/course/ansible-para-sysadmin/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/ac�ve-directory-e-poli�cas-de-grupo-no-windows-server-2019/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/netbox-doc-redes/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/aws-na-pra�ca/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/gitlab-ci/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/awx-para-sysadmin/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/terraform-do-basico-ao-avancado/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/administrando-o-google-workspace-g-suite/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/dominando-zabbix-do-basico-ao-avancado/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/orquestracao-de-containers-com-kubernetes/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/bacula-ferramenta-livre-de-backup/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/engenharia-de-redes-lan/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/ac�ve-directory-do-zero-ao-avancado/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/aprenda-powershell-do-zero/
h�ps://trt13br.udemy.com/course/aprenda-o-windows-11-do-zero/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/desempenho/

h�ps://esr.rnp.br/turma/teste-de-invasao-de-aplicacoes-web-ead-3505/

Capacitar sobre as vulnerabilidades de maior
risco encontradas em sistemas web (OWASP
Top Ten) e como elas podem ser exploradas
por usuários maliciosos. Aprender técnicass
para a realização de Pentest em aplicações
web e conhecer ferramentas que podem
otimizar o processo de Pentest, por meio da
automatização de algumas tarefas.
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Segurança RNP - Hackers do Bem - Curso de
Nivelamento R$ 0,00

Curso introdutório em Cibersegurança revisando
conceitos de hardware, so�ware, redes, TCP/IP,
Sistemas Operacionais, Lógica de Programação e
Desenvolvimento de Scripts

2024 Manuel, Ricardo 2 Manuel, Ricardo 2

Segurança RNP - Hackers do Bem - Curso Básico R$ 0,00

Aquisição de conhecimentos sobre computação em
nuvem, desenvolvimento, ameaças ciberné�cas,
vulnerabilidades, criptografia, governança, risco e
compliance

2024 Manuel, Ricardo 2 Manuel, Ricardo 2

Segurança EJUD - Pentest+ EAD R$ 5.000,00

Aquisição de conhecimentos em ferramentas de
ataque, varredura de vulnerabilidades, segurança
ofensiva, coleta de informações, engenharia social,
mapeamento de redes, ataques força bruta.

2024 Manuel 1

Desenvolvimento Banco de Dados R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Wagner 1 Wagner 1

Desenvolvimento BI R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Wagner 1 Wagner 1

Desenvolvimento DevOps R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Wagner 1 Wagner 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Rafael 1 Rafael 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Rafael 1 Rafael 1

Desenvolvimento DevOps R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Rafael, Sebas 2 Rafael, Sebas 2

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Sebas 1 Sebas 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Sebas 1 Sebas 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Sebas 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Sebas 1 Sebas 1

Desenvolvimento Programação R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas locais 2024 Gleydson 1 Gleydson 1

Desenvolvimento Docker Essencial para o Desenvolvedor
[8,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Wagner Regis 1

Desenvolvimento 2024 Andrei 1

Desenvolvimento R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas nacionais 2014 Vicente 1 Vicente 1

Desenvolvimento Reac�ve Angular Course (with RxJs,
Angular 15) [5,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Fred 1 Fred 1

Desenvolvimento Apache AirFlow [3,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas nacionais 2024 Marcos Lins 1 Marcos Lins 1

Desenvolvimento Clean Code [6,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas nacionais 2024 Gustavo, Luiz Teixeira, Fred,

Hugo, Andrei, Gouveia 6 Fred, Hugo, Luiz Teixeira 3

Desenvolvimento Programação Python do Zero ao
Avançado + 32 Projetos Reais [20h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Marcos Lins 1

Desenvolvimento Oracle SQL Performance Tuning
Masterclass (2023) [20h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Lucas, Evandro 2

Desenvolvimento Power BI Completo - Do Básico ao
Avançado [10h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Bruno Cou�nho,  Lucas, Evandro,
Marcos 4

Desenvolvimento Spring Boot 3, Spring 6 & Hibernate for
Beginners [33,5h] R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em

sistemas nacionais 2024 Luiz Teixeira, Andrei 2 Luiz Teixeira, Andrei 2

h�ps://conteudo.hackersdobem.org.br/

h�ps://conteudo.hackersdobem.org.br/

h�ps://esr.rnp.br/turma/pentest-ead-parceria-oficial-comp�a-5882/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/advanced-sql-for-data-engineering/learn/lecture/38301852

h�ps://trt13br.udemy.com/course/curso-power-bi-estudos-de-caso

h�ps://trt13br.udemy.com/course/git-and-github-bootcamp/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/drupal-tutorial/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/curso-php-7-online/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/curso-docker/learn/lecture/7559920#overview

Course: Angular Core Deep Dive - Beginner to Advanced (Angular 17) | Udemy Business

Course: Angular Forms In Depth (Angular 17) | Udemy Business

Course: Angular Material In Depth (Angular 17) | Udemy Business

Course: REST API's RESTFul do 0 à AWS c. Spring Boot 3 Java e Docker | Udemy Business

h�ps://trt13br.udemy.com/course/flu�er-bootcamp-with-dart/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/docker-essencial-para-o-desenvolvedor/#overview

h�ps://www.udemy.com/course/selenium-webdriver-with-java-testng-tes�ng-framework/?couponCode=ST22MT92324A

h�ps://trt13br.udemy.com/course/python-iniciantes-programacao/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/rxjs-reac�ve-angular-course/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/the-complete-hands-on-course-to-master-apache-airflow/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/wri�ng-clean-code/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/programacao-python-do-basico-ao-avancado/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/sql-performance-tuning-masterclass/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/power-bi-completo-do-basico-ao-avancado/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/spring-hibernate-tutorial/

Programação

Selenium Webdriver with Java & TestNG Testin
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Desenvolvimento
Sistema de Diárias e Viagens -
Configuração e Usabilidade -
Março/2024

Curso interno promovido pela EJUD13 R$ 0,00 Capacitar servidores em sistemas nacionais
suportados pela SETIC 2024 Caio 1 Caio 1

Desenvolvimento Spring Security 6 Zero to Master along
with JWT,OAUTH2 [15h] R$ 0,00 Capacitar servidor em tecnologia de auten�cação 2024 Ranieri 1 Ranieri 1

Desenvolvimento
Banco de Dados Oracle 2024
Completo: SQL+PLSQL+Modelagem
[32h]

R$ 0,00 Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas nacionais 2024 Lucas 1 Lucas 1

Desenvolvimento Curso UX/UI (udemy) [20h] R$ 0,00

Detalhar conceitos relacionados a experiência do
usuário necessários para a ideação de produtos.
Esta capacitação é pré-requisito para a realização
do Workshop de UX e UI, bem como para a
execução da ação de ideação do Portal da SEGEPE,
ambas previstas no PDTIC

mai./2024

Ruggery, Cartaxo, Breno,
Emerson, Miguel, Rafael, Dudu,
Sebas�ão, Wagner, Gleydson,
Jorge, Benjamin,  Bruno
Cou�nho, Caio Caroca
Frederico Guedes, Gustavo
Wagner, Hugo Nóbrega, Luiz
Teixeira, Rodrigo Gouveia,
Wagner Regis, Elliackin,
Jaqueline, Rômulo, André,
Adriano

24

Frederico Guedes, Ruggery,
Jaqueline, Emerson, Rafael,
Wagner, Rômulo, Elliackin,

Caio, Hugo, Bruno Cou�nho,
Gustavo Wagner, Luiz

Teixeira

13

Desenvolvimento Workshop UX/UI -  UFC [30h] Curso presencial contratado pela EJUD-13 R$ 20.000,00 Formar profissionais na SETIC com habilidades em
UX/UI jun./2024

Adriano, André, Benjamin,
Breno, Bruno Cou�nho, Bruno
Sales,  Caio,  Diemano, Elliackin,
Emerson, Felipe, Frederico,
Gustavo,  Hugo,  Jaqueline,
Jorge,  Gleydson, José Rafael,
Lucas Ferreira, Luis Eduardo,
Miguel, Paulo Sérgio, Rodrigo
Cartaxo,  Rômulo Figueiredo,
Ruggery, Wagner Porto, Wagner
Araujo, Rodrigo Gouveia

28

Adriano, André, Benjamin,
Breno, Bruno Cou�nho,
Bruno Sales,  Caio,
Diemano, Elliackin,
Emerson, Felipe, Frederico,
Gustavo,  Hugo,  Jaqueline,
Jorge,  Gleydson, José
Rafael, Lucas Ferreira, Luis
Eduardo, Miguel, Paulo
Sérgio, Rodrigo Cartaxo,
Rômulo Figueiredo, Ruggery,
Wagner Porto, Wagner
Araujo, Rodrigo Gouveia

Desenvolvimento Oracle PL/SQL Especialista: do Básico
ao Avançado

Capacitar servidores em tecnologia usada em
sistemas nacionais Evandro 1 Evandro

Ciência de Dados NLP - Natural Language Processing with
Python [11,5] R$ 0,00

Nivelar a equipe nas técnicas básicas de
processamento de linguagem natural com Python.
Necessária par aa compreensão de temas mais
complexos em NLP com Deep Learning

jun./2024 Cartaxo, André 2 Cartaxo, André 2

Ciência de Dados LLMs Mastery: Complete Guide to
Transformers & Genera�ve AI [2h] R$ 0,00 Nivelar o conhecimento básico (alto nível) dos

principais modelos de linguagem (LLMs) jun./2024 Cartaxo, Elliackin, Jaqueline,
Hildeberto 4 Cartaxo, Hildeberto,

Elliackin, Jaqueline 4

Ciência de Dados LangChain with Python Bootcamp
[7,5h] R$ 0,00 Possibilitar a aceleração do desenvolvimento de

LLMs por meio do framework LangChain jun./2024 Hildeberto 1 Hildeberto 1

Ciência de Dados LLamaIndex [4,5h] R$ 0,00 Possibilitar a aceleração do desenvolvimento de
LLMs por meio do framework LLamaIndex mar./2024 Hildeberto 1 Hildeberto 1

Ciência de Dados OpenAI API Bootcamp [9h] R$ 0,00 Nivelar o conhecimento sobre o funcionamento da
API do ChatGPT dez./2024 Elliackin 1 Elliackin 1

Ciência de Dados Inteligência ar�ficial e machine
learning: O guia completo [25h] R$ 0,00 Revisão geral dos conceitos de IA e ML mar./2024 Jaqueline 1 Jaqueline 1

Ciência de Dados Introdução à Inteligência Ar�ficial
para o Poder Judiciário Curso do CNJ R$ 0,00 mar./2024 Jaqueline 1 Jaqueline 1

Ciência de Dados
Anotação de Dados para Modelos de
Inteligência Ar�ficial no Judiciário
[10h]

R$ 0,00 Capacitar a equipe do projeto de rotulagem de
processos judiciais abr./2024 Jaqueline, Cartaxo, André 3 Cartaxo, Jaqueline 2

Ciência de Dados Curso MLflow in Ac�on - Master the art
of MLOps using MLFlow tool R$ 0,00

Viabilizar a concepção de um fluxo de
disponibilização de modelos de IA para integração
às soluções desenvolvidas

ago./2024 Jaqueline 1 Jaqueline 1

Ciência de Dados Machine Learning  [44h] R$ 0,00 Capacitar em profundidade todos os principais
conceitos de machine learning tradicional jun./2024 André 1

h�ps://trt13br.udemy.com/course/spring-security-zero-to-master/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/design-de-interface/

h�ps://trt13br.udemy.com/course-dashboard-redirect/?course_id=3245044

h�ps://trt13br.udemy.com/course/nlp-natural-language-processing-with-python

h�ps://trt13br.udemy.com/course/llms-mastery-complete-guide-to-transformers-genera�ve-ai

h�ps://trt13br.udemy.com/course/langchain-with-python-bootcamp

h�ps://trt13br.udemy.com/course/lamaindex/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/openai-python-api-bootcamp-learn-to-use-ai-gpt3-and-more

h�ps://trt13br.udemy.com/course/inteligencia-ar�ficial-machine-learning-guia-completo/

h�ps://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/view.php?id=2029

udemy

h�ps://trt13br.udemy.com/course/python-for-machine-learning-data-science-masterclass

h�ps://trt13br.udemy.com/course/banco-de-dados-oracle-completo-sqlplsqlmodelagem-de-dados/

28

1
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Ciência de Dados A deep understanding of deep learning
[57,5h] R$ 0,00 Capacitar em profundidade todos os principais

conceitos de deep learning e redes neurais jun./2024 Cartaxo 1 Cartaxo 1

Gestão e Governança Curso Completo Gestão de Produto -
Product management [6h] R$ 0,00 Capacitar a equipe em conceitos gerais de gestão

de produto jun./2024 Cartaxo, Breno, Ruggery 3 Breno, Ruggery 2

Gestão e Governança Introdução ao Lean Incep�on [3h] R$ 0,00

Fazer uma introdução sobre a metodologia Lean
Incep�on, para nivelar o conhecimento antes do
acompanhamento das Statups da 2ª chamada do
Startup-JT

jun./2024 Ruggery, Breno 2 Ruggery, Breno 2

Gestão e Governança Introdução Google Analy�cs [2h] R$ 0,00 Possibilitar a coleta de indicadores para a gestão
de produtos set./2024 Cartaxo, Ruggery, Breno 3 Ruggery, Breno 2

Gestão e Governança Agile Trends 2024 [32h] R$ 2.400,00 Congresso Nacional de Agilidade mar./2024 Cartaxo 1 Cartaxo 1

Gestão e Governança Scrum Product Owner [6,5h] R$ 0,00 Nivelar o conhecimento sobre Scrum e o papel do
Product Owner mar./2024 Cartaxo, Breno, Ruggery 3 Cartaxo, Breno, Ruggery 3

Gestão e Governança Formação de analista de processos de
serviços de TI [24,5] R$ 0,00 Capacitar a equipe em gerenciamento de processos

ITSM 2024 Luiz, Milton 2 Milton 1

Gestão e Governança Gestão de Serviços de TI [6h] R$ 0,00 Capacitar a equipe na gestão de serviços de TI 2024 Luiz, Milton 2 Milton 1

Gestão e Governança Curso OKR para Gestores e Subs�tutos
[2,5h] R$ 0,00

Conforme PDTIC, temos a expecta�va de implantar
gestão com OKR em todos os setores da SETIC em
2024

mar./2024

Bruno, Breno, Raimundo,
Ewerton, Wilberto, Emerson,
Gouveia, Luiz, Ericson, Ricardo,
Milton, Hugo

12
Breno, Luiz, Bruno, Wilberto,

Emerson, Milton, Ewerton,
Gouveia

8

Gestão e Governança Lideranca Gestao de Pessoas Completo
- MBA [12h] R$ 0,00 Capacitar gestores e seus subs�tutos em liderança

e gestão efe�va jul./2024 Breno 1 Breno 1

Gestão e Governança Gestão de Conflitos [5h] R$ 0,00 Capacitar gestores e seus subs�tutos em liderança
e gestão efe�va jul./2024 Breno 1 Breno 1

Gestão e Governança So� Skills Lideranca de Alto
Desempenho [10h] R$ 0,00 Capacitar gestores e seus subs�tutos em liderança

e gestão efe�va jul./2024 Breno 1 Breno 1

Gestão e Governança Inovando na Gestão de Projetos [25h] R$ 0,00 Capacitar gestores e seus subs�tutos em liderança
e gestão efe�va ago./2024 Breno 1 Breno 1

h�ps://trt13br.udemy.com/course/deeplearning_x

h�ps://trt13br.udemy.com/course/curso-completo-gestao-de-produtos-product-management/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/incep�on-e-design-sprint-curso-e-treinamento/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/google-analy�cs-insights/

h�ps://agiletrendsbr.com/agile-trends-2024/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/cer�ficacao-scrum-product-owner-preparatorio-completo/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/curso-i�l-founda�on-v3-cer�ficacao-a-jato/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/it-service-management-bootcamp-gestao-de-servicos-de-�/

h�ps://trt13br.udemy.com/course/okr-metodologia-e-aplicacao

h�ps://trt13br.udemy.com/course/lideranca-gestao-de-pessoas-completo-mba

h�ps://trt13br.udemy.com/course/gestao-de-conflito

h�ps://trt13br.udemy.com/course/so�-skills-lideranca-de-alto-desempenho

h�ps://trt13br.udemy.com/course/so�-skills-lideranca-de-alto-desempenho

Realizado 200 156
Infraestrutura
Segurança
Desenvolvimento
Ciência de Dados
Gestão e Governança

LEGENDA STATUS PROTOCOLOS DOS PLANOS

78,00%
82,46%
85,71%
72,41%
88,24%
75,00%

Pendência  Plano

Não Iniciado
Parcia lmente
Concluído
Tota lmente Concluído

* Plano 2024 
* Plano 2023 

* Plano 2022 

* Plano 2021  
* Plano 2020 

(81/2024)
(1207/2023)

(853/2022)

(10385/2020)
(18005/2019)
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ID OBJETO PRIO. SITUAÇÃO CONTRATADA AÇÃO VIGÊNCIA PRORROGA
ATÉ

VLR
PERMANENTE

VLR
CUSTEIO

VLR
CONTINUADO FONTE CONTRATO PROT.

PRINCIPAL
PROT.

PRINCIPAL RESP. TÉCNICO RESP. ADMIN. GRAU
JURIS BREVE JUSTIFICATIVA

1 Rede-JT - Capital Principal (Brisanet) Cont Brisanet Vigente 25/02/26 25/02/26 R$ 38.456,04 TRT13 06/2021 5793/2023 Thommas Herika 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
2 Rede-JT - Capital Redundante (Vogel) Cont Vogel Encerrar 05/08/24 05/08/24 R$ 31.135,45 TRT13 25/2019 1368/2019 Thommas Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
3 Rede-JT - Interior Principal (Vogel) Cont Vogel Vigente 10/03/26 10/03/26 R$ 99.068,97 TRT13 07/2021 6059/2023 Helton Herika 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
4 Rede-JT - Interior Redundante (Sitec) Cont SitecNet Encerrar 11/08/24 11/08/24 R$ 68.369,65 TRT13 28/2019 1368/2019 Helton Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
5 Link de Internet - Principal (Brisanet) Cont Brisanet Prorrogar 14/08/24 14/02/27 R$ 10.078,97 TRT13 10/2022 4323/2024 Thommas Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
6 Link de Internet - Redundante (1Telecom) Cont 1Telecom Prorrogar 16/08/24 16/02/27 R$ 12.620,19 TRT13 11/2022 4461/2024 Thommas Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
7 Sala-Cofre  - Suporte e Manutenção (AN) Cont Green4T Prorrogar 27/07/24 27/07/27 R$ 392.547,84 TRT13 29/2022 4457/2024 Ruber Michel 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
8 PAM - Ger. Privilégio de Acesso (TST) Cont JAMC Prorrogar 08/09/24 08/09/27 R$ 234.298,85 TRT13 37/2022 5858/2024 Manuel Michel 1º e 2º Previnir incidentes como os do CNJ e STJ em novembro/2020
9 Suporte Infra Ágil (TRT12) Cont Teltec Prorrogar 23/11/24 23/11/26 R$ 30.204,32 TRT13 31/2021 8027/2024 Danillo Herika 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 

10 Oracle - Suporte (AN) Cont Oracle Vigente 24/11/25 24/11/25 R$ 356.087,64 TRT13 32/2021 7504/2023 Paulo Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
11 Postgres - Suporte (AN) (TRT23) Cont Tecnisys Vigente 21/04/26 21/04/26 R$ 108.057,20 TRT13 09/2021 8200/2023 Danillo Herika 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
12 Servidor de Aplicação JBoss - Suporte Cont PARS Encerrar 23/08/24 23/08/24 R$ 224.816,16 TRT13 27/2020 4755/2023 Danillo Paulo Roberto 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
13 Zoom - EJud Cont XP On Prorrogar 16/09/24 16/09/26 R$ 692,97 TRT13 23/2021 5860/2024 Luiz Alberto Paulo Roberto 2º Determinação do CSJT
14 Zoom - Audiências e Sessões (CSJT) Cont XP On Prorrogar 18/02/24 18/02/26 R$ 24.146,50 TRT13 05/2021 11512/2023 Alessandra Paulo Roberto 1º e 2º Determinação do CSJT
15 Adobe Cloud Cont Tecnetworking Encerrar 17/05/24 17/05/24 R$ 0,00 TRT13 15/2020 663/2023 Epitacio 2º Edição de vídeo e imagem para ACS
16 AutoCAD Cont MapData Encerrar 25/10/24 25/10/24 R$ 0,00 TRT13 29/2021 22112/2021 2º Visualização e edição de projetos arquitetônicos
17 Antivírus Cont ISH Vigente 08/08/25 08/08/25 TRT13 19/2021 19251/2021 Milton Herika 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
18 Emissão de Certificados Digitais - SEGEPE Cont Certisign Encerrar 30/09/24 30/09/24 R$ 6.325,00 TRT13 37/2020 0734/2020 Alessandra 1º e 2º Dar celeridade e desburoicratizar alguns processos
19 Central de Serviços Terceirizada Cont Ilha Service Vigente 16/01/26 16/07/28 R$ 817.185,69 TRT13 28/2023 1725/2023 Luiz Alberto 1º e 2º Manter o serviço tercerizado de atendimento aos usuários
20 Certificados e-CNPJ e WildCard Cont Soluti Prorrogar 26/06/24 26/06/27 R$ 1.654,45 TRT13 24/2022 2427/2024 Paulo Michel 1º e 2º Funcionamento do JTE e domínio *.trt13.jus.br
21 Power BI Cont WeltSolutions Prorrogar 18/08/24 18/08/26 R$ 4.737,61 TRT13 33/2022 5280/2024 Emerson Michel 2º Ferramente de análise de dados
22 Ferram. Oficinas Inovação (Miro) Cont OP Tecnologia Prorrogar 09/10/24 09/10/33 R$ 6.800,00 TRT13 43/2023 6922/2024 Marcelo/Ronaldo Não há 1º e 2º Uso de práticas inovadores e imergentes nas oficinas
23 Google Workspace (TRT02) Cont RJR/RW3 Vigente 20/06/25 20/12/27 R$ 289.728,49 TRT13 40/2022  25620/2021 Wilberto Michel 1º e 2º Contrato irá verncer sem possibilidade de renovação
24 Gerenciamento de Vulnerabilidades (TRT08) Cont ITProtect Vigente 07/09/27 07/09/27 R$ 120.000,00 TRT13 36/2022 28043/2021 Wilberto Michel 1º e 2º Previnir incidentes como os do CNJ e STJ em novembro/2020
25 Risk Manager Cont Módulo Vigente 31/05/27 31/05/27 R$ 58.500,00 TRT13 11/2023 1330/2023 Mafra Michel 1º e 2º ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022 
26 CDN - Content Delivery Network (TRT04) Cont Claro Vigente 26/09/25 26/09/27 R$ 98.981,21 TRT13 43/2022 30851/2021 Wilberto Paulo Roberto 1º e 2º Camada extra de segurança para os serviços Web
27 ITSM (TRT24) Cont Central IT Vigente 17/03/26 17/09/28 R$ 387.282,63 TRT13 38/2023 4217/2023 Milton Roberto 1º e 2º Sanar vulnerabilidades e recomendações de auditorias
28 IntelliJ Cont Cyber Wan Vigente 02/10/25 02/10/27 R$ 0,00 TRT13 37/2023 2227/2023 2º Ferramentas de desenvolvimentos defasadas e improdutivas
29 Software Design CANVA Cont Ana Célia Prorrogar 16/11/24 16/11/33 R$ 3.375,00 TRT13 48/2023 7128/2024 2º Design gráfico e banco de imagens

31 Rede-JT - Capital Redundante 1 Concluído Sitecnet Licitação 07/01/27 07/07/34 R$ 9.145,16 TRT13 22/2024 1215/2024 Thommas Roberto 1º e 2º Imprescindível a comunicação do TRT13ª
32 Rede-JT - Interior Redundante 1 Concluído Sitecnet Licitação 11/02/27 11/08/34 R$ 32.167,74 TRT13 23/2024 1215/2024 Helton Roberto 1º e 2º Imprescindível a comunicação do TRT13ª
37 Adobe Cloud (TRT22) 1 Concluído MCR Coparticip 22/04/27 22/04/27 R$ 49.800,00 TRT13 11/2024 2166/2024 2º Edição de vídeo e imagem para ACS
36 AutoCAD (TRT22) 1 Concluído MCR Coparticip R$ 101.486,67 TRT13 52/2024 7054/2024 2º Visualização e edição de projetos arquitetônicos
34 Emissão de Certificados Digitais A3 (TRT16) 1 Concluído Certisign Coparticip 12/09/29 12/09/34 R$ 3.750,00 TRT13 6577/2024 1º e 2º Certificados digitas A3 para servidores e magistrados
35 Firewall (TRT12) 1 Concluído NTSec Coparticip 16/04/26 16/04/26 R$ 1.336.768,00 TRT13 10/2024 2703/2024 Adriana 1º e 2º Segurança de nossa rede
30 Material de Consumo de TIC 1 Concluído Licitação R$ 7.304,04 TRT13 1996/2024 1º e 2º Necessário para atividades de rotina da SETIC
46 Suporte Servidores Blade (Nacional) 1 Concluído Newsupri Licitação Nac. R$ 0,00 CSJT 44/2019 1197/2024 1º e 2º Garantia de disponibilidade dos serviços
47 Roteadores para Link de Dados 1 Concluído Licitação R$ 32.880,00 TRT13 2259/2024 1º e 2º Roteadores atuais sem suporte acima de 200 Mbps
45 Extensão de garantia switches SAN (TRT18) 1 Concluído Hardlink Coparticip 04/03/27 04/09/29 R$ 447,33 TRT13 32/2024 7053/2024 Ruber Michel 1º e 2º
68 Extensão de garantia servidores rack (TRT18) 1 Concluído Servix Coparticip 12/11/27 12/11/27 R$ 58.000,00 TRT13 33/2024 7072/2024 Ruber 1º e 2º
48 Infraestrutura de IA 1 Contrato Assinado Plugnet Licitação R$ 281.935,00 TRT13 7625/2024 2º Recurso essencial para desenvolvimento dos projetos do LAIS
51 Dockstation para Notebooks 1 Concluído Torino Licitação R$ 25.440,00 TRT13 9717/2024 2º
61 Telas Interativas - Presidência, Labor e Ejud 1 Licitado Licitação R$ 116.682,54 TRT13 8158/2024 2º
39 Storage (TST) 1 Contrato Assinado JAMC Coparticip R$ 1.920.000,00 R$ 144.000,00 TRT13 8063/2023 1º e 2º Garantir desempenho e disponibilidade dos serviços
42 Solução de conscientização de segurança (TRT4) 1 Contrato Assinado Service IT Coparticip R$ 27.316,26 TRT13 7774/2023 1º e 2º Mitigar o risco de ataques usando a desinformação
52 Notebooks 1 Concluído Torino Adesão R$ 343.350,00 TRT13 9717 /2024 1º e 2º Flexibilidade para servidores em teletrabalho híbrido
72 Subscrições Oracle Linux 1 Empenhado Lanlink Licitação R$ 504.513,00 TRT13 9650/2024 Wilberto 1º e 2º
71 Fibra apagada JFPB 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 4.000,00 TRT13 9573/2024 Helton 1º e 2º
38 Microcomputadores (TRT23) 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 1.986.526,00 CSJT 8041/2024 1º e 2º Substituição de equipamentos fora de garantia
43 Roteadores de Internet (TRT03) 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 308.102,78 R$ 39.145,66 CSJT 8210/2023 1º e 2º
40 Solução Wifi - Interior e Capital (TRT23) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 654.674,00 R$ 27.500,00 CSJT 8062/2023 1º e 2º Melhor organização e acessibilidade à rede do Tribunal
41 Solução Ataques Cibernéticos - XDR (TRT02) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 755.346,48 CSJT 8182/2023 1º e 2º Segurança de nossa rede
44 Ativos de Rede - Switches (TRT24) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 850.000,00 CSJT 8209/2023 1º e 2º
65 Solução de Atualização dos Portais 1 Aguardando Prioridade Licitação R$ 375.000,00 CSJT 1º e 2º Melhorar a acessibilidade e segurança da atual solução
60 Análise de Segurança de Código Fonte 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 176.000,00 TRT13 2º
57 Degravação do Áudio das Audiências - SEGEJUD 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 120.000,00 TRT13 1º
66 Solução de Stream para Lives 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 13.000,00 TRT13 2º Aquisição de software para realização de lives
67 Google Duet AI 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 90.000,00 TRT13 2º
70 Impressoras 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 90.000,00 TRT13 2º

Diversos equipamentos da sala cofre estão perdendo a garantia
Diversos equipamentos da sala cofre estão perdendo a garantia

Flexibilidade para servidores em teletrabalho híbrido, permite rá
Melhorar a qualidade das apresentações e reuniões na presidên

Prover a infraestrutura para criação de backup em local distinto
Prover a infraestrutura para criação de backup em local distinto

Roteadores atuais lentos e irão perder garantia. Equipamentos 

Switches atuais estão obsoletos e sem garantia. Equipamentos

Verificação automática de segurança das aplicações desenvolv
Otimização das rotinas de trabalho e facilitar a localização de t

IA integrada ao Google para tarefas nas aplicações das ferrame
Criação de ilhas de impressão. Impressoras atuais fora de gara

5793/2023
1368/2019
6059/2023
1368/2019
4323/2024
4461/2024
4457/2024
5858/2024
8027/2024
7504/2023
8200/2023
4755/2023
5860/2024

11512/2023
663/2023

22112/2021
19251/2021

0734/2020
1725/2023
2427/2024
5280/2024
6922/2024

 25620/2021
28043/2021

1330/2023
30851/2021

4217/2023
2227/2023
7128/2024

1215/2024
1215/2024
2166/2024
7054/2024
6577/2024
2703/2024
1996/2024
1197/2024
2259/2024
7053/2024
7072/2024
7625/2024
9717/2024
8158/2024
8063/2023
7774/2023
9717 /2024
9650/2024
9573/2024
8041/2024
8210/2023
8062/2023
8182/2023
8209/2023

R$ 70.686,62
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56 Solução de trabalho no IOS 2 Aguardando Prioridade Licitação TRT13 2º Necessário para criação de apps para iPhone

69 Extensão de garantia storage (TRT18) 3 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 211.276,78 CSJT 8024/2023 1º e 2º
63 SIABI (SaaS) - Continuado 3 Aguardando Prioridade Compra Direta R$ 27.000,00 TRT13 4576/2023 2º Contrato não permite mais prorrogação.
64 Oracle em Nuvem 3 Aguardando Prioridade Licitação TRT13 1º e 2º Melhor modelo de negócio na nuvem
53 Fones de ouvido com redução de ruído 3 Aguardando Prioridade Licitação R$ 6.231,24 TRT13 10077/2024 2º
59 Solução de acessibilidade para pessoas cegas (ALIA v2) 3 Aguardando Prioridade Licitação R$ 265.440,24 TRT13 2261/2024 1º e 2º Criação do novo protótipo para o ALIA junto ao IFPB

R$ 6.900.821,56 R$ 3.468.620,35 R$ 4.120.624,46

R$ 401.670,00 R$ 1.495.358,71 R$ 103.510,23

Total Incluído no PAAC
Total Removido do PAAC
Saldo

01 - Aumentar a Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário;
02 - Promover a Transformação Digital;
03 - Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores;
04 - Buscar a Inovação de Forma Colaborativa;
05 - Aperfeiçoar a Governança e a Gestão;
06 - Aprimorar as Aquisições e Contratações;
07 - Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados;
08 - Promover Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas.

Diversos equipamentos da sala cofre estão perdendo a garantia

Necessidade de equipamentos para realização de reuniões rem

8024/2023
4576/2023

10077/2024
2261/2024

TOTAL
TOTAL R$ 2.720.287,54 R$ 2.171.187,97 R$ 107.510,23
LIQUIDADO 40,02%

Protocolos dos Planos e Links Úteis ENTIC-JUD -  Objetivos Estratégicos ENTIC-JUD PEI TRT13 / PEJT - Objetivos Estratégicos

(Fonte TRT13 e Prioridade 1)
(Fonte TRT13 e Prioridade 1)

* CGOVTIC 2024 
* CGOVTIC 2023 
* CGOVTIC 2022 
* CGOVTIC 2021 

#REF!

#REF!
#REF!

(81/2024)
(1207/2023)
(853/2022)
(19338/2021)

* PAAC 2024 - PROAD 4247/2023

01 - Fortalecer a Comunicação e as Parcerias Ins�tucionais;
02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;
03 - Fortalecer a Governança e a Gestão Estratégica;
04 - Promover a Integridade e a Transparência Em Relação Aos Atos De Gestão Pra�cados;
05 - Garan�r a Duração Razoável do Processo;
06 - Garan�r a Efe�vidade Do Tratamento Das Demandas Repe��vas;
07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;
08 - Incrementar Modelo de Gestão de Pessoas Em Âmbito Nacional;
09 - Aprimorar a Governança de TIC e a Proteção de Dados;
10 - Aperfeiçoar a Gestão Orçamentária e Financeira.
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          PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
          TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
          PLANO DE CONTRATOS E ORÇAMENTO DE TIC - ANO 2025

ID OBJETO PRIO. SITUAÇÃO CONTRATADA AÇÃO VIGÊNCIA PRORROGA
ATÉ

VLR
PERMANENTE

VLR
CUSTEIO

VLR
CONTINUADO FONTE CONTRATO PROT.

PRINCIPAL
PROT.

PRINCIPAL RESP. TÉCNICO RESP. ADMIN. BREVE JUSTIFICATIVA PAAC

TOTAL
TOTAL R$ 2.720.026,78 R$ 327.045,66 R$ 835.042,03
LIQUIDADO 0,00%

Protocolos dos Planos e Links Úteis ENTIC-JUD -  Objetivos Estratégicos ENTIC-JUD PEI TRT13 / PEJT - Objetivos Estratégicos

1 Rede-JT - Capital Principal (Brisanet) Cont Brisanet Vigente 25/02/26 25/02/26 R$ 38.456,04 TRT13 06/2021 5793/2023 Thommas Herika Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
2 Rede-JT - Capital Redundante (Sitecnet) Cont SitecNet Vigente 07/01/27 07/07/34 R$ 22.680,00 TRT13 22/2024 1215/2024 Thommas Roberto Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
3 Rede-JT - Interior Principal (Vogel) Cont Vogel Vigente 10/03/26 10/03/26 R$ 104.283,12 TRT13 07/2021 6059/2023 Helton Herika Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
4 Rede-JT - Interior Redundante (Sitecnet) Cont SitecNet Vigente 11/02/27 11/08/34 R$ 83.100,00 TRT13 23/2024 1215/2024 Helton Roberto Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
5 Link de Internet - Principal (Brisanet) Cont Brisanet Vigente 14/02/27 14/02/27 R$ 10.078,92 TRT13 10/2022 4323/2024 Thommas Paulo Roberto Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
6 Link de Internet - Redundante (1Telecom) Cont 1Telecom Vigente 17/02/27 17/02/27 R$ 12.399,96 TRT13 11/2022 4461/2024 Thommas Paulo Roberto Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
7 Sala-Cofre  - Suporte e Manutenção Cont Green4T Prorrogar 27/07/25 27/07/27 R$ 402.316,80 TRT13 29/2022 4457/2024 Ruber Michel Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
8 PAM - Ger. Privilégio de Acesso Cont JAMC Prorrogar 08/09/25 08/09/27 R$ 232.102,30 TRT13 37/2022 5858/2024 Ewerton Michel Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
9 Suporte Infra Ágil Cont Teltec Prorrogar 23/11/25 23/11/26 R$ 31.099,92 TRT13 31/2021 8027/2024 Danillo Herika Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022

10 Oracle - Suporte Cont Oracle Encerrar 24/11/25 24/11/25 R$ 319.713,10 TRT13 32/2021 7504/2023 Paulo Paulo Roberto Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
11 Postgre - Suporte Cont Tecnisys Vigente 21/04/26 21/04/26 R$ 106.539,00 TRT13 09/2021 8200/2023 Danillo Herika Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
12 Zoom - Audiências e Sessões Cont XP On Prorrogar 18/02/25 18/02/26 R$ 24.149,40 TRT13 05/2021 11512/2023 Alessandra Paulo Roberto Plataforma obrigatória de videoconferencias - Resolução CSJT 285/2021
13 Zoom - EJud Cont XP On Prorrogar 15/09/25 15/09/26 R$ 690,36 TRT13 23/2021 5860/2024 Luiz Alberto Paulo Roberto Plataforma obrigatória de videoconferencias - Resolução CSJT 285/2021
14 Antivírus Cont ISH Encerrar 08/08/25 08/08/25 TRT13 19/2021 19251/2021 Milton Herika Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
15 Risk Manager Cont Módulo Vigente 31/05/27 31/05/27 R$ 58.500,00 TRT13 11/2023 1330/2023 Mafra Michel Solução utilizada para gestão automatizada dos riscos de TIC do Tribunal
16 Certificados e-CNPJ e WildCard Cont Soluti Prorrogar 26/06/25 26/06/27 R$ 1.654,45 TRT13 24/2022 2427/2024 Paulo Michel Necessário para funcionamento do JTE e domínio *.trt13.jus.br (portais intranet e internet)
17 Power BI Cont WeltSolutions Prorrogar 18/08/25 18/08/26 R$ 4.008,72 TRT13 33/2022 5280/2024 Emerson Michel Ferramente de análise de dados, utilizada para geração de relatórios e dashboards
18 Google Workspace Cont RJR/RW3 Encerrar 20/06/25 20/12/27 R$ 302.940,00 TRT13 40/2022  25620/2021 Wilberto Michel Solução de email, armazenamento em nuvem, ferramentas de escritório, entre outras
19 Gerenciamento de Vulnerabilidades Cont ITProtect Vigente 07/09/27 07/09/27 R$ 120.000,00 TRT13 36/2022 28043/2021 Wilberto Michel Item orçamentário obrigatório - ATO CSJT N.° 132/2022
20 CDN - Content Delivery Network Cont Claro Prorrogar 26/09/25 26/09/27 R$ 98.981,04 TRT13 43/2022 30851/2021 Wilberto Paulo Roberto Camada extra de segurança para os serviços Web
21 ITSM (CIT Smart) Cont Central IT Vigente 17/03/26 17/09/28 R$ 484.716,00 TRT13 38/2023 4217/2023 Milton Roberto Plataforma de gestão dos chamados e demais processos de TIC 
22 Extensão de garantia switches SAN Cont Hardlink Vigente 04/03/27 04/09/29 R$ 2.640,00 TRT13 32/2024 7053/2024 Ruber Michel Garantia extendida para equipamentos de infraestrutura
23 Solução de conscientização de segurança Cont Service IT Vigente 12/11/26 12/11/34 R$ 12.135,60 R$ 0,00 TRT13 50/2024 7774/2023 Mafra/Ricardo ??
24 Ferramenta de Desenvolvimento (IntelliJ) Cont Cyber Wan Prorrogar 02/10/25 02/10/27 R$ 140.000,00 TRT13 37/2023 2227/2023 Emerson Não há Ferramenta de desenvolvimento mais moderna, auxilia na criação dos sistemas informatizados
25 Central de Serviços Terceirizada Cont Ilha Service Vigente 16/01/26 16/07/28 R$ 840.568,80 TRT13 28/2023 1725/2023 Luiz Alberto Victor Serviço tercerizado de atendimento aos usuários
26 Ferram. Oficinas Inovação (Miro) Cont OP Tecnologia Prorrogar 09/10/25 09/10/33 R$ 6.800,00 TRT13 43/2023 6922/2024 Marcelo/Ronaldo Não há Uso de práticas inovadoras e imersivas do Núcleo de Inovação
27 Software Design CANVA Cont Ana Célia Prorrogar 16/11/25 16/11/33 R$ 3.375,00 TRT13 48/2023 7128/2024 Debora/Pinelli Não há Design gráfico e banco de imagens para ACS e EJUD
28 Adobe Cloud Cont MCR Vigente 22/04/27 22/04/27 R$ 0,00 TRT13 11/2024 2166/2024 Debora/Pinelli Não há Edição de vídeo e imagem para ACS
29 AutoCAD Cont MCR Vigente 20/11/27 20/11/27 R$ 0,00 TRT13 52/2024 7054/2024 Emerson Andrade Não há Visualização e edição de projetos arquitetônicos para a CAEMA
30 Emissão de Certificados Digitais A3 Cont Certisign Vigente 12/09/29 12/09/34 R$ 30.000,00 TRT13 34/2024 6577/2024 Natalia/Juliana Não há Utilizado pelos magistrados e servidores para acesso a diversos sistemas

53 Google Workspace (TST) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 366.320,00 TRT13 Milton
31 Antivírus 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 29.838,70 TRT13 Milton 1444
32 Oracle 1 Aguardando Prioridade Compra direta R$ 38.233,33 TRT13 1443
33 Suporte Servidores Blade 1 Aguardando Prioridade Newsupri Ata própria R$ 400.650,00 TRT13 1197/2024
34 Material de Consumo de TIC 1 Aguardando Prioridade Licitação R$ 15.000,00 TRT13 1475
35 Solução de impressão 1 Aguardando Prioridade Licitação R$ 144.000,00 TRT13 Ericson 1449
36 Solução de prototipação de soluções de TIC 1 Aguardando Prioridade Licitação R$ 5.400,00 TRT13 Diemano 1684
37 Solução de gestão de projetos 1 Aguardando Prioridade Licitação R$ 36.000,00 TRT13 1691
45 Notebooks 1 Aguardando Prioridade Coparticip TRT13 1681
46 Microcomputadores 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 945.000,00 CSJT 1445
47 Monitores 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 617.400,00 CSJT 1683
50 Expansão storage (TST) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 444.000,00 TRT13
39 Fibra apagada (JFPB) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 60.000,00 TRT13 1685
40 Roteadores de Internet (TRT 3) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 308.102,78 R$ 39.145,66 TRT13 1464
41 Solução Wifi (TRT23) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 654.674,00 R$ 27.500,00 TRT13 1476
42 Switches Core (TRT24) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 400.000,00 TRT13 1469
43 Switches LAN (TRT24) 1 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 450.000,00 TRT13 1469
48 Servidor Rack com GPU para Soluções de IA 2 Aguardando Prioridade Plugnet Ata própria R$ 239.000,00 TRT13 7625/2024
38 Solução de IA para aplicativos do Google Workspace 2 Aguardando Prioridade Licitação R$ 90.000,00 TRT13 1605
44 Solução Ataques Cibernéticos - XDR (TRT 2) 2 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 500.000,00 TRT13 1690
51 Solução de Gerenciamento de Dispositivos (TRT 4) 2 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 731.732,25 R$ 88.378,14 TRT13 11454/2024
49 Monitoramento AD (TRT 9) 3 Aguardando coparticipação Coparticip R$ 348.201,45 R$ 21.204,96 TRT13 9738/2024
52 Roteadores de link de dados 3 Aguardando Prioridade Ata própria R$ 22.740,00 TRT13 2259/2024 Thommas

3 Aguardando Prioridade Coparticip CSJT

R$ 4.544.166,78 R$ 2.009.114,96 R$ 4.470.201,89

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total Incluído no PAAC
Total Removido do PAAC
Saldo

01 - Aumentar a Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário;
02 - Promover a Transformação Digital;
03 - Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores;
04 - Buscar a Inovação de Forma Colaborativa;
05 - Aperfeiçoar a Governança e a Gestão;
06 - Aprimorar as Aquisições e Contratações;
07 - Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados;
08 - Promover Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas.

Capacitar os servidores do TRT em questões de segurança da informação, reduzindo os riscos de ataques utilizando engenharia social e phi

5793/2023
1215/2024
6059/2023
1215/2024
4323/2024
4461/2024
4457/2024
5858/2024
8027/2024
7504/2023
8200/2023

11512/2023
5860/2024

19251/2021
1330/2023
2427/2024
5280/2024

 25620/2021
28043/2021
30851/2021

4217/2023
7053/2024
7774/2023
2227/2023
1725/2023
6922/2024
7128/2024
2166/2024
7054/2024
6577/2024

1197/2024

7625/2024

11454/2024
9738/2024
2259/2024

R$ 43.783,84

R$ 463.250,00

(Fonte TRT13 e Prioridade 1)
(Fonte TRT13 e Prioridade 1)

* CGOVTIC 2025 

#REF!

#REF!
#REF!

(???/2024)
* PAAC 2025 - PROAD 402/2024

01 - Fortalecer a Comunicação e as Parcerias Ins�tucionais;
02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;
03 - Fortalecer a Governança e a Gestão Estratégica;
04 - Promover a Integridade e a Transparência Em Relação Aos Atos De Gestão Pra�cados;
05 - Garan�r a Duração Razoável do Processo;
06 - Garan�r a Efe�vidade Do Tratamento Das Demandas Repe��vas;
07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;
08 - Incrementar Modelo de Gestão de Pessoas Em Âmbito Nacional;
09 - Aprimorar a Governança de TIC e a Proteção de Dados;
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10 - Aperfeiçoar a Gestão Orçamentária e Financeira.



PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
PLANO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL - ANOS 2023/2024

TEMA TIPO DESCRIÇÃO PREVISÃO CONCLUSÃO CONCLUÍDO ALTERAÇÃO APROVAÇÃO

Governança Ação Elaboração de painel para acompanhamento da execução do PTD dez./2023 set./2023 Sim

Atendimento Projeto Gabinetes - Migração das pastas para o google workspace dez./2023 dez./2023 Sim

Atendimento Projeto Varas - Migração das pastas de rede para o google workspace dez./2023 nov./2023 Sim

Atendimento Projeto Setores Administrativos - Migração das pastas de rede para o google workspace - Parte 1 (2023) dez./2023 nov./2023 Sim

Sis. Nacionais Ação Implantação do GEST (Gestão de Estagiários) mar./2023 mar./2023 Sim

Sis. Nacionais Ação Implantação do app SIGEP-JT jun./2023 fev./2023 Sim

Sis. Nacionais Ação Implantação do SAF (Sistema Nacional de Assentamento Funcional) jul./2023 jul./2023 Sim

Sis. Nacionais Projeto SAOPJe - Incorporação do Marketplace e unificação SAOAdm - Projeto Nacional set./2023 out./2023 Sim

Sis. Locais Ação Implantação e configuração do Sistema de Banco de Talentos do TRT23 mar./2023 mar./2023 Sim

Sis. Locais Projeto Implantar repositório digital confiável (ATOM e Arquivemática) jun./2023 mai./2023 Sim

Sis. Locais Projeto Acessibilidade dos Portais jul./2023 jul./2023 Sim

Sis. Locais Projeto Criação de aplicativo para realização de inventário set./2023 set./2023 Sim

Sis. Locais Ação Aprimoramento do Portal do PJE out./2023 out./2023 Sim

Seg. Cibernética Ação Implantação de VPN com 2FA para acesso ao SIF e SISCONDJ dez./2023 nov./2023 Sim

Sis. Nacionais Projeto Incorporação da Startup PJe Admissibilidade no PJe dez/2024 Não Mover para 2025 CGOVTIC 12/2024

Sis. Nacionais Ação Implantação robôs do solaria (RJ9) set./2024 jul./2024 Sim

Sis. Nacionais Ação Implantação do HórusJud (painéis eGestão TRT08) set./2024 dez./2024 Sim

Sis. Locais Projeto SEGEPE - Meu portal dez./2024 dez./2024 Sim

Inteligência Artificial Ação Experimentos para geração da ementa dos votos com LLMs open-source dez./2024 Não

Mover para 2025 com a 
descrição "Experimentos para 
otimização de votos e sentenças 
com LLMs open-source"

CGOVTIC 12/2024

Inteligência Artificial Ação Mapeamento dos autotextos relativos a cada pedido da inicial dez./2024 Não Remover CGOVTIC 12/2024



                   PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
                   TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
                   PLANO DIRETOR DE GOVERNANÇA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM PREVISÃO CONCLUSÃO SITUAÇÃO PEI ENTIC

Revisão do processo de gerenciamento de portfólio e projetos de TIC Mai/2024 Jun/2024 Concluído OE09 OE05

Melhoria no monitoramento do PDTIC (Contratos) Mar/2024 Abr/2024 Concluído OE09 OE05

Priorização dos processos de TIC para revisão Jan/2024 Fev/2024 Concluído OE09 OE05

Priorização dos processos de TIC para auditoria Jan/2024 Fev/2024 Concluído OE09 OE05

Processo para disponibilização dos artefatos de contratação de TIC em repositório
nacional e portal do TRT13 Mar/2024 Mar/2024 Concluído OE09 OE05

Revisar o Plano de Transformação Digital (PTD) Jun/2024 Jul/2024 Concluído OE09 OE05

Revisão do processo de gerenciamento de incidentes Jun/2024 Out/2024 Concluído OE09 OE05

Revisão do processo de cumprimento de requisições Jun/2024 Out/2024 Concluído OE09 OE05

Elaboração do Processo de Gerenciamento de Portfólio de Serviços de TIC Jun/2024 Jun/2024 Concluído OE09 OE05

Elaboração da pesquisa de satisfação com os serviços de TIC Nov/2024 Nov/2024 Concluído OE09 OE05

Revisão do processo de gerenciamento do conhecimento de TIC Nov/2024 Em andamento OE09 OE05

Gerenciamento de Nível de Serviço de TI 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Gerenciamento de Capacidade de TI 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

iGovTIC-Jud

iGovTIC-Jud

iGovTIC-Jud

RDI 127/2022

iGovTIC-Jud

iGovTIC-Jud

CITSmart

CITSmart

CITSmart

iGovTIC-Jud

CITSmart

RDI 127/2022

RDI 127/2022



                   PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
                   TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
                   PLANO DIRETOR DE GOVERNANÇA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM PREVISÃO CONCLUSÃO SITUAÇÃO PEI ENTIC

Gerenciamento de Disponibilidade de TI 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Gerenciamento de Eventos de TI 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Elaborar catálogo técnico de serviços de TIC 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Revisar a política de pessoas de TIC 2024 Aguardando
prioridade OE09 OE03

Ampliação do escopo do processo de implantação do PJe para abarcar os demais
sistemas nacionais (PROAD, SIGEP, SIGEO, SCMP, SILC) 2024 Aguardando

prioridade OE09 OE05

Elaboração do Processo de Planejamento e Gerenciamento das Capacitações de TIC 2024 Aguardando
prioridade OE09 OE05

Auditoria - Gerenciamento de Problemas 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Auditoria - Gerenciamento de Incidentes de Segurança da Informação 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Auditoria - Continuidade de TIC 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Auditoria - Cumprimento de Requisições 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Auditoria - Gerenciamento da Função Central de Serviços 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Auditoria - Gerenciamento de Mudanças 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

RDI 127/2022

RDI 127/2022

iGovTIC-Jud



                   PODER JUDICIÁRIO - JUSTIÇA DO TRABALHO
                   TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13ª REGIÃO
                   PLANO DIRETOR DE GOVERNANÇA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM PREVISÃO CONCLUSÃO SITUAÇÃO PEI ENTIC

Auditoria - Gerenciamento da Disponibilidade e da Capacidade de TIC 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

Elaborar o processo de transformação digital 2024 Aguardando
prioridade. OE09 OE05

01 - Aumentar a Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário 01 - Fortalecer a Comunicação e as Parcerias Institucionais;

02 - Promover a Transformação Digital 02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

03 - Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores 03 - Fortalecer a Governança e a Gestão Estratégica;

04 - Buscar a Inovação de Forma Colaborativa

05 - Aperfeiçoar a Governança e a Gestão 05 - Garantir a Duração Razoável do Processo;

06 - Aprimorar as Aquisições e Contratações 06 - Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas;

07 - Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados 07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;

08 - Promover Serviços de Infraestruturaestrutura e Soluções Corporativas 08 - Incrementar Modelo de Gestão de Pessoas Em Âmbito Nacional;

09 - Aprimorar a Governança de TIC e a Proteção de Dados;

10 - Aperfeiçoar a Gestão Orçamentária e Financeira.

Em andamento

Priorizado

Adicionado

Alterado

Executado

04 - Promover a Integridade e a Transparência Em Relação Aos Atos De G

ENTIC-JUD - Objetivos Estratégicos (2021 a 2026) PEI TRT13/PEJT - Objetivos Estratégicos (2021 a 2026)
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