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Atendimento Ação Recall de segurança dos Notebooks Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Substituição dos computadores e monitores nas varas de Campina 
Grande e varas do interior

Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Protótipo de solução com arduíno para acessibilidade nas portas 
das unidades do tribunal

Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Projeto SETIC + GDLT - Migração das pastas para o google workspace (Piloto) Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação Divulgação de recursos avançados do Google Workspace e Zoom Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Análise, testes e distribuição de ferramenta de Leitor de Tela 
(acessibilidade pessoa cega) em máquinas específicas do tribunal.

Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Substituição e atualização das máquinas de visualização da pauta 
eletrônica nas Varas

Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Atualização das máquinas das salas de advogados das varas do 
interior

Mar/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação E-saber Mai/2023 OE09 OE01

Atendimento Projeto Gabinetes - Migração das pastas para o google workspace Jun/2023 OE09 OE01

Atendimento Ação Implantação da Casa da Cidadania trabalhista 2023 OE09 OE01

Atendimento Projeto Varas - Migração das pastas de rede para o google workspace 2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Revisão do Ato de Nivelamento de Equipamentos de TIC  e do 
Procedimento de Solicitação e Devolução de Equipamentos de TIC

2023 OE09 OE05

Atendimento Ação Adequação dos equipamentos de TIC ao Ato de Nivelamento. 2023 OE09 OE01

Atendimento Ação
Implantação da nova central de serviços contratada - Adequação às 
mudanças

2023 OE09 OE01

Atendimento Ação Treinamento de PJe para toda a equipe da Central de Serviços 2023 OE09 OE01

Atendimento Ação Expansão da solução com arduíno para economia de energia elétrica 2023 OE09 OE01

Atendimento Ação Instalação dos equipamentos de videoconferência All-in-one 2024 OE09 OE01

Atendimento Projeto
Setores Administrativos - Migração das pastas de rede para o google 
workspace

2024 OE09 OE01

Atendimento Ação Migração e organização do vídeos do canal do YouTube do TRT13 2024 OE09 OE01

Atendimento Projeto
[Otimização] Implementar Chatbot para atendimento de chamados 
da SETIC e manter atualizada sua base de conhecimento

2024 OE09 OE05

Sis. Nacionais Ação
SAOPJe - Incorporação do Marketplace e unificação SAOAdm - 
Projeto Nacional

Mar/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Dockerização dos ambientes de desenvolvimento (SAO e Central) Mar/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto [Selo Diamante] Infraestrutura para gerenciamento local do Datajud Mar/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Evolução do SAO - ACT com TJPB e CODATA Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto [Prêmio CNJ Excelência] Eixo Dados e Tecnologia Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação Implantação Sistema Nacional EJud's (TRT24) Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto E-Social 2ª , 3ª e 4ª fases Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação Implantação do SIGEP-JT 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Migração de Dados Menthor > FolhaWeb e cadastro 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Implantação do SILC  (implantação + migração) 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto SAPI - Crição de SAPI para Sustentação de Sistemas Adm Nacionais 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação Atualização PROAD ver. 4.7 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto PROGECOM - Implantação do sistema de gestão por competências 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Implantação do SAF (Sistema Nacional de Assentamento Funcional) 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Habilitação de menus e funcionalidades do SIGEP-Online 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto Implantação da central de sustentação terceirizada 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto PJe Ver. 2.09 - Implantação 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Projeto PJe Ver. 2.10 - Implantação 2023 OE09 OE08
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Sis. Nacionais Ação Implantação dos robôs do "Automatiza TRT" (4ª região) 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação Implantação do EXE-PJE 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação Implantação Plenário Virtual do TST 2023 OE09 OE08

Sis. Nacionais Ação PNCP - Portal Nacional de Contas Públicas - Integração 2023 OE09 OE01

Sis. Nacionais Projeto Implantação Sistema de Auto-atendimento (TRT15) 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Divulgação do Geraldo para todas as unidades do TRT Mar/2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação 
Implantação e configuração do Sistema de Banco de Talentos do 
TRT23

Mar/2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto
[Selo Diamante] Implantar repositório digital confiável (ATOM e 
Arquivemática)

Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Diagnostico de Acessibilidade dos Portais Jun/2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Aprimoramento da pesquisa textual do Google Drive Jun/2023

Sis. Locais Projeto Acessibilidade dos Portais 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Migração do Hórus para o PowerBI 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação
Melhoria no SAPI - Interface para execução de scripts de banco pela 
sustentação terceirizada

2023 OE09 OE07

Sis. Locais Ação Implantação da solução de WAF + CDN (Portais) 2023 OE09 OE07

Sis. Locais Projeto
SISREC - Adaptação do sistema para implantação em outros tribunais 
(ACT com TRT5)

2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação
Robô Geraldo - Melhoria para ampliação para escopos além do da 
SEGEPE

2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Migrar Portal Internet e Intranet para Plone 5 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Integração do Trello com o GIGS/PJe - Apoio a varas 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Integração do Trello com o GIGS/PJe - Apoio a gabinetes 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Assistente inteligente de elaboração de sentença - V0 (ED) 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Assistente inteligente de elaboração de sentença - V1 (Sentenças) 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Assistente inteligente de elaboração de sentença - V2 (Inserir IA) 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Ação Aprimoramento do Portal do PJE 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Realizar inventário dos bens do Tribunal por aplicativo 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Portal da TI 2023 OE09 OE08

Sis. Locais Projeto Aprimoramento do Sisaval 2023 OE09 OE08

Gestão Ação Relatório de Gestão Jan/2023 Jan/2023 OE09 OE05

Gestão Ação 
Exposição de motivos para mini-reestruturação da SETIC - Criação dos 
Núcleos de Segurança Cibernética e de Atendimento PJe

Jan/2023 Jan/2023 OE09 OE05

Gestão Ação Elaborar calendário de gestão da TI Mar/2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Phishing - Ferramenta de Simulação Fev/2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Licenças Windows AD Fev/2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Central de Serviços - Terceirizados Mar/2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Risk Manager Mar/2023 OE09 OE05

Gestão Ação Evolução da planilha de gerenciamento do PDTIC Mar/2023 OE09 OE05

Gestão Ação
[PGDTIC - ENTIC] Apoio a revisão do Processo de Contratação de TIC - 
Res. 468/22 (Revoga 182) - Nova Lei das Contratação (14133/2021)

Mar/2023 OE09 OE05

Gestão Ação
[PROJ] Reformulação da metodologia de Gerenciamento de Projetos 
de TI

Jun/2023 OE09 OE05

Gestão Ação
[PROJ] Elaboração de material e execução de treinamento para os 
PO's dos projetos de TIC

Jun/2023 OE09 OE05
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Gestão Ação
[PROJ] Melhorias no processo de divulgação de mudanças nos 
serviços (changelog)

2023 OE09 OE05

Gestão Ação
[PROJ] Incrementar a transparência no acompanhamento de 
demandas (RDM) por parte dos demandantes

2023 OE09 OE05

Gestão Ação [Otimização] Reformulação da página inicial do Portal da TI 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Placas Arduíno - Sustentab. e Acessibilidade 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Totem de Autoatendimento 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] All-in-One - Equip. Videoconferência 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Licenças Desenv. IDE IntelliJ 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Software Aceso Remoto 2023 OE09 OE05

Gestão Ação [ETP/TR] Suporte Servidores Blade (Nacional) 2023 OE09 OE05

Gestão Projeto [PROC] Implantação da nova ferramenta de ITSM 2023 OE09 OE05

Gestão Ação
Padronizar os boards de demandas operacionais das sub-unidades da 
SETIC

2023 OE09 OE05

Gestão Ação
Elaborar estrutura de ações e eventos com foco em motivação e 
engajamento da equipe

2023 OE09 OE05

Gestão Ação
Definir requisitos macro para reformulação do espaço físico da SETIC 
pela CAEMA

2023 OE09 OE05

Gestão Ação 
Estudar métodos e ferramentas de gestão de risco ágeis para 
projetos e contratações de TIC

2023 OE09 OE05

Gestão Ação
[Otimização] Implementar rotina de acompanhamento de estatísticas 
de chamados para subsídio ao CGTIC

2024 OE09 OE05

Gestão Ação Elaborar modelo de gestão de metas das unidades da SETIC 2024

Gestão Projeto
[Otimização] Auditoria nos chamados dos últimos 12 meses para 
otimização e automatização de procedimentos

2024 OE09 OE05

Gestão Projeto Revisão das bases de conhecimento das unidades da SETIC 2024 OE09 OE05

Gestão Projeto
[PROJ] Oficinas de transformação digital na SETIC - Oficinas 
executadas pela inovação

2024 OE09 OE05

Gestão Ação
[Otimização] Implementar novos recursos no SAPI para automação 
de chamados

2024 OE09 OE05

Gestão Projeto

[Otimização] Implementar no sistema de chamados um mecanismo 
de resposta automática (uma primeira resposta, antes de chegar na 
central de serviços) a demandas repetitivas cuja resposta já esteja 
padronizada.

2024 OE09 OE05

Gestão Projeto
[Otimização] Usar análise de dados para trazer na tela do atendente 
uma lista de demandas semelhantes à demanda atual para agilizar na 
elaboração da resposta.

2024 OE09 OE05

Infraestrutura Ação Padronização dos clusters k8s Mar/2023 Jan/2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Atualização do Firewall Mar/2023 Fev/2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Implantar e configurar nova solução de backup Mar/2023 OE11 OE09

Infraestrutura Ação Criação de um controlador de domínio Windows Mar/2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Instalação de patches do Oracle Mar/2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Contratação Nobreaks da Sala Cofre - Acompanhamento técnico Mar/2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Contratação Cabeamento Estruturado - Acompanhamento técnico Mar/2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Contratação Licenças Windows AD - Acompanhamento técnico Mar/2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Criar planos de restauração dos serviços essenciais Jun/2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Alta disponibilidade nas unidades com mais de um link - Capital Jun/2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação
[IGov] Site Backup - Abrigar as cópias de segurança offline em local 
distinto da Sede

Set/2023 OE09 OE07
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Infraestrutura Ação [IGov] Implantar solução de backup fora da sede - FMF Set/2023 OE10 OE08

Infraestrutura Ação Implantação da solução de WAF + CDN (Portais) 2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Implantação de Voz sobre IP (VoIP) 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação
Implementar funcionalidades do NAC para possibilitar o ingresso 
automatico na rede apenas de dispositivos que atendam aos critérios 
de segurança estabelecidos.

2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Implantação da nova solução de WiFi 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Alta disponibilidade nas unidades com mais de um link - Interior 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Instalação de patches do SQL Server 2023 OE09 OE07

Infraestrutura Ação Laboratório para validar o uso do Terraform 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Ativação do Spanning-Tree 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Implementação de servidor de impressão 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Configuração da entrega contínua no GitLab 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Atualização do Varnish (Portal) 2023 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Organização do Cabeamento nas salas de Telecom do Edifício Sede 2024 OE09 OE08

Infraestrutura Projeto Substituição do Switch CORE e Switches de Acesso 2024 OE09 OE08

Infraestrutura Ação Ativação do IPv6 no TRT13 2024 OE09 OE08

Seg. Cibernética Ação Contratação Cabeamento Estruturado - Acompanhamento técnico Mar/2023 OE09 OE08

Seg. Cibernética Ação Apoio à migração das pastas para o google workspace (Piloto) Mar/2023 OE09 OE01

Seg. Cibernética Ação [PDGSI - ENSEC-JT] Apoio à revisão da norma/política de backup Mar/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Projeto
Elaborar estratégia de ativação e uso coordenado das features das 
soluções de segurança da informação

Jun/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação Formalizar processo para homologação de softwares externos Jun/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação Criar base de dados de softwares homologados Jun/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação
Criar procedimento para manter base de dados de softwares 
homologados

Jun/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação Implantação de VPN com 2FA para acesso ao SIF e SISCONDJ Set/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Projeto
Implantação de acesso VPN com 2FA para servidores da SETIC com 
acessos a ativos sensíveis

Set/2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação
[PDGSI - RDI 09/2022] Apoio à revisão do Plano de Continuidade de 
TIC

2023
OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação Revisar o uso dos ambientes PJe-Adm e PJe-Bugfix 2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação Revisão e Controle de usuários administradores de sistemas da SETIC 2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Ação
Revisão dos documentos com acesso público no PROAD e Portal de 
Serviços

2023 OE09 OE07

Seg. Cibernética Projeto
Definir procedimento de análise de vulnerabilidades de estações, 
sistemas e ativos

2023 OE09 OE07

OE -  Objetivos Estratégicos (ENTIC-JUD 2022 2026) PEI TRT13/PEJT - Objetivos Estratégicos - 2022-2026

01- Aumentar a Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário 01 - Fortalecer a Comunicação e as Parcerias Institucionais;

02- Promover a Transformação Digital 02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

03- Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores 03 - Fortalecer a Governança e a Gestão Estratégica;

04- Buscar a Inovação de Forma Colaborativa 04 - Promover a Integridade e a Transparência Em Relação Aos Atos De Gestão Praticados;

05- Aperfeiçoar a Governança e a Gestão 05 - Garantir a Duração Razoável do Processo;

06- Aprimorar as Aquisições e Contratações 06 - Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas;

07- Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados 07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;

08- Promover Serviços de Infraestruturaestrutura e Soluções Corporativas 08 - Incrementar Modelo de Gestão de Pessoas Em Âmbito Nacional;
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09 - Aprimorar a Governança de TIC e a Proteção de Dados;

CGTIC: 1026/2023 10 - Aperfeiçoar a Gestão Orçamentária e Financeira.

CGOVTIC: 1207/2023

SEGGEST - PDGTIC

SEGGEST - PDGSI

https://docs.google.com/spreadsheets/d/10NooZYV0cafdXKfP2OBy_7GvasMIhSXN6PoBulIiYIk/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mziwEGrcLRxeU-4BTvHDm6-B1-n2mdFL5ZMMpJfZ4CQ/edit#gid=0

