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Contexto do Projeto —

Objetivo: Promover a racionalizacao da for¢a de trabalho do Tribunal, visando o enfrentamento da
escassez de recursos humanos e orcamentarios

: Percorrer setores do TRT com objetivo de identificar os principais problemas e propor solugoes
com foco na otimizacao da forca de trabalho. Solu¢oes podem envolver , alteracoes de
ou

Propor Desenvolver

Solucoes Solugoes

Estudo dos
- : problemas e Listar possiveis Desenvolver as
Administrativa ! - Ny -
DS imersao dos solucdes, solugdes com
Judicidria 1° Grau . P T A
o servidores técnicos priorizados por maior impacto e
Judicidria 2° Grau . : o
no dia a dia da custo-beneficio menor custo

unidade



Fases do Projeto —

Ciclo 5 - Setor Adm Ciclo1-CMP - .
Imersao Colaborativa

Ciclo4-1VTCG Ciclo 2 - GDWM

Desenvolvimento de Solu¢oes
Prototipacao e priorizacao
de Solucoes

Ciclo 3 - SEGEPE (i)
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Objetivo: identificar e priorizar os problemas da unidade

0o U olUD 0o U olUUO 0 U oD 0o U olUUD

Entrevistas  Entrevistas Formularios  Reunioes
GDWM  OQutras Unidades Anonimos
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Distribuicdo

Busca de
Precedentes Minutagem do
Triagem Andlise do
‘ y Voto
Processo

Calculos

@ &

Elaborafqﬁo de Voto

Recurso
Ordinario
Interposto

26%
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Elaboragao de Voto

s —

Busca de precedentes Minutagem de voto Calculos

Anafsar sheragSes indicadas pelc vosista

Pesgugar votos semenentes am caztas e rede Abie modelc de voto cu vot semenante

Censuhar jurisprudéng . g‘.rno Gatinete Vinual Sesquisar & reutlizar cilcul sahve no RleCalc
+ Sitedo TRTY3 I Se necessivio, anatsar pegas processuss
+ Lexhiagister Conzuiter divides com colegez o par inzargic de dades (sremplo: oz de
+ Gemici %) diretamente com Dr Woi-ey gento)
;ST ol Els-Cale

- & @

Cépiadapastal: Copemic
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Gestao Interna
do Gabinete

W

w

Pés-Sessao

Assinar oz sebdSes & pauta

Andlise e Visto de Voto

Aalisar (¢ evantosimenss alters) ovato

Patomar 30 vUsta ca50 s grande
voluma de sheractes
cdiealos na Pk Cale

6 3m o dhergante

ot Tas 53133 4o PUs par analiaar

oase de docurannos 1a pasta
arade com a3 aarages reakzadas
{vatista)

Ple-Cale
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0 Archivarius do
Gabinete Virtual
(consulta Web) nao
atende

Impossibilidade de
inclusao de tabelas e
figuras no editor de texto
do PJe

"Banco de
Jurisprudéncia" pessoal
ou do Gabinete fica
desatualizado

Problemas Priorizados pelo GDWM

Necessidade de
escutar/assistir a
integra da audiéncias
gravadas

Digitar manualmente
entrada, saida, e
intervalo entrada e
saida, de cartoes de
ponto de um periodo de
ateé cinco anos

Autotextos criados no BrOffice
sao salvos localmente

Realizacao de
designacao manual

Falta um corretor de texto

Baixo indice de
conciliagao no 22 Grau

Instabilidade (queda e
timeout) do Gabinete
Virtual provoca perda de
conteiido (minuta de
voto) e retrabalho

PJe nao informa quais
acordaos possuem
calculos para serem
assinados e nao sao

assinados juntamente

com os acordaos
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2. Imersao presencial

Analise dos Demonstracio dos Reunioes
problemas in sistemase Tl e pontuais
loco procedimentos
utilizados
Racionalizacao dos

primeiros candidatos a
prototipo de solucao
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Descobertas da Imersao
@ @ @

A 2 IS = nalise do Busca de
CGest3o Interna do Gabinete iagem D|5tnbu|gao
[ Processo Precedentes

Minutagem do

Ananies
. e e
ewnzen
N e

Legenda

Thte { ] i f
Evidér e O vt Algumas veres rape—
SRR oo pratcidate Inseric magens
wina sus Lento o <30 o3z mazoue woutasaar
Trassiroem  Regrasde bazerol: corgatbries onecessiriono e complens:
distribuicdc /‘ comuny C— =5 o notexto
manuais e “— A — | —
semanzimante 2 Qude S Aot Ficcos degravacio Aza ndo &
tacitas \ : & msuficientes 5 Dencro da
oroc: sincronzagio traria tods =——— degravacio Sebotio O DET ndo
Evidéncias — (cbpiaco L para s sudigncia Mgl pervite
0 Computacor) - _ imagens
Neo lento
Tel ~— parmite Zoom
0 e
—— —— andd 0 Deseme ndo gera nszabi
Q:rc'a o w:pro wracucBo Arenda bom | £ ¢ [rssbiicace o
Distribuino  Dificuldade vor & egendas 42 intermat am s vine
n P, 20 coprar © colar SHEWEace PR Lutruurado do
GIGs 80 em By ot oni ireeriacuter — s e & superics
mesmo gistribuir — Pt perdese 3 Meez gera il frorémn aireda ndo
tempo paraas O)Cs N formatagio legendas - wrplentado no
Ecpicagis — o gt — RT13
s — Qualidade
cemnamens: A oS Amfrado —
‘ No Pje o vata & GV exé
Osestiloseas
] par;gée= =5 particionado DG;:;:: zendo
A Ay s faz B
Filzros do Relaterios perdem ao (ementa, condusdo, e smphede
GIGs do SAO-Ple R - asunalura, _)e 5' 5 —_—
copiar 2 colar recebe estiios do Pje Pt
poderiam paderiam para um arquivo (citagBes, )
ajudar ajudar Ple Midias Com maiz
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- Gabinete do Desembar

ador Wolney de Macedo Cordeiro

O que vocé espera como resultado e/ou impacto se """

vencermos os desafios?

melhoria no trabalho
maior eficacia

agilidac

padronizar o trabalho

organizagéo

precisdo

étimo
praticidade
satisfag@o

evitar retrabalho
melhora fluxo processual

Metas egestdo e CNJ.
Menos stress e sentimento
de improdutividade.

Diminuig&o no prazo de
elaboragdo de votos

otimizar o tempo de traba

otimizar labor

otimizagdo  facitarasmi

inovagéo

el ey e e e e e

duragdo do processo da
distribui¢to até o visto,
taxa de
congestionamento, tempo
médio da distribui¢do até
o julgamento

Desejo diminuir o tempo
na consulta
jurisprudencial

Press S to show image

Rapidez na postagem de
votos

Menor cansago mental

para resolver os

problemas didrios

inerentes as nossas

atividades. I

Acesse www.menti.com e use o codigo 7308 1296

Quais indicadores ou métricas
podem confirmar este resultado?

Prazo médio processual apuragdo dos dados Redugdo de prazos
estatisticos

Rapidez na localizaggo de - Tempo médio para

precedentes Reduzir prazos preparar uma propsta de
voto

O tempo de escrita de reduzir TMDP

voto

Prémio diamante

Menos desgaste para
Press S to show image
Menos desgaste para

Diminuir o tempo com realizar o servigo
retrabalho.

Taxa de escoamento
diminui¢cdo do tempo do (processos vistados /
processo no gabinete processos recebidos),
indice de recorribilidade

interna, tempo médio de
Metas egestéo e CNJ. duragdo do processo da
Menos stress e sentimento distribuicGo até o visto,

Press S to show image

Tempo do Processo no
Gabinete

Maior agilidade no
atendimento dos prazos
do processo.

Rapidez na postagem de



Atividade 2: Jornada do Usuario

- Conversor
Prevencio SUspeicaoe devozem
e impedimento Sl
Alexa no automética T oo o oo Sugestio texto

; ompetinda 5 Integracdo de jurisprudencial 2 Corracio

gabinete  _. 5 votos et Calculo Calculo integrar e

Iriagem sutomatica Precedentes = = t tica d
: —— ; (Gabinete+Pje) oGt ] sutomatico  Automaticamente ek Sl

i sugeridos £y a

automatica — /J o acérddo redacdo
— —

7

|
Gestio T Andlise do Busca de Minutagem do Andlise e
Intemns do ‘agem Processo Precedentes Voto Visto de Voto
Gabinets
T 11
F |
R Conversor Correctio
elatérios Iniciar Iniciar d 2
. e voz em Célculo S
para gestdo Triagem Distribui¢io Gemini 4 automatica da
: 2 Sy texto automatico redacio
interna automatica automatica G
e
S = ——

2021/2022
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Atividade 4: Propostas de Solucao

y—— Analise do Busca de
Distribuicao
Processo Precedentes

erna do Gabinete

Gestdo Int

Coveminin
o
1
5 Crizr reiztério Meorias em Oegaado Marcacaono ole.
Distribuicde no SAOP)z para consulta ‘:"::zg' Midias e butras
\_ controle das w sprovada) SolugBes que
Servidores habilitados & distribuigdes "::ﬂma
SolticBes bare o sua qtde. de processos de — (designagio) — o
H P saldo efou remanescentes e i
problemas top10 ey 1 — whce Guiapara  permiur  Facilitar ~—
exemplos duxiliar  relacionar  copiar e
Indicativo de debusca  Usuarios  processos colar
Sonidor s Classificagdo
3 recener por por empresa e
£y Campos. + Exibir processos
- Ltz relacionados
ED: indicar quem fez o = ordenacio TP



Minutagem do
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Envic para

Andlise do
Desembargador

DIITRATE

\-a-

.

O

Analise e
Visto de Voto

=5 /

o voto no o Relatér
" . ERES B ar do vidvel a ,
‘r: ;:r: ::: [ i Z Edi:l’ dﬂ Modelos de importar momento Usodo SAOPJ
sutotexto Como o voto j& e documentos SRR Google Acérddos
— S éradidonado B o — ) Drive a0 Script para Calculos ¢
e pessara informagdes Eiminagio A sincronizagiio
usar apenas o Autotextos do processo de 7 Invésdol: de voto apés para ass
editor oficial repasitrios — assinatura do
pessoais desembargador
~——
—
Eliminagao Buscavotos e

do use do GV Jurisprudencia no
o Archieriss Google Drive ou
Web no sistema de
jurisprudéncia



e do Desembargador Wolney de Macedo Cordeium
3. Oficina de Solucoes

« Alertas no processo
+ Motivo da chegada do
processo no gabinete

« Destacar os assuntos do
processo

5%
i’ o
Solucdes para

outros problemas
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‘ Ple)
.perda de‘ formatacdo oar Sy e Relatérios do
- ‘esta relacionada com o fibiieiserviter 2 SAO para
Pje tem busca Ple tem moddlg e vermndo e g T =l
textual para busca para browser utilizado pelo
processos de informacdes usuario, assim como se Lista de Sistemas de
qualquer OJ/OJC, dos processos ele esta fazendo a iz ey
com diversos operacdo pelo GV. 20 grau jurisprudencial
campos para busca
T — ‘
— . NLE'DU Manuais e
” amblrguer videos
‘Menu :
= - Pesquisar - f_) Y
hamblirgues: Progesso v
Pesquisar - Nao usar Usar Google
Pesquisa
i navegador Chrome ou
Campos: dentro do versdo nova
T —
nome da GV do Firefox
parte, cnpj/cpf,
| ——————

assunto, classe
eetc.
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Atividade 5: Prototipos
Grupo 2
Grupo 1 / s
ED
Trage'ne / —
Distribuicdo \
Portal do
Gabinete N
o
i =-':.-rm PN
fepaalidy
y Capacitar
HZKo
\ S e
N oo ¥
_ e e
& S waca 3eey
| otvapepanad el raien
= s
— ~— Weru
= Roniikpie
e s
e it : i e
sl M — = T EE
para Aneragso
Nuvem = no Ple
darum m
preview no Dt
arcuive sem Capacitar o= et \ Uso da Planilna

Extensdo para poio de
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3.1. Oficina Tecnica

4" ‘

Fcfarrn
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Resultados









- Numeros

3 oficinas realizadas
38 respostas em formularios de problemas/solugoes
12 entrevistados
39 problemas reportados e discutidos
10 problemas priorizados para criacao de solucoes
16 solucoes implementadas

4 relatorios do SAO

1 rotina automatizada

1 plugin de browser oficial criado
2 solicitacoes de melhoria no PJe criadas




1. Processo de trabalho dos votos baseado em
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antes ...

Pasta de rede (L:)
LibreOffice
Gabinete Virtual
PJe

Archivarius

Problemas

Muito retrabalho e esfor¢o
desnecessario

Impossibilidade de trabalho
colaborativo

Dificuldade para manter base de votos
atualizada

Limitagoes técnicas das ferramentas
Incompatibilidade entre ferramentas

)



B Gabinete do Desembargador Wolney de Macedo Cordeiro IS
... depois

Migracao para Nuvem Resultados
e Google Workspace e Acesso ao voto a partir de qualquer
o Google Drive dispositivo

Google Docs

o Simplificacao da busca de votos
o Google Chat
O

Base unificada e atualizada
Controle de Versao

Ambiente colaborativo
Independéncia de GV, Archivarius,
LibreOffice, Internet.

)
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... depois

Assistente de Formatacao Resultados
e Utilizacao de plugin do PJe desenvolvidlono e Racionalizacao do esforco para editar e
TRT13 formatar o voto
o Assistente de Formatacao o Manutencao da formatacao do
o Disponivel no Firefox conteudo do voto

o Simplificacao do processo de
transferéncia do voto para o PJe
o Salvamento automatico no Pje
e Plugin oficial no loja do Firefox
o Atualizacoes disponiveis
automaticamente (D
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... depois

S


https://addons.mozilla.org/pt-BR/firefox/addon/assistente-de-c%C3%B3pia/
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... depois

Alteracao do fluxo de trabalho Resultados
e Iniciativa do proprio gabinete e Todas as edicoes e revisoes sao feitas no
o ldentificacao de gargalos Google Drive/Docs
o Alteracao de tarefas e Voto e postado em “branco” no PJe para
m Revisao simultanea e com que Dr Wolney o alimente
feedback e Voto so e transferido para o PJe apos
m Postagem do voto todos os ajustes serem feito na nuvem

o Base unificada e atualizada
o Registro das alteracoes para
conhecimento dos votistas

)
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... depois

Trata-se de versao mais estavel, que
tende a gerar menos problemas e,
consequentemente, maior
produtividade no PJe

Foi instalada versao estavel do
Firefox (ESR) no GDWM

>

S
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antes ...

2. Gestao do Gabinete

e Distribuicao manual de processos
o Portema/assunto
o Por parte
o Por carga de trabalho
o Teletrabalho ou nao

e Controle de produtividade manual
o Atividades realizadas por periodo

Problemas

Necessidade de abrir e “triar” cada um
dos processos para decidir o que fazer
Controle manual com planilha sobre
distribuicao e produtividade

Falta de visibilidade sobre todas as
demandas do O

Dificuldade em utilizar controles
existentes no PJe

Falta de apoio para tarefas rotineiras
(operacionais e de gestao) (D
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... depois

Criacao de relatorios de Apoio no SAOPJe Resultados
e Produtividade no gabinete e Auxilio para
o Atividades distribuidas e concluidas o Tomada de decisao no processo de
por periodo distribuicao
e Visao global de processos do gabinete por o Controle de produtividade e gestao
0JC do gabinete
o Todos os processos do gabinete, o Controle de demandas e prazos
independente do 0JC, que precisam de independente de 0)C
atuacao

®
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... depois

Integracao entre acordaos e calculos Resultados
e Solucao de contorno e Facilidade para identificar calculos nao
o Relatorio no SAO listando os assinados
processos com calculos pendentes de e Evitar retrabalho no processo de
assinatura assinatura de acordaos

e Solucao definitiva
o Solicitacao de melhoria no PJe para
assinatura em conjunto (MEL-1836)

S
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... depois

Conciliacao: identificacao de processos com Resultados
potencial de acordo e Facilitar a triagem de novos processos
e Relatorio no SAO que possuam indicativo de conciliacao
o Lista de processos por gabinete com e Identificacao de processos em qualquer
indicacao de conciliacao fase que sejam passiveis de acordo

e Facilitar gestao do gabinete sobre o
fluxo de conciliacao
o Conciliagoes internas (gabinete)
o Conciliacoes externas (Cejusc)

)
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... depois

Centralizacao das informacoes necessarias aos  Resultados

servidores de gabinete e Facilitar o acesso aos itens de trabalho
e Criacao do Portal do Gahinete para os servidores de gabinete
o e Padronizacao de conteildos em conjunto
com o portal da SEGEJUD

S


https://www.trt13.jus.br/intranet/segejud/gabinetes/portal-do-gabinete
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... depois

Auxiliar a triagem de processos Resultados esperados
e Solicitacao de melhoria no PJe para e Automatizar o procedimento de
automatizar a autuacao dos recursos antes autuacao de recursos para evitar
da remessa (MEL-1837) problemas de remessas ao segundo grau

S
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... depois

Identificacao de temas para capacitacao dos Resultados esperados
gabinetes e Utilizacao de todos os recursos
e Ple disponiveis do PJe
o GIGS e Evitar retrabalho ou solugoes externas
o Gemini ao PJe
o Ferramentas de pesquisa
o SAO
o Assistente de formatacao (plugin do
TRT13)

S
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... depois

Identificacao de temas para capacitacao dos Resultados esperados
gabinetes e Racionalizar e otimizar a forca de
e Outros sistemas trabalho atraves da utilizacao de todos
o Google Workspace os recursos disponiveis
o Sistema de Jurisprudencia
m TRT13
m TST

o Portal do Gabinete (novo)

S
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... depois

Identificacao de temas para capacitacao parao  Resultados esperados

12 grau e Evitar problemas de remessas com
e Ple dados inconsistentes ou ausentes
o Remessa para 22 grau e Manter integridade entre os dados da
e Marcacao (indexacao) de videos das base de primeiro grau e segundo grau do
audiencias Ple

e Facilitar o acesso ao conteudo das
audiencias atraves de indices

®
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Proximos PassosS
Sistema de Jurisprudéncia Compartilhamento de autotexto
e Analisar e Implantar sistema do TRT23 e Solucao segura e pratica para uso de
(adaptado do TST) autotextos compartilhados no gabinete
Triagem automatica Identificacao de Jurisprudeéncia
e Criar relatorios e procedimentos para e Atraves da deteccao de similaridade
facilitar o processo de triagem dos entre os processos pode ser possivel
processos no segundo grau sugerir jurisprudencias
Degravacao de audiéncias Padronizacao dos arquivos de calculo
e Estudar solucao para transcricao das e Solucao para os processos onde o0s

PJe-Calc \

-

audiéncias (alem do teste com google docs) calculos nao sao enviados no formatg‘%)
@
"
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