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PROJETOS DE PESQUISA & INOVACAO -J-"

INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO TRT-13, implementac3o de acdes para
melhorias nos ambientes, processos e postos de trabalho

UFPE FADE TRT 13- convénio n? 04/2024

GESTAO DA INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO TRT13, por meio de uma
abordagem centrada no ser humano e interprofissional: implementacao de a¢cdes

UFSC FAPEU TRT 13 - convénio n® 05/2024



EQUIPE

A equipe € formada por pesquisadores-
docentes e pds-graduandos da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), vinculados
ao Laboratorio de Tecnologia Assistiva e
Terapia Ocupacional (LabTATO), da
Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), da Universidade Estadual de Santa
Catarina (UDESC) e da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), vinculados ao
Nucleo de Gestdo de Design e Laboratorio de
Design e Usabilidade (NGD LDU)
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CONTEXTUALIZACAO



CONTEXTUALIZACAO

Este projeto de Pesquisa e Inovagao é uma continuidade da pesquisa iniciada em
setembro de 2023, no qual foi realizado diagndstico da capacidade laboral e funcional
dos trabalhadores com deficiéncia do TRT-13, identificando as fragilidades e
oportunidades de melhoria nos postos de trabalho, adequacdes ambientais e
tecnoldgicas. Com base no Ergo Capability Protocol®, foram fornecidas recomendacdes
de adaptacdes fisicas e organizacionais, bem como dispositivos de Tecnologia Assistiva
para minimizar e/ou eliminar as limitacGes e potencializar a funcionalidade,
caracterizando uma acao interprofissional.

UFPE FADE TRT 13 - convénion? 51/2023



OBJETIVOS



OBIJETIVOS DO PROIJETO 3

Fazem parte do projeto de 2024, a implementacdo de 3 ag¢oes:

Acao 1 (Al): Desenvolvimento de Solug¢des, adequacdes ergondmicas
relacionadas a produtos de Tecnologia Assistiva e adequacdes ambientais
nos postos de trabalho;

Acao 2 (A2): Elaboracao de um Guia de Orientacao para a Gestdo da
Inclusdo no TRT-13;

Acao 3 (A3): Implantacdo do Nucleo de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia
do TRT-13






PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS



GODP

Guia de Orientagdo para o

Desenvolvimento de Projetos
(Merino, 2016)

Blocos de Referéncia

B B B
PRODUTO USUARIO CONTEXTO
Qual & o Produla? Quem sdo/serio Onde estd inserido
os Usudries? o Produte?

Produto: Adequacdes ergondmicas, Guia de Inclusdo
do TRT-13 e Rede de Inclusao TRT-13

Usuarios: PcD (colaboradores); Equipe do TRT-13;
Equipe interprofissional

Contexto: TRT-13 - Jodo Pessoa - PB



O projeto teve inicio em julho
de 2024, com visitas presenciais o
ao TRT-13 e colaboradores
envolvidos.
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IMPLEMENTAR
A1, AZERAS

[ oficinas, workshops, planejamento,
desenvolvimento e materializacdo
de dispositivos, contato com
fornecedores, grupos de escuta,
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dentre outras ]
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ACAO 1

DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES E
ADEQUACOES ERGONOMICAS



ACAO 1 j‘

Foram realizados estudos e analises das Pessoas com Deficiéncia, considerando a
severidade e principalmente as exigéncias de cada um, entre servidores e
aprendizes.

A avaliacdo clinica e funcional (UFPE), materializacdo, producao e viabilizacdo das
solucdes dos colaboradores e aprendizes (UFSC UDESC UFRJ), configurou um
projeto de pesquisa e inovacao interprofissional, entre Terapia Ocupacional
(saude) e Engenharia-Design (gestdo e projeto).



ACAO 1 - mobilidade A

Tendo como base o diagnostico e definicao de agdes, o TRT-13 adquiriu uma
cadeira motorizada, com caracteristicas especificas, para auxiliar na
mobilidade, seguranca e conforto dos servidor. Para isto, foi necessario um
laudo técnico detalhado (interprofissional).

Como resultado, vem sendo verificada uma inclusao efetiva nas atividades do
TRT-13, com impacto direto na qualidade de vida e de trabalho do servidor.



ACAO 1 - mobilidade
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ACAO 2 - 6rteses A

Tendo como base o diagnostico e definicao de acgdes, a equipe interprofissional
avaliou clinicamente o servidor e desenvolveu uma ortese de estabilizacao
(termoplastico)

Também foi desenvolvido um dispositivo de auxilio a escrita (manufatura
aditiva —impressao 3D), desejo externalizado pelo servidor



ACAO 1 - Avaliacdo clinica e
levantamento dimensional




ACAO 2 - brtese
de estabilizacao

A equipe de Terapeutas
Ocupacionais (LabTATO
UFPE), fabricou uma
ortese de estabilizacao, na
residéncia do servidor,
para auxiliar no
posicionamento do
membro superior direito.
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ACAO 1 - dispositivo de auxilio a escrita

Tendo como base a
ortese de estabilizacao,
foi desenvolvido um
dispositivo de auxilio a
escrita, materializado
em manufatura aditiva
(impressdao 3D — PLA
ST)

[ resisténcia, flexibilidade
e leveza |




ACAO 1 - dispositivo de auxilio
a escrita

De posse dos
prototipos em escala
real e funcionais,
foram realizados
testes, simulacdes e
avaliacOes para
chegar a solucao.




ACAO 2

GUIA DE INCLUSAO DO TRT-13

ACAO 3

NUCLEO-REDE DE INCLUSAO DO TRT-13



ACOES2e 3

Foram realizados levantamentos de dados com base nos blocos de referéncia,
Pesquisas de Campo, Mapeamentos da organizacao, dos colaboradores, fluxos de
atividades; Processos de inclusdo, dentre outros.

O projeto se caracterizou por um abordagem participativa e colaborativa, na qual
foram realizadas escutas com todos os envolvidos.



GRUPOS DE ESCUTA

Equipe interprofissional

Médica | Fisioterapeutas |
Assistente Social | Psicologa |
Enfermeiro | Recursos Humanos

Servidores e Aprendizes PcDs Gestores dos Servidores
e Aprendizes
Servidores | Aprendizes




ESCUTA—-grupo 1

Atividade realizada pela
equipe interprofissional:

Médica, Fisioterapeutas,
Assistente Social, Psicdloga,
Enfermeiro, Gestdo de
Pessoas...




ESCUTA — grupo 2

Atividade realizada com
aprendizes e servidores.

Apds as escutas, a equipe
técnica acompanhou os
entrevistados (quando
necessario), aos seus
respectivos postos de
trabalho, para aferir as
condicdes e verificar a
necessidade de ajustes
e/ou orientacoes.




ESCUTA
grupo 2




ESCUTA — grupo 3

Atividade realizada com
Gestores de aprendizes
e servidores




ESCUTA —grupo 3




SINTES DAS ESCUTAS

Com base nos levantamentos realizados, as informacdes foram organizadas por
meio de diagramas sinteses, para servir de base para os produtos 2 e 3 (Guia e
Nucleo-Rede).



FLUXO ADMISSIONAL

O mapeamento do Fluxo Admissional foi realizado junto a gestora de Gestao de
Pessoas do TRT-13, e complementado por dados secundarios, por meio de
documentos e levantamentos realizados pela equipe.
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JORNADA DA INCLUSAO

Mapeamento e representacao grafica da Jornada da inclusao no TRT-13. Na atual
configuracao, existe formalizado, o momento 2 (M), sendo que a partir
deste momento o projeto comeca a apresentar solucdes propositivas para
otimizar os fluxos e procedimentos, que resultardo na melhoria do processo na
totalidade.

Desta forma, a jornada da inclusdo sera dividida em quatro momentos, sendo (1)

,(2) m, (3) e (4) . Com base nos momentos, o
Nucleo-Rede, recebera demandas para atuar longitudinalmente ao longo do
processo.
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FLUXO E JORNADA DA INCLUSAO j‘

Esta integracao, visa a promoc¢ao do bem-estar de todos os envolvidos,
atribuindo dinamismo, transparéncia, confiabilidade e agilidade ao processo
como um todo, diminuindo os riscos de erros e principalmente
constrangimentos.
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AFERICAO E VALIDACAO

Para aferir, complementar e
validar, as solucdes desenvolvidas,
na visita presencial realizada ao
TRT-13 no més de setembro de
2024, a equipe realizou uma série
de visitas e reunidoes com esta
finalidade.

[gestdo Tl, Engenharia e Arquitetura]




AFERICAO E VALIDACAO

Foi realizada uma reunidao com o
presidente do TRT-13, para o qual
foram apresentados os avancos nas
trés acdes, apresentada a proposta
do Guia de Orientacdo para a
Gestdo da Inclusdo e o Nucleo/Rede
de Inclusao de Pessoas com
Deficiéncia, bem como os avangos
em relacao as Tecnologias Assistivas
desenvolvidas junto aos
colaboradores.




AFERICAO E VALIDACAO j\

Também foi realizada uma reunido
com a equipe da Gestao de
Pessoas, para as quais foram
apresentadas as propostas do Guia
de Orientacao para a Gestdo da
Inclusdo e o NUcleo/Rede de
Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia.




AFERICAO E VALIDACAO

Também foram realizados workshops sobre
inclusdao e acdes do projeto de pesquisa &
inovacao, com participacdo de servidores,
aprendizes, terceirizados, dentre outros




AFERICAO E VALIDACAO j‘

Durante o mesmo periodo
ingressou um aprendiz
PcD (visual), o qual
participou do processo de
inclusao, auxiliando no
processo de afericao e

validacao.




GUIA DA INCLUSAO .

O Guia tem como objetivo orientar todos os envolvidos no processo, nao
exclusivamente para equipe da Rede. O documento foi estruturado em uma
linguagem simples, considerando:

e Momento dajornada;
e Tipo de deficiéncia;
e Interacgoes (fisica, digital e atitudinal), sugerindo
o que fazer e como fazer para auxiliar no processo de inclusao.



GUIA DA INCLUSAO

O guia foi projetado em
formato de livro disponivel
nas versoes fisica e digital.




GUIA DA INCLUSAO .

O guia encontra-se agrupado em duas partes principais:

1.

Informacgoes Gerais - trata de tematicas, como: Definicdo de Inclusdo |
Pessoas com Deficiéncia (PcD) | Capacitismo | Acessibilidade: arquitetonica,
atitudinal, comunicacional, metodoldgica, instrumental e programatica |
Tecnologia Assistiva | Legislacao Nacional, Convencdes e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

Jornada da Inclusao - trata da Jornada da Inclusdao, dos Momentos das
Jornada; tipos de Deficiéncia e traz orientacdes considerando interacdes no
ambitos fisico, digital e atitudinal.



GUIA DA INCLUSAO N

O Guia de Inclusdo reune informacdes essenciais
sobre caracterizag¢ao das deficiéncias, com
detalhamento das diferentes condigdes e
necessidades, além de abordar temas como o
capacitismo e suas implicacdes sociais.

Também oferece orientacdes praticas sobre
acessibilidade em diferentes contextos e apresenta
Tecnologias Assistivas que promovem autonomia e

inclusdo para pessoas com deficiéncia (intelectual,
fisica, auditiva, TEA e visual)



GUIA DA INCLUSAO

No Guia de Inclusdo também estdo as principais leis de Inclusao em vigor no
Brasil, prontas para serem consultadas a qualquer momento.

Prioridade de Atendimento as Pessoas que
Especifica e Normas Gerais e Critérios Basicos para
a Promocao da Acessibilidade das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia ou com Mobilidade

Planos de Beneficios da Previdéncia Social Reduzida
Lein®8.213, de 24 de julho de 1991 Decreto n°5.296 de 2 de dezembro de 2004
? 1999 ?
1991 ‘ 2004

Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia
Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999



GUIA DA INCLUSAO

O projeto foi desenvolvido com foco nos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), em especial:

SAUDE E 8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAD DAS
BEM-ESTAR E CRESGIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO A

—N\/v (=)
v

Esses pilares orientaram as acdes
voltadas para a inclusao e
acessibilidade, alinhadas aos
principios da sustentabilidade e
equidade.
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Momento
PREPARAR
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ESTRUTURA DA REDE [ NUCLEO] j‘

Rede de Inclusao de Pessoas com Deficiéncia do TRT-13, depende diretamente
da jornada da inclusdo e seus momentos, da clara e precisa definicao dos atores,
para viabilizar uma sistematica agil, eficiente e eficaz, no qual os envolvidos se
sintam motivados e comprometidos com o processo e nao por imposicao.

Estamos em REDE, o importante é ter consciéncia do seu papel, no
momento dessa interacao, somos interface




ESTRUTURA DA REDE [ NUCLEO] 'j-]
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Inclusdo :

-

\_

Conjunto de pessoas de uma ou mais areas em prol de um objetivo comum, a inclusao.

A configuracdo da rede é dinamica e sua composicdao se da conforme o
momento da jornada.

Em rede, nés cuidamos e nos nutrimos, somos todos responsaveis por
essa jornada da inclusao.

!




Um agradecimento especial a todas as pessoas que fizeram parte
deste projeto de pesquisa & inovacao, em especial ao TRT-13 pela coparticipacao junto a
equipe de pesquisadores, oportunizando um clima de confianca, amabilidade e presteza
em todos os momentos.

[ servidores, aprendizes, terceirizados e gestores |
Isto leva a acreditar, que a ciéncia, tecnologia e equipes interprofissionais,

sao fundamentais para a melhoria das condicdes de vida e de trabalho, o que é

demonstrado por esta a¢ao interinstitucional entre o
TRT-13 e universidades.

in memoriam Weberte Araujo Silveira
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